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1. Vezetdi dsszefoglald

Kaposvar Megyei Jogu Varos (KMJV) Gnkormanyzata 2022 decemberében kiilsé szakértét
bizott meg, hogy dolgozzon ki egy komplex intézkedési tervet arra, hogy a Varos kbltségvetése
hosszi tavon fenntarthato legyen.

A munka kdzéppontjaban azoknak a lehetséges bevetelndvelési és koltségcsokkentési
lehetségek feltarasa és helyi konkretizalasa all, melyek révén az Onkormanyzat révid és
hossz() tavon hatékonyabban mikdédhet, ugyanakkor a mik&désében megtakaritasokat is
realizalhat.

A jelen tanulmany alapvetden a kézvetlen iranyitast lehetévé tevé 6nkormanyzati tulajdond
gazdasagi tarsasagokra, és ezen belll is a Kapos Hoiding Zrt-re terjed ki. Ugyanakkor a
helyzetelemzés érinti az dnkormanyzati intézményeket és a Polgamrmesteri Hivatal miikodését
is. A tanulmanyban az intézményekkel és a Hivatallal kapcsolatos megaliapitasokat is tesziink,
hiszen ezek miikddése nem valaszthato el telies mérntékben a vallalatoktdl.

Elemzésiink soran a kdvetkez6 vallalatokat és intézményeket keliett vizsgalinunk:
|. Kapos Holding Zrt. és tagvallalatai:
» Kaposvari Holding Zrt. kbzponti szervezete
» Kaposvari Onkormanyzati Vagyonkezelé és Szolgaltato Zrt.
» Kaposvari Varoslizemeltetési Nonprofit Kft.
» Kaposvéri Eimény- és Gyogyfirdé Nonprofit Kft.
¢ Kapos Sport Nonprofit Kft.
¢ Kaposvari Kbzlekedési Zrt.
ll. Polgarmesteri Hivatal
Il. Onkormanyzati intézmények és gazdasagi tarsasagok
¢  Ovodék
s Mivelbdési Intézmények
¢ Sport Intézmények
o Egészséglgyi Intézmény
e« Szocidlis Intézmény

A tanulmany elkészitése soran minden érintett szervezet vezetdjével interjit készitettiink,
elemeztilk azok legfontosabb dokumentumait és gazdalkodasi adatait. Minden tablazatnal,
elemzésnél, grafikonnal megjeléltiik az anyagban annak pontos forrasat.

Az interjdk soran a Varos vezetése Kaposvar hosszutavi stratégiai céljat a kivetkezdképpen
fogalmazta meg:

,Olyan élhetd eés fenntarthaté kérnyezetet biztositd, gazdasagilag erés varos,
amely megtartja a fiatalokat és a [akossag egészségét szolgalja.”
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Jelenleg Kaposvar és az agglomeracié demografidjanak az alakulasa kedvezétlend)
befolyasolja mind a holding tagvallalatok, mind a kbznevelési és miiveldési intézmények
bevételének alakulasat.

Az dnkormanyzat altal tartott szolgaltatasok aranak alacsonyan tartisa énmagaban
nem elegendé eszkdz a varos céljanak eléréséhez. A gazdasagi tarsasagok, az
intézmények létszama vagy az egy fére juté bérksltségek sem csdkkenthetéek mar, az
ebbdl fakadé hatékonysagi tartalékokat az Onkormanyzat az elmult 10 évben mind
kihasznélta.

Részletes elemzéseink alapjan a kévetkezd megallapitasokra jutottunk:

A Holding atalakitasa, fejlesztése az utébbi években egyre hangsilyosabba és
szilkségszeriibbé valt. Az érdemi eredmények eléréséhez azonban varosi léptékben
sziikséges gondolkodni. Az alabbi szempontok voltak a projekt elézményei:

e A Holding miikbdésben nincsen méar érdemi megtakaritdsi és hatékonysagnévelési
lehetéség, a fibb racionalizélasa lépéseket végrehajtottak, kis kapacitasokkal iatjak el
feladataikat.

* A Holding a korabbi céljat kimeritette. A jelenlegi miikddési modellben nem tud érdemi
fejlédést felmutatni. Uj célok definialasara van sziikség és ehhez Uj modellt kialakitani.

e Egyre kevesebb forras érkezik az oOnkormanyzati rendszerbe, a feladatellatas
finanszirozhatésaga csokken. A tevékenységek veszteségesbe fordultak at, a Holding
nem eredményez profitot.

s Kaposvar méretébdl fakaddan az onkommanyzati gazdasagi tarsasagok szamossaga és
meérete relative kicsi, dnallosaguk megkérddjelezhetd. Nem varhaté névekedés révidtavon.

+ Egyes tagvéllalatok sorsa valtozas kliszobén all (pl. vizm(, hulladékgazdélkodas), amely
a Holding szolgéltatéi szerepét is befolyasothatja kdzéptavon.

« A kiltségeket tartdsan az energia fogja befolyasolni, ez adja a legnagyobb aranyét a
kéltségeknek. Kiemelten fontos a leheté legmagasabb szintli énellatds és a beszerzés
hatékonysaga.

e A jelentds Onkormanyzati létesitmény allomany Uzemeltetése Oriasi teher, amelyet
professzionalis médon és hatékonyan szikséges lizemeltetni, gazdalkodni vele.

Ebbél kivetkezden fejlesztési javasiataink a kbvetkezd alapelvekre épiilnek:
1. Az energiamenedzsmentre szilkséges fokuszalni.

A létesitményéllomannyal és vagyonelemekkel hatékonyan kell gazdalkodni.

A zsugorodo és/vagy kis cégek fenntartasara a j6v6ben nincs szilkség.

A megrendelt varosi szolgaltatasokat erételjesen menedzselni sziikkséges.

o bk wN

A Holdingnak az eddigiekhez képest merdben Uj szerepet érdemes adni.
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A Holding uj célja az energia, a létesitmények és vagyonelemek, valamint a megrendelt varosi
szolgaltatasok menedzsmentie legyen. Miért menedzsment? Mert a feladatok és
szolgaltatasok tervezésére, szervezésére, irdnyitdséra és vezetésére egyszerre van szilkség.

Javaslatunk alapja a Holding varosi menedzsment kézpontta fejlesztése. Az Uj funkciok
kialakitdsaval mar érdemi koltségmegtakaritds érheté el. Emellett tébb arbevételt
néveld javasiatot is megfogalmaztunk.

Kaposvari Menedzsiment Kozpont kialakitasa

. 1, Energiamenedzsment I. Létesitmény- és . Vérosi {izemeltetés egy V. Holding jeleniegi

funkcio kialakitisa: vagyongazdalkodas helyen toténd szolgéltatisainak

» Vérosiszinten az energia kinlakitasa: megszervezésénck fojlesztése:
menedzselése a VAros = Onkormanyzaton bekl kialakitdsa: = Kontroliing feladat
milkbdtetéséhez és vagyongazdalkodasi u KbzZiekedésszervezd erbsilése
fejlesztéséhez feladatok dsszevandsa funkeio kialakitadsa = HR feladatok erdsitése

= Tavhd szolgdftatds = Létesitménygazdakoddsi = Parkolds beintegraldsa = Beszerzés terfiletén
beintegralésa feladatok dsszevonasa s Vérostzemeltetés, kategoriamenedzsment

« Beruhdzésok {Sport és Fitrdd kozterilet fenntartas Kislakitasa
beszerzések. belftEgealase) beintegralasa = Kézponti karhantartas (Gj)
racionalizalasok 8s a " ga.rstash;;kezelés = Etekiromos kerékpar » Szolgattatasok arazasara
szolgaftatasnylitas ¢integraasa flotta Gzemeltetés vonatkozo kompetencia
menedzselése = Piac beintegralasa » Gazdasagfefesztés fejesztése

V. Bevetelnoveld fejlesztesi javaslatok

1. dbra: Kaposvari Menedzsment Kézpont

Megtakaritdsokat vagy bevételndvekedéseket pedig a kévetkezdkb6l lehet elérni:

Energiamenedzsment divizié létrehozasa és a Holding energiagazdalkodasanak
tudatos kezelése: A 4.2-es fejezetben leirtak alapjan, a kovetkezd tevékenységek
eredményezhetnek mennyiségben cstkkenthets fogyasztast:

o Energiahordozdk egylttes kezelése révén szinergiahatisok kihasznélasa

o Energiakdzdsségek letrehozasa a tagvéllalatok és az &énkormdnyzati
intézmények kérében

o Energia tovabbadasa mint djfajta egylttmiikddés bevezetése

Az  energiabeszerzések tudatos  kezelésével éves szinten  3-5%-o0s
fogyasztascsdkkentés érhets el a kdvetkezd években.

Kategoriamenedzsment kialakitasa: A tobbi beszerzési tétel kategoériamenedzsment
rendszerének kialakitasaval éves szinten 5%-0s megtakaritast tartunk realisnak, mar
2025-t01. A beszerzési tételek 2022-es alakulasat, ami a szamitasok alapjat képezte,
az 1. sz. meliéklet tartalmazza. Ez alapjan 2022-es értékkel szdmolva ez a
koltségcsdkkenés meghaladhatja az éves 100 millié forintot.

Vagyongazdalkodas egy helyen torténd ellatasa: A vagyongazdalkodas egy helyen
térténd, tudatos kezelése révén, 2026-t8l 5%-os, 2027-t6] pedig 10%-os
bevételndvekedés érhetd el az dnkormanyzat szamara, 2022-es értékekkel szamolva
2026-161 22-45 millié forint bevételndvekedést jelent.

Koézlekedésszervezé kialakitisa, Kapos Kozlekedési Zrt. fejlesztése: A
kézlekedésszervezd kialakitasaval a jelenlegi dnkormanyzati tdmogatds — vagy
potidlagos forras biztositasa minimalisan 10%-kal csokkenthetd lesz 2024-61. A Kapos
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Kézlekedési Zrt. fejlesztése révén tovabbi hatékonysagnévelés érhetd el, de ezeknek
a mértékét jelenleg nem lehet megfeleldéen becsiini.

« Tarsashazkezelési tevékenység fejlesztése: A tarsashazkezelés tudatos
profitkdzpontta valo atalakitasaval a bevételek névelhetdek 10%-kal 2024-ben, mely
névelést aztan mindig inflacié mértékével ndvelni szilkséges. Ez éves szinten 5-10
millié forint bevételndvekedést jelent.

¢ Dinamikus arazas bevezetése: A firdé |létesitmények dinamikus arazésaval 10%-os
bevétel novekedés érhetd el 2024-14l.

¢« Sportegyesiileti tagdijak emelése és egységesitése: Az egyesiileti tagdijak
egyseges emelése és kivetkezetes beszedése révén az dnkormanyzatnak éves
szinten 20 millid forintos tobbletbevétele lehet. Mivel az eléterjesztést kdzben az
Onkormanyzat elfogadta, a bevételndvekedés mar 2023. masodik felétél realizalhatéva
valik.
A jelenleg magas inflaciés kdrnyezet és arfolyamingadozasok miatt a megtakaritasok
szamszerisitése és netto jelenértéken vald atszamitasa nem mutat valos képet, igy ezen
bevételnGvekedési és kéltségesdkkentési tételeket nem dsszegeztik a javaslatunkban.

Az intézkedési terv aldbbi GANTT diagramja azt mutatja be, hogy amennyiben a javaslatok
vegrehajtasarol megsziletik 2023. szeptember 1-jéig a doéntés, akkor milyen dtemezéssel
lehet megvaldsitani azokat.

2023 2074 2025

) Feladatok Q2 Q3 Q4 1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
1 Kaposvéri Menedzsment Kazpont Klalakftasdnak eldkészitése és klalakitdsa ‘ — :

Déntes a rﬁeévalésftésrél . ' '

Részletes megvaldsitasi terv készitése

Jogi elikészites (megszintetés, atalakitas, beclvadas jogi teenddi)
: Uf szervezet SZMSZ eikészitése részietes feladattervwel, munkakdr lelrasokkal

Elhelyezési terv készilése munkatarsak szamara

Vezetbk kivalasztasa ' )

Szabalyzatok elkészitése

Kommunlkacis

1l. HoldIng jelentegi szolgaltatasainak fejlesztéze

Stratéglai HR funkcick klalakitasa

TER kialakitasa )

Menedzsment dijak feliivizsgalata

Beszerzés terilatén kategoriamenedzsment rendszer kialakitasa
Egységes varosmarketing funkelo klalakiasa

lll. Kaposvéar Kozlekedési Zrt. szolgéltatisainak a fejlesztése
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=
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IV. Varosilizemeltetés szerzddésetnek felulvizsgéafata, (] beszerzési stratégia kialakitisa T
& honap
V. Vérosizemeltetés| szolgaitatésok kiépitése _

1-2 év

2. abra: Intézkedési terv javasolt litemezése

Egy részletes déntés eldkészité tanulmany — még ha kimutathatd hasznot is igér a holding
atkialakitasa révén — énmagaban még nem garancia a sikeres miikédésre. Szamos varos
probalta sikerteleniil racionalizélni, sok esetben hasonld tanulmanyok alapjan. Ok
mindannyian olyan hibakat kévettek el a megvalositas soran, amelyek elkeriilhetdk lettek
volna. A Kapos Holding megujulasa akkor lehet sikeres, ha a varos a Holdingrél szol6 déntés
meghozatalakor és a rendszer atalakitasakor tekintettel van azokra a sikertényezékre,
amelyeket a tanulmany utolso fejezetében részletesen Gsszegylijtottiink.
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2. Bevezetés

Kaposvar Megyei Jogu Varos dnkormanyzata 2010 nyaran kdzbeszerzési eljarast hirdetett
meg az Onkormanyzat érdekeltségében 4ll6 vallalatok egységes, holding-rendszerii iranyitasi
rendszerének kialakitasara vonatkozdan. Tapasztalataink mar akkor lehetévé tették, hogy a
jelentkezdk koziil a legalacsonyabb aron nyljtsuk be ajanlatunkat, igy végiil cégiink kapta a
megbizast az dnkormanyzattél a varosi véllalatok elemzésére és az egységes iranyitas
rendszeréere vonatkozé javaslat kidolgozasara.

Atanulmanyt kévetden a Kapos Holding Zrt. Iétrejétt és mintegy 10 éve Kaposvar meghatarozé
onkormanyzati gazdasagi tarsasaga. A Holding éveken at sikeresen optimalizélta a varosi
vagyongazdalkodas folyamatait, irdnyitotta a varos véllalatait.

Az elmult idoszakban jelentésen megndvekedett energiadrak és egyéb kéltségek miatt
jelentds, tartds kéltségesokkentésre van sziikség a vallalatcsoportban. Ezzel 6sszefiiggésben
felmerilt az Onkormanyzati intézményrendszer és a Polgarmesteri Hivatal jeleniegi
miikddésének és koltség strukturdjanak attekintése, valamint a Holding iranyitasi modelljének
felllvizsgélata is.

Ajanlatunkban javasoltuk a mikddéshez, beszerzéshez és az energiagazdalkodashoz
kapcsolodo bevételek és kéltségek audit jellegli attekintését. Ezt kévetden:

¢ a Holding tagvallalatokhoz kapcsolodo és belsé mikodésének racionalizalasat:

o Kaposvar &nkormanyzati tulajdondban IévSé intézmények irdnyitasanak és
kéitségvetésének optimalizalasat;

« A Polgarmesteri Hivatal szervezetének és kéltségvetésének attekintését.

A harom terilet fejlesztését megvaldsithatosagi tervben foglaljuk 6ssze a Kaposvar vezetése
részére.

A Megbizénk a kéltségcsdkkentési elvarasait az alabbiak szerint foglalta ssze:

/ = favuljon a Holding Zrt. Kézponti milkddése,
/

® javuljon a tarsasagok mikodésének a hatékonysaga,
= javuljon bizonyos tarsasagok altal nyajtott kézszolgaltatasok miikédése,

= keriiljengk a jelenleginél nagyobb mértékben kihasznalasraa kozos
mitkddesbdleredd megtakaritasilehetéségek,

= Kkerlljenek kihasznalasra a jelenleg az 6nkorméanyzatban szétaprozott
feladatok egy helyre vald szervezésébd| adddo szinergiak, és ezaltal

m Csikkenjeneka varos koltségvetését egyre nagyobb ardnyban megterhels
tarmogatasiigények.

3. abra: A projekttel kapcsolates meghizéi elvarasok

A munka kézéppontjaban azoknak a lehetséges bevételndvelési és kdltségesdkkentesi
lehetdségek feltarasa és helyi konkretizalasa all, melyek révén az Onkorméanyzat milkddése
hosszatavon is fenntarthatd marad.

A jelen tanulmény alapvetden a kdzvetlen iranyitast lehetévé tevé dnkormanyzati tulajdond
gazdasagi tarsasagokra terjed ki. Ugyanakkor a helyzetelemzés érinti az 6nkormanyzati
intézményeket és a Polgarmesteri Hivatal miikddését. A tanulmanyban az intézményekkel és
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a Hivatallal kapcsolatos megallapitasokat is tesziink, hiszen ezek milkédése nem valaszthaté
el telies mértékben a vallalatoktol.

Az elsd részben bemutatjuk a helyzetfelmérés eredményeit, majd javaslatot tesziink a jelenleg
alkaimazott iranyitasi rendszer atalakitasara. Bizunk benne, hogy a tanulmanyban foglait
javaslatok megvaldsitdsaval Kaposvar szaméara fontos eredményeket lehet elémi a
gazdalkodas atlathatésdga és eredményessége terén. A tanulmény természetesen nem
késziilhetett volna el a Megrendelé munkatarsainak aktiv tamogatasa nélkiil. Eziton fejezziik
ki kdszbnetiinket a tanuimany elkészitésében kdzrem(ikddé minden énkormanyzati és vallalati
szakembernek.
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3. Helyzetelemzés

A gyorselemzeés célja, hogy az interjik és az atadott dokumentumok alapjan beazonositsuk
azokat a fokuszteriileteket, melyekkel a projekt soran részletesebben is foglalkozunk.

A gyorselemzés soran az alabbi feladatokat végeztik el:
o A vizsgalt szervezetek mikddési er6sségeinek meghatarozasa
¢ Megtakaritasi pontencialok dsszegylijtése
e A beszamolok alapjan a gazdaltkodas elemzése
¢ Holding tagvallalatainak 6sszehasonlitd elemzése
e Tagvallalatok, intézmények kézétti szinergiak 6sszegylijtése

Ebben a fejezetben felvazolt helyzetkép alapjan fogalmaztuk meg a késébbiekben
részletesebben vizsgalandd pontokat és kijeloltik a fejlesztési iranyvonalakat.

3.1. Helyzetelemzés moédszertana

A helyzetelemzés soran a kbvetkezd dnkormanyzati tulajdonban lévé céget és intézményt
néztiink at.

I. Kapos Holding Zrt. és tagvallalatai:
e Kaposvari Holding Zrt. kdzponti szervezete
» Kaposvari Onkormanyzati Vagyonkezelé és Szolgaltato Zrt.
¢ Kaposvari Varoslizemeltetési Nonprofit Kft.
« Kaposvari Elmény- és Gyégyfirdé Nonprofit Kift.
« Kapos Sport Nonprofit Kift.
¢ Kaposvari Kdzlekedési Zrt.
Il. Polgarmesteri Hivatal
HI. Onkorméanyzati intézmények és gazdasagi tarsasagok
¢ Ovodak
o Mivelbdési Intézmények
» Sport Intézmények
e Egészségiigyi Intézmény
¢ Szocidlis Intézmény

P KAPOS
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4. abra: A Kaposvari Onkormanyzat attekinté abraja

A helyzetelemzéshez szlikséges informacidkat — a vizsgalt szervezeti kémre vonatkozdan —

alapvetben két 6 forrasbél meritettiik:
3.1.1. Vezetbi interjuk

Az érintett szervezetek vezetdjével interjit készitettiink, amelynek idétartama 1-2

ora kdzott

valtozott. Az interjik soran megismerkedtiink az érintett szervezet miikddésének altalanos
jellemzdivel, az egységes iranyitas esetleges kialakitasanak lehetéségeivel, atbeszéltik az

ezzel kapcsolatos érveket és ellenérveket.

A projekt elsé szakaszdban Osszesen 16 interjut készitettink a Kapos Holding és az

Onkormanyzat érintett vezetdivel.

Temakar Reszivevok kore Idopant Temakar Reszivevok kare

o Sod 2416 Nikoletta, Hurnénazolghatdsi S
lcdd e EGlopné Vaski Vera SR 2%} . Gondnoksig mikodéss S IEELT
taguillalati interit P hL Andrea
Kaposvari e i .
Kozlekedés Zrt. Tumai Karoly, 2023.01.24. qg, ~ Kaposulli Sporiskela Fakete Adém
_ Fillépné Vaski Vera mijkddése
mikddése
Interjo az . 3 Intesji & Hivatel Gazdasigi a
sipolgmesterrel Dr. Pintér R6med 2023.01.25. 11 taritatavel Balogh Beata
Gybgyfards Léller Zita y .
iikBaése Filbpné Vaski Vera 2023,01.25, 12. Intetji a Jegyzdvel Dr. Csiflag Gabor
Oniormanyzati
Vagyonkezals SO 2023.01.25 43 Interjd a Holding vezetjéval Gombes Attita
Fiilspne Vask Vera

miksdéze

= B Vigh Attila Kaposvérn Fejlesztési Kdzpont .
KAV mikédése Filspné Vaski Vera 2023.01.28. 14. mitkédase Dombi Péter
Vagyonkezelési P - A - "
tertilat mkodéss Dr. Kaposvilgyi Livia 2023.0%.26. 16, Interjd a Miiszaki igazgatival Szifjak Imréné
interjl az . 2023.01.26., Interjli a Holding kézpont Holding K&zpont
alpolgérmesterret Borhi Zsambor 2023.01.30. 1B Jezstsssvel vezstése

idopant

2023.01.27.

2023.81.30.

2023.01.31.

2023.01.31,

2023.02.01.

2023.02.01.

2023.02.01.

2023.02.02.

5. abra: interjuk a Kapos Holding és az Onkormanyzat érintett vezetéivel
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3.1.2. Dokumentumelemzés

A helyzetértékelés soran az Onkormanyzattdl és a véllalatoktdl, illetve intézmeényektdl
bekértiink szamos dokumentumot, amelyek elézetes elemzése megfeleléen megalapozta az
interjukészitest s segitett a vizsgait szervezeti kér gazdalkodasi és mikédési jellemzdinek
tényszerii megismerésében.

A gyorselemzések elkészitéséhez a kdvetkez6 dokumentumokat hasznaltuk fer:
I. Holding és tagvallalatai

« Holding és érintett tagvallalatainak hivatalos éves beszamold dokumentumai (2019-
2021)

* Holding és érintett tagvallalatainak 2022-es varhaté eredménykimutatasa

e Szervezeti Osszlétszam

¢ Jegyarak (Kézlekedés, Gyogyfurdé)

« Ertékesitési adatok (Kozlekedés, Gyogyfirds, Sport)

« Kihasznaltsagi adatok (Kézlekedés, Gyogyfurds, Sport)

+ Fejlesztési tervek (energetika, felljitas, kozlekedésfejlesztés)

¢ Szervezeti és mikddési szabalyzatok, Ugyrendek
Az elemzések teljeskoriiségét korlatozta, hogy 2022-re csak a varhatd értékeket tartalmazé,
illetve nem teljeskdri kimutatasok alltak rendelkezésre.
H. Onkormanyzat, Polgarmesteri Hivatal és az intézmények

« Onkormanyzat, Polgarmesteri Hivatal és az intézmények éves koltségvetési
beszamolé 2019-2021. évekre, eredménykimutatasok 2019-2021. évekre (Néhol
2022-re is voltak mér adataink.)

o Lakossagszam alakuiasa

e Létszamadatok alakulasa intézmények esetében

¢« Sportkoncepcid

« Onkorméanyzati adébevételek alakulasa 2019-2022. évek

» Polgarmesteri Hivatal 2021. évi széveges beszamoldja

« Onkormanyzat és Polgarmesteri Hivatal SZMSZ-ek

« Latogatd szamok és jegyarak alakulasa a kulturalis intézmények esetében

Az elemzések teljeskorliségét jelentésen korldtozta, hogy az Onkorményzat és az
intézmeényrendszer esetében a 2022-es koltségvetési beszamoldk az elemzések készitése
idbpontjdban még nem &lltak rendelkezésre.

A helyzetértékelés eredményeire alapozva dolgoztuk ki javaslatainkat. Megallapitasaink
megfogalmazasa soran felhasznaltuk azokat a tapasztalatokat, amelyeket az korabbi
projektieinkben &nkormanyzati szervezetek ujjdalakitdsa, konszernstruktirak kialakitasa,
iletve kdzuzemi vallalatok hatékonysagjavitasa terén szerzett.

Bizunk benne, hogy a megfogalmazott javaslatok révén hozza tudunk jarulni Kaposvér Megyei
Jogu Varos mikédésének hatékonyabba tételéhez.

P KAPOS

‘ HOLDING ZRT.



Hatékonysagndévelési program Kaposvaron 131149

3.2. A Kapos Holding Zrt. gyorselemzése

Méar 2010-ben, a Holding alakulasakor is voltak mar kihivasok az egyes tagvallalatok
mik&désében:
¢ A Kaposvari Varosgazdalkodasi Zrt-nek alacsony volt a tokeerGssége és
kintlévéségeinek rendkivill magas volt az aranya.

* A Kaposvari Témegkoézlekedési Zrt. eladésodottsaga meglehetdsen magas volt (56%),
ami a 2009-es buszvasarlasra vezethetd vissza. Ezzel szemben a dijtételei csaknem
minden esetben a legalacsonyabbak voltak a vizsgalt teleplilések kézott.

* A Kaposvari Uszoda és Gyogyfurdd miikédtetése jelentds 6nkormanyzati tAmogatast
igényelt mar 2010-ben is, mig a belépé dijak mar akkor is rendkiviil kedvez6 szinten
voltak. Az 0j beruhazas fenntarthaté izleti modellje akkor még nagyon bizonytalannak
tant.

Az elmult harom év rendkivill nehéz makrogazdasagi korilményeket eredményezett a Hoiding
szamara:

s 6-8%-kal csdkkend lakossagszam a Varosban (az elmult 10 év tavlataban).

e 2 év jarvany idbszak, amely intézménybezarasokat okozott és a dijelemelések
jogszabalyban térténd tiltasaval jartak.

o 2022-es energiavalsag, amely a létesitmények esetén sokszoros energiaarakat
eredményezett s minden tagvéllalat szamara veszteséges miikddést eredményezett.

Az interjuk soran a Véros vezetése Kaposvar hosszutavu stratégiai céljat a kbvetkezdképpen
fogalmazta meg:

.Olyan élheté és fenntarthaté kérnyezetet biztositd, gazdasagilag erés varos,
amely megtartja a fiatalokat és a lakossag egészségét szolgalja.”

Jelenleg Kaposvar és az agglomeracid demografidjjanak az alakulasa kedvezétlendl
befolyasoljia mind a holding tagvallalatok, mind a kéznevelési és miivelddési intézmények
bevételének alakulasat.

r meoe —m o me

Népességszam alakulisa 2012-2022 kézott Lakossag korisszetétele 2022-ben

96 925

o
288 786 m
B4 259 7707 1
| “iw ]

Magyarorszag Sarmuogy Kaposvar Kaposvar uT% 13.T% 12,1%
vamegye lelepiilésegyittes .
(2014-2020) Magyarorszag Somogy varmegye Kaposvar
’ BB =5 doe o aod anssil [l 044 ave 14—

- 2012 2022
: Forrds: KSH, Kaposvér adalszofgaltalis Faren EEH UL ipatvaatienda

6. abra: Népességszam alakulasa

Az 6nkormanyzat éltal tartott szolgaltatasok aranak alacsonyan tartdsa 6nmagaban nem
elegendd eszkdz a varos céljanak eléréséhez.
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. . + Kaposvar lakossaga az
«Olyan élhetd és et 10 évben 8
fenntarthaté kal csdkkent
kot:nyezetel = « A gyermekek létszama
biztosits, az elmuit 10 évben
gazdasagilag i 12%-kal cstkkent
O arés varos, amely nKaposvara lesébb varos” Kaposvar
megtartja a lakossaganak
fiatalokat és a korfdja dregeds
lakossag - Kaposvar
egeszségét lakossaganak
szolgalja.” egészsége az
orstigos atlagnal
rosszabb

7. abra: Stratégiai célok és azok elérése

Ebbdl kévetkezden, a demografiai trendek megforditdsdhoz Kaposvar Varosvezetésének
tudatos |épéseket kell tennie a kdvetkez6 években.

3.2.1. Kapos Holding Zrt.

Kapos Hoiding Zrt. 11 gazdasagi tarsasagot foglal magaban, mely tarsasagokat — a
tevékenységi kor, a létszam és az arbevétel megjelGlésével — az alabbi tablazat tartaimazza.

. ) .  p Létszam Arbevétel
Gazdalkodo szervezet neve Tevékenységi kore (2022, 16) (2022, millié Ft)
Kapos Holding Kézpont Uzletviteli tanacsadas 57 1150
Sportlétesitmény
Kapos Sport Nonprofit Kit. izemeltetés, fenntartas 31 309
és bérbeadas
Kaposvari Onkorm. Vagyonkezeld és Iars?,s haz €s berlakas 79 11 804
Szolgaltato Kft. SIRES .
tavhészolgaltatas
Kaposvari Varoslizemelt. Nonprofit Kft. | Kéztertilet fenntartas 94 1209
Kaposvari Elmény- és Gyogyfirds Gyoégyfurds 53 693
Nonprofit. Kft. Uzemelietése |
= = Gyégyaszati
Aquamedical Kfi. szolgltatasok 11 52
Kapos Televizio és Radio Nonprofit Kft. | Médiaszolgéltatas 11 153
. M= Parkolé dijbeszedés,
Kaposvari Parkolasi Kft. ellendrzés 11 59
Kaposvari Nagypiac Kft.** Piac (izemeltetés 4 103
. . loviz szolgaltatas
Kaviz Kaposvari Viz-és Csatornami Kft. biztositasa tisztitasa 141 2 354
Kaposvari Hulladékgazdalkodasi . . .
Nonprofit Kit.** Hulladékgazdalkodas 136 2148

Kaposvari Kdzlekedési Zit. Személyszallitas 82 1659
Osszesen ' 710 . 21893

1. tblazat: A Kapos Holding Zrt. iranyitasa ala tartozé gazdasagl tarsasagok

Forrds: Adafszolgéitatéds, KMJV honlapja, érintett szervezetfek honlapjai * 2020-as beszémolé adatai alapjén **
2021-es beszdmolé adatai alapjan
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A Kapos Holding Zrt. miikodésének erGsségei

Elkotelezett vezetés: A Holding vezetéi egyetértenek abban, hogy érdemi
valtoztatasra van sziikség a gazdalkodasban és miikodtetésben, akar a szervezeti
struktura és létszam jelentds atszervezésével.

Megtett racionalizalasi lépések: Az elmuit par évben a Holding szamos kisebb

......

évek soran inkabb bévilé feladatrendszert.

Adatgyijtés és szolgaltatas: A Holding sok eréforrast szan az adatok gytijtésére,
elemzésére, illetve az érintettek felé torténd adatszolgaltatasra. Ez jé potencialt jelent
tovabbi elemzésekhez, azonban figyelni kell, hogy a kontrolling és pénzigyi terdlet az
értékteremtd feladatokra koncentraljon.

Atvett feladatok: Az Onkormanyzattdl tébb feladatot is atvett a Holding az elmuilt
években, ezek mikodése megszilardult, a feladatellatas fejiddett.

Egységes iigyfélszolgalat: Evek ota dsszevont tgyfélszolgalat miksdik, amely
évente tobb tizezer megkeresést gdrdiilékenyen és sikeresen kezel.

Energetikai fejlesztések: A Holding jelentds lépéseket tett a tagvallalatok miikbdését
segitd energetikai beruhazasok el6készitése érdekeben.

Megtakaritasi potencialok

Iranyitasi egységek ujradefinialasa: Az egyes (zletdgakat kilén irdnyitasi
egységkeént érdemes kezelni és ezekhez megfelel6 iranyitasi elveket és felelésséget
rendelni, ez alapjan megkilonbdztetni ,profit kézpontokat”, koltség kézpontokat” és
,5Zolgaltaté kdzpontokat”.

Szinergiak kihasznalasa: A miikédtetési feladatok sordn a miszaki, karbantartasi,
takaritasi stb. feladatellatas soran nincsen szinergia a tagvéllalatok kézttt. Ezek
kihasznalasaval javitani lehetne a kéltséghatékonysagot, illetve optimalizaini a
létszamot.

Szigoriubb létszam-gazdalkodas cégcesoport szinten: A |étszamgazdalkodas
nagyobb kontrollja, feladat- és (zleti tervhez illesztése, humaneréforras felvétel és
potlas soran érdemi kdzremikddése a Holdingnak a tagvallalatok folyamataiban.
Emellett szilkséges az alvallalkozéi aranyt visszaszoritani cégcsoport szinten.

Teljesitmény-alapu elszamolas: A Holding és a tagvallalatok kézott javitani kell az
okozathii és teljesitményalapl elszadmolast (és azok kontrolljat) az o6nkoltségi
elszdmolas biztositasahoz.

Ugyféiszolgalat megerbsitése: Az Ugyfélszolgalati tevékenység kontrolljanak és a
parkolasi Uzletag kapacitasanak megersitése.

Tarsasagi portfolié egyszeriisitése: A Holding és tagvallalatok szervezeti kereteit az
izletagak mentén érdemes Ujragondolni, ez alapjan akér cégek Osszevonasardl /
megsziintetésérdl donteni,
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Gazdalkodas elemzése

A Kapos Holding Zrt. 2021-es kiugroan veszteséges éve a részesedések értékvesztése miatt
volt.

Kapos Holding Zrt. s

Arbevétel alakuldsa
2019-2022 kz&it {miltid Fr)

Adozott eredmény alakulasa 1150
2019-2022 kbzikt (millld Ft) | a2 1045

@

134

30 13
2019 2020 2 2022
Koltségek és raforditdsok alakuldsa
2019-2022 k& zott (millid Ft)
| 1315
270 023 1016
2019 2020 2021 2022 2y f

2019 2020 2021 2022

8. abra: A Kapos Holding Zrt. eredményének afakulasa
Forras: Kapos Holding adatszolgéitatas

A Holding Kdzpont &rbevétele egyenletesen (temben ndvekedett az elmdlt négy év soran.
Még 2020-ban sem volt tapasztalhaté visszaesés. Az eredmény alakuldsaban a 2021-es
veszteséget a koltség és raforditas oldali jelentds pénziigyi raforditas okozta. A kéltségek és
raforditasok 2020 és 2021 kozott néttek a legnagyobb mértékben, 42%-kal, 6sszeségében
2019 éta 300 millié Ft értékben. A koltségek és raforditasok nagyméntékii névekedését a
részesedés értékvesztése és az aktivalt IKOP telephely nagydsszegli ECS-je okozta, amely
bevétel oldalon szintén névekedést okozva visszaoldasra keriilt.

A Holding bevételeinek alakulasa a tagvallalatok felé nyujtott szolgaltatasok értékétdl és a
kapott tAmogatasok mértékétd! figg.
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[ Kapos Holding Zrt.
Bevételek megoszidsa2019-2022 kozatt (millid Ft)

1.150

2019 2020 2021 2022
BB Ertékesités neltd arbevétele | 1 Pénziigyi miveletek bevétete
B Egysb bovatelek

8. abra: A Kapos Holding Zrt. bevételeinek megoszlasa
Forras: Kapos Holding adatszolgéltatés

A Kapos Holding fé sajat bevételi forrasa a cégcsoporton belilli Gizletviteli tanacsadasként
feltintetett belsé szolgaltatasnyljtasbol szarmazik. A bevételek 2019 6ta 55%-kal néttek,
készénhetben az egyéb bevételek nagy mértéki névekedésének is.
Egyéb bevételek megoszlasa tevékenységenként {millié Ft)
2021 2022
HKOP -3.2-0-15-2016-00002 {am. felokddsa
Visszafizetési kot nékil kapott tam., juftatas
Kulonféle egyéb bevételek
Enékesitelt immat. javak, térgyi e. bevétele
Kéreseményekkel kapcsolatos bevételek

Uzletviteli tanacsadas
Tovédbbszamldzot kaziizemi difak
Vitamos energia &riékesités
Tavabbszamlazott béreti di
Tovabbszamidzolt Grzés, panzszalitas
Tovabbszamlazolt eszkbzik

Egyéb tovabbszamlézolt szokg.
Gépkocsi béreti dijz

Cseri it bérleti di]

Ingatlan béreti dif

Tovabbszamlazoft iizemeftetési kiliség
Tovabbszamlazott gépkocsi bérleli dij
Cseri (it tizemeltetési dij
Tovabbszamlézoft fakaritas
Tovébbszamiazoff biziositas
Iratkezeldsi szoigélttatds dija
Szamvileli és addszakertti szolg.

10. abra: A Kapos Holding Zrt. egyéb bevételeinek és az értékesités nettd arbevételének megoszlasa
tevékenységenként

Forras: Kapos Holding adatszolgaitatas
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A Holding kéltségszerkezete a vizsgalt évek soran hasonld, csupan a 2021-es pénziigyi

miveletek jelentetiek kiugré, a szokvanyostdl eltérd raforditast.
Kapos Helding Zrt.
Kbitségek és raforditdsok alakuldsa 2019-2022 kizott (millié Ft)
1.315

an

(28%) 1.018
) =Ll
I % ]
% 251
1 STHS 119%) 264

2019 2020 M 2002
B Addfizetési kotelozettsag Egyéb raforditésok B Személyi jolenl réforditésol
{ 1 Pénzigyi miveletek raforcitdsai Ertékesikkenési leiras [ Anyagielegl raforcitasok

11. abra: A Kapos Holding Zrt. kéltségeinek és raforditasainak alakulasa
Forréds: Kapos Holding adatszolgéltatas

A Holding Kézpont kéltségei és raforditasai 2019 6ta ndveked6 tendenciat mutatnak: a
legjelentésebb, egyszeri valtozas a pénzigyi miveletek raforditasainak emelkedésében volt
2021-ben. A részesedések értékvesztése 370 millio forintnyi koltséget jelentett 2021-ben.

Meghatarozé kéltséget jelentenek minden évben a személy jellegli raforditasok (35-40%),
amely a létszamcsdkkenésnek készonhetéen nem nivekedett 2022-re. Novekvd tendenciat
mutat az anyagjellegli koltségek és raforditasok és az értékcsokkenési leiras is. Az

értékcsdkkenés leirasa jelentdsen, 40%-kal emelkedett 2019 6ta.

A személyjellegii és anyagjellegli raforditasok aranya az évek soran nem véltozott, jol

tervezheté tendenciat mutat.

P KAPOS
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Kapos Holding Zrt. =—
Személyl jellegl raforditasok alakuldsa 2019-2022 kézbtt {millio Ft)

410

370 376 380

LTRSS S— &

T e 34

285 295 303 Bérarulskok
(77%) {79%) (80%]) B Szemsilyi jeflegi egyéb kifizetések

B Bérkoitseg
2019 2020 2021 2022

Anyagjellegii raforditdsok alakuldasa 2019-2022 kbzott{millié Ft)

[[_] Eladott (kozvetitett) szolgatiatasok értske
Efadoft aruk beszerzési értéke
Egyéh szolgakatasok értéke

B [génybe velt szoigdhtatésok értéke

B Anyagititseg

12. abra: A Kapos Holding Zrt. személyi és anyagjellegii raforditasai
Forras: Kapos Holding adatszolgéitatas

A személy jellegii raforditasok kismértékii névekedéséhez leginkabb a cstkkend létszam jarult
hozz4, igy csupan 3%-kal jelentett 2022-ben nagyobb kéltséget és raforditast, mint 2019-ben.
Az anyagjellegli raforditasok legjelentGsebb részét az igénybe vett szolgaltatasok teszik ki. Ez
csbkkenthetd az egyes kozponti feladatokba bevont (pl. jogi tanacsadési) alvallalkozéi
egylttmikodes visszavagdsaval. Emellett jelentds koltség még az egyéb szolgaltatasok
értéke és az eladott szolgaltatasok értéke is. 2020 és 2021 kéz6tti kisebb mérntéki csékkenést
leszamitva, az anyagjellegl raforditasok is ndvekvé tendenciat mutatnak.

Osszefoglalas
A Holding szervezetén bellil csak kis mértéki tovahbi racionalizalas |atszik realisnak, azonban

cégcsoport szinten mind a szinergiak kihasznalasaval, mind az (izleti szemlélet erésitésével
akar nagyobb mérték( eredményesség javulas is elérhetd.

KARPOS
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3.2.2. Kaposvari Onkormanyzati Vagyonkezeld és Szolgaltaté Zrt.

Kaposvari Onkormanyzati Vagyonkezel6 és Szolgaltaté Zrt. erdsségei

Biomassza eromii: A KEOP palydzat forrasbol megvaldésuld biomassza erémdi
fejlesztés jelentds megtakaritast és ellatasbiztonségot hozhat a jévében Kaposvar
szaméra, emellett ndveli a fenntarthatésagot. A pozitiv hatas varhatéan mar 2023-ban
érezhetd lesz.

Fizetd intézmények: A névekvd energiadrak ellenére a fébb intézményi lgyfelek
fizetbképesek.

Villamos-energia: A villamosenergia egy részét relativ j6 aron szerezte be a tarsasag,
ezzel a nehéz energetikai koriimények ellenére masokhoz képest jobb helyzethen
vannak,

Hazkezelési iizletdg: Bar az dsszetételt tekintve eltérpiil, de lizletileg nyereséges
tevékenység, tudatos tervezéssel bdvitheté a szolgaltatds, igy javithaté az tarsasag
eredménye.

Karbantartasi csapat: Sajat karbantartasi csapattal rendelkeznek, amely hatékonyan
oldja meg a tarsashazkezelés soran felmeriilé problémakat. Ez versenyeldny mas
szolgaltatdkhoz képest és jo példa a Holding tébbi tagvéallalata szamara.

Megtakaritasi potencialok

Romlé nyereség: A romlé jovedelmezbséget az erbforrdsok és eszkézallomany
tudatos fejlesztésével és a j6vedelmezd (izletagak bovitésével lehet visszaforditani
pozitiv iranyba.

Uzletagak egyérteimii lehatarolasa: Az egyes iizletagak lehatarolasa, koltség- és
bevételi struktirara vonatkozo elvérasok rogzitése, ezek optimalizdlasa az
eredményesseég javitdsa érdekében.

Uzleti fokusz javitasa: Az egyes (zietdgak (pl. tarsashazkezelés) ,profit kézpontta”
alakitasa novelheti a bevételeket és javithatja az eredményességet.

Ingatlan gazdalkodas dsszevenasa: Ingatlangazdalkodasi koncepcio kialakitasa és
megvalositidsa az Onkormanyzattal kézésen, az ingatlan allomany tudatos, litemezett
fejlesztése a fenntarthatésdg érdekében, illetve bérlakasfejlesztési program
kialakitasa. Pdarhuzamossag megszintetése az Onkormanyzattal, azaz az
ingatlangazdéalkodas egy kézben tartasa.

Létesitmény-lizemeltetés: A létesitménylzemeltetési (beleértve a karbantartast)
szaktudas és kapacitas fejlesztése, ezzel Holding szinten a szinergiak javitasa és
eredményesség névelése.

Gazdalkodas elemzése

Az energiaarak hatosagi korlatianak eltériése 2022-ben teljesen atalakitotta a Vagyonkezeld
kbltségvetését. A Vagyonkezelé miikddése a koltségvetési tamogatasbél maradt fenntarthatd.

P KAPOS

b

HOLDING ZRT.



Hatékonysagnévelési program Kaposvaron 21149

Kaposvari Onkormanyzati Vagyonkezeld és Szolgaltato Zrt,  ~————

Adoézott eredmény atakuldsa Arbevétel alakuldsa
2019-2022 kdzott (millid Ft) 2019-2022 kozstt (millio Ft)

11.804

3.135 3104 3.530

2019 2020 2021 2022

Koltségek és raforditasok alakuldsa
2019-2022 K6z8tt {milild Fi)

11.732

2019 2020 2021 2022

(G15%)

3.054 3.092 3-503

2019 2020 2021 2022 i

13. abra: Kaposvari Onkormanyzati Vagyonkezelt és Szolgaltaté Zrt. eredményének alakulisa
Forrés: Kapos Holding adatszolgaitatés

2019-21 kozétt tendenciak értékelése:

e A Vagyonkezelé mikédése 2019 ota minden évben nyereséges volt, ugyanakkor a
2020-2021-es jarvanyhelyzet lathaté a visszaesd eredményekben.

» 2022-re a bevételeit 13%-kal ndveini is tudta 2019-hez képest.

o A csbkkend nyereséget a kéltségek és raforditdsok bevételeket meghaladd Gtemd
ndvekedése és leginkabb a céltartalékképzés megnévekedése okozta.

2022-es év valtozasa:

o 2022-ben az energiadrak hatésagi aranak eltériése teljes egészében megvaltoztatta a
Vagyonkezelé bevételeinek és kdltségeinek ériékét. Az elmdlt egy évben mind a
hevételei, mind pedig a kéltségei és raforditasai kdze! haromszorosara ndttek.

Mig 2022-ig a Vagyonkezeld bevételeinek 80%-a hdszolgaltatasbdl, addig 2022-ben a 40%-a
kéltségvetési tamogatasbdl szarmazott.

P KAPOS
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Kaposvari Onkormanyzati Vagyonkezeld és Szolgaltato Zrt.
Bevételek megoszlasa 2019-2022 kb zott (miflié Ft)

B Eriskesités neltd arbevétele 11.804
B Egyeb bovstelek
Akdivalt sajat tefiesitmények értéke
| Pénziigyi miveletek bevételei

1995,
(766)

78% +163%

12,7531

2021 2022

14. abra: A Kaposvéri Onkormanyzati Vagyonkezel és Szolgaltato Zrt. bevételeinek megoszlasa
Forras: Kapos Holding adatszolgéltatas

Egyéb bevételek megoszldsa tevékenységenként (millié Ft)

2021 2022

Kitségvelésbdl kapott tamogatas
Fejlesziesi tamogalds

Késedelmi kamat bevéielek
Perkdiségek meglériisse
Kovetaldsek bofolyl ériékveszidse
Kéresoménnyel kaposolalos bevélel
Ertékesilet immat. javak targyi. e.
CéHlartalék fethasznalas

Egyéb

Ertékesités netté drbevételének megosziasa tevékenységenként (millié Ft)

2021 2022

Haszolgdltatas, hilermmelés 14979
Tévittés kdzvetitett szolg.
Vilamos enargia énékesitése
Ingatianizemoketds, katbantartas
Tévfitési egyeb arbevétele i

Egyéb arbevete!

46864

15. dbra: A Kaposvari Onkorminyzati Vagyonkezels és Szolgaltaté Zrt. egyéb bevételeinek és az
értékesités netté arbevételének megoszlasa tevékenységenként

Forras: Kapos Holding adatszolgaitatés

2022-ig a Vagyonkezeld bevételének 80%-a hdszolgaltatashél és hétermelés
tevékenységekbol szarmaztak. A vagyonkezeléshdl adodd bevételei csak az 6sszbevételének
5%-at tették ki. Ezzel szemben 2022-ben a bevételeinek 40%-at a kéltségvetési tamogatas
tette ki. A hdszolgaltatasbol szarmazo bevétel kbzel 3 Mrd. forinttal névekedett, a taviiitésbdl
szarmazo bevétel pedig haromszorosara nott.

A Vagyonkezel6 kéltségeinek és raforditasainak 2022-ben térténd ndvekedését egyértelmien
az energiahordozok aranak ,elszabaduldsa” okozta,

P KAPOS
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Kaposvari Onkormanyzati Vagyonkezeld és Szolgaltaté 2rt.

Koltségek és raforditdsok alakuldsa 2019-2022 Kbzt {millié Ft)

11732

90%
+338% {10.537}

2018 2020 2021 2022
BB Adofizetssi kolelezettség Egysb raforditasok B Személyi jelegtt réforditasok
{1 Pénziigyi mijvelelek raforditasai Ertékesokkenssi lefras [l Anvagicllegl raforditasok

16. abra: Kaposvari Onkormanyzati Vagyonkezel és Szolgaltaté Zrt. kéitségeinek és raforditasainak
alakulasa

Forrds: Kapos Holding adatszolgéitatés
2019-2021 évek értékelése:
¢ AVagyonkezelb kéltségei és raforditasai mintegy 15%-kal néttek az elmalt két év alatt.
« A személyjellegii raforditdsok aranyosan néttek a tébbi raforditassal parhuzamosan.
» Aranyaiban az egyéb raforditasok is jelentssé valtak 2021-re.
2022-es év értékelése:

+« A kéltségek és raforditasok ndvekedését az anyagjellegii raforditasok 3,5-szeres
névekedése okozta,

¢ Az egyéb raforditasok értéke nem valtozott jelentGsen.

Az energiadrak szabalyozasanak megvaltoztatasaval a Vagyonkezeld anyagkéltségei
haromszoroséara néttek fél év aiatt.

KAPRPOS
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Kaposvari Onkormanyzati Vagyonkezeld és Szolgaltaté Zrt. 3
Személyijellegli raforditasok alakulasa 2019-2022 kdzott (milli6 Ft)

508 526
429 ol 7 - f@E&D
- . " :
o 1o
31K Béraruiskok
{74%) B szemalyi jedegl egyéb kifizetések
B Barkatissg
2019 2020 2021 2022
Anyagjellegii raforditdsok alakulasa 2019-2022 kozott (millié Ft)
10.537
4690}
| Eladott (kbzvetitelt) szolgattalasok éridke
[ Eladotl aruk beszerzési ériéke
2. 290 Egyéb szolgahatasok értéke
[7367 M igsnybe veti szolgaatdsak éridke
-
2019

17. abra: A Kaposvari Onkormanyzati Vagycnkezels és Szolgaltato Zrt. személyl és anyagjellegii
raforditasai

Forras: Kapos Holding adatszolgéltatss

2019-2021 évek értékelése:

o 2021-ig a személyjellegli raforditdsok a koltségek mértékénél nagyobb mértékben
novekedtek, két év alatt mintegy 19%-kal, annak ellenére, hogy a Vagyonkezels
létszama 5%-kal csdkkent.

¢ Az anyagjellegl raforditasok kisebb mértékben, minddsszesen 5%-kal névekedtek két
év alatt.

¢ Azigénybe vett szolgaltatasok mértéke nem valtozott, éves szinten 280-290 millié forint
kéril alakult.

2022-es év értékelése:

« Az anyagkdltségek egy ev alatt 3-szorosara néttek, mellyel a Vagyonkezelé
koltségvetésének Ssszetétele alapjaiban valtozott meg.

Osszefoglalas

A legnagyobb arbevétellel és kdltségvetéssel rendelkezé tarsasagként az egyes lizletadgak
eredményességi elvarasait javitani érdemes, ehhez pedig a szaktudas, a kapacitas és az
infrastruktira fejlesztése szikséges.

P KAPOS
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3.2.3. Kaposvari Kézlekedés Zrt.

A Kaposvari Kéziekedés Zrt. miikkbdésének erésségei

Korabbi felmérések, elemzések: Az elmdlt évben késziiett utasszamlalas és a
kbzdssegi kdzlekedes elemzése jé alap a fejlesztések Ujragondolésahoz.

CNG flotta: A hatékonyan lzemeltethetdt CNG flottanak és az (eddig) j6 aron
beszerzett gaznak koszénhetben alacsonyan tudtak tartani az (izemeltetési
kéltségeket.

Forrasszerzési képesség: A kozlekedésben eddig is kiemelkedben teljesitett
Kaposvar a pélyazati forrasok tekintetében, remélhetéleg ez a jévében is igy marad
(flottabeszerzés, téltdallomasok stb.), igy a fejlesztéseket jellemzden vissza nem
téritend® tamogatasbdl tudja fedezni.

Szerviz iizletag: A szintén palyazati forrasbdl épitett szerviz komoly (zletdgga néheti
ki magat, ahol a sajat flotta (szinte teljes) szervizelése is megtdrténik.A sajat flotta
mellett a piaci hasznositas is sikeresnek bizonyul, ennek bdvitése komoly potencialt
jelenthet. A Holdingon belill is igénybe veszik a szervizt.

Megtakaritasi potencialok

Ilgényalapu halézat és menetrend racionalizalasa: Igényvezérelt szolgaltatas
kialakitdsa kevésbé frekventalt viszonylatokon, a tipikus utak (customer joumey)
jeflegii feltérképezése. A menetrend vonzova tétele és a valds igényekhez igazitasa.
Addicionalis mobilitasi szolgaltatasok bevezetése (car-sharing, bike-sharing stb.) és
harmonizacioja.

Flotta racionalizélasa: A flotta és az egyes jarmlivek méretének racionalizilasa,
differencialt méretl jarmiivek az igény és hatékony Gzemeltetés szerint.

Dijszabas atalakitasa: A benchmark adatok és az értékesitési adatok megerdsitik,
hogy a jegyarakat ndvelni érdemes, illetve javitani szikséges a bérletek vonzerejét
(akar kedvezménnyel tdmogatva). A hibrid munkavégzéshez igazodd tarifa termékek
kialakitdsa javasolt, emellett egyUttmiikédést kezdeményezni nagyfoglalkoztatdi
tarifatermékek kialakitasara.

Elektromos flotta atgondolasa: Az elektromos flottAnak szdmos technologiai
kockazata van, emellett koltség-haszon elemzés, TCO készitése érdemes a jelenleg
es tervezett flotta dsszehasonlitasara.

Karbantartasi arazés és kontroll: Karbantartas arazasi gyakorlat fellilvizsgalata
(nonnézhaté el6re meghatérozhato fx aras tevekenysegek nem normazhatd

Ry

kialakitdsa. A szerviz Gzletag ,profit kdzpontta” alakitasa.

Gazdalkodas elemzése

A Kaposvari Kozlekedési Zrt. koltségeit az évi 400 millié forint feletti értékcsdkkenési leiras
jelentésen terheli 2015 6ta.
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b

HOLOING ZRT.



Hatekonysagnévelési program Kaposvaron 26/149

Kaposvari KozlekedésiZrit. -—

Arbevétel alakulasa
2019-2022 k6z&{t {millié Ft)

Adozott eredmény alakuldsa 1156 1184 1128 1138 ¢
2019-2022 k6zdtt (millié Ft)

2019 2026 2021 2022

Koltségek és raforditasokalakuldsa
2019-2022 kdzbtt (millid Ft)

1.310

1.343
1242 1200 oo ooy

-214
2019 2020 2021 2022

2019 2020 202t 2022

18. abra: Kaposvari Kozlekedés Zrt. eredményének alakulasa
Forras: Kapos Holding adatszolgéltatas

A kdzlekedési véllalat eredménye 2015 Ota veszteséges, azéta jelentés hidnnyal kizd a
tarsasag. A negativ adozott eredményt a koitség és réforditas oldali eltolodas okozza, melyhez
hozzajarul a bevételek csdkikend tendencidja is. Az arbevétel a jegyar emelések ellenére
lassan csékkend tendenciat mutat.

Az elmult harom év alatt a tarsasag koltségei és raforditasai kismértékben ndvekedtek, a
legjelentdsebb koliség az értékcsdkkenési leirds eiszamolasa. 2015-ben (izembe iépett (j
CNG flotta ECS-je 410 milli6 forint kérili kéltséget jelent minden évben. Atalakitotta a tarsasag
kéltségszerkezetét, hogy 2019 decembere 6ta az IKOP beruhazassal létrehozott
szereldmiihelyben belsé eréforrassal torténik a buszpark karbantartasa.

Bar a bevételek dsszértéke nem valtozott, az dsszetétele jelentGsen: a tAmogatasok mértéke
csdkkent, melyet az ériékesitési bevételekkel tudott ellensilyozni a vallalat 2022-ben.

KAPRPOS
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Kaposvari Kozlekedési Zrt.
Bevételek megoszidsa 2019-2022 kbzoit (millid Ft)

1.156 1.154 1.128 1.139

8 Erékesites nells arbevélele [ ) Aktivalt sejat telfasitmények értske
B Egyeb bevételsk
18. abra: A Kaposvari Kézlekedés Zrt. bevételeinek megosziasa

Forras: Kapos Holding adatszolgditatas

Egyéb bevételek megoszldsa tevékenységenkeént (mitlid Ft)

2021 2022
1;51 A
3775

Onkorményzatiél kapolt tamogatas

Fefl. téMatés KOZOP-5.5.0-09-11-2016
Fejl. tamogatas IKOP-3.2.0-15-2016-00002
Fejl. célra kapoft tém. DDOP-5.1_2/B-09-2010
Kareseményekkel kapcsolatos bevételek
Egyéb bevételek

Targyi eszkbz értékesités

Fejiosziési célra kapott tdmogatis feloldésa
Képzett céRtartaiék feloldasa

348,0

Ertékesités nett6 drbevételének megoszlasa tevékenységenként (millio Ft)
2021 2022

Dijbevétel dsszesen §2455 ) 287.3
Szerviz bevétel 926 1227
Fogyasztdi arkiegészités 93,7
Kilsnjarati autébusz kdzlekedsés
Kozvetitett szolgaltatds arbevétole

20. dbra: A Kaposvari Kozlekedés Zrt. egyéb bevételeinek és az értékesités nettd arbevételének
megoszlasa tevékenységenként

Forras: Kapos Holding adatszolgéltatés

Az ertékesités nettd arbevétele 2019 6ta stagnalé tendenciat mutat, a legjelentdsebb bevételt
okozd tevékenység a fétevékenység és a szervizbdl szarmazd bevétel. A bevételek tébb, mint
felét a kildnbdzé tdmogatasok adjak, melyek mértéke jelentdsen csékkent 2022-ben. A
szerviz tevékenységbdl szarmazo bevételek ndvekedése tudna eliensulyozni a kéltségek és
réforditdsok névekedését.
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A Kaposvari Kézlekedési Zrt. koltségeit az évi 400 millié forint feletti értékcsdkkenési leiras
jelentdsen terheli 2015 ota.

Kaposvari Kozlekedési Zrt. e s

Kbitségek és raforditasok atakuldsa 2019-2022 kozitt (millid Ft)

I_w__ I 1.343 1.310

1.242 5%
1.200 ]
2 19%

-38% (256)
H%R —

3%

2019 2020 2021 2022
[ Penziigyi miveletek raforditasai Ertékcsokkendsi keirds W Anyagielegi raforditasok
Egyéh réforditasok I szematyi jellegii raforditasok

21. abra: A Kaposvari Kizlekedés Zrt. kbltségeinek és raforditasainak alakulasa
Forrés: Kapos Holding adatszolgéifatés

A Kaposvari Kézlekedési Zrt. kdltségei és raforditdsai Osszességében a 4 év alatt 5%-kal
néttek. A f6 koltségokozd az évi tobb, mint 400 millié forint értékcsdkkenési leiras megjelenése
volt, amely 2015 6ta évrél-évre jelen van. A 4 év alatt az anyagjellegli raforditasok mértéke is
kozel 50%-kal nétt. A névekedést indokolja, hogy a jarmiivek szervizelését a sajat szerviz
végzi, killsés partner helyett. A személy jellegii raforditasok névekedésének mértéke kisebb
volt, de a 4 év alatt az is elérte a 17%-ot. A névekedés oka a 2019-ben nyilt szervizbe felvett
Uj foglaikoztatottak bérkéltsége. 2022 ota tébb dudlis képzésben résztvevd tanuld is
allomanyba kerilt a tarsasagnal.

Bar a Kozlekedési Zrt. kéltségei és raforditasai 2022-ben csdkkentek 2021-hez képest, az
anyagjellegii réforditasok névekedése jelentds, 39%-ot tett ki.
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Kaposviri Kézlekedési Zrt.
Személyijeliegd raforditdsok alakulasa 2019-2022 kdzott (millid Ft)

L e B

78 j T
32 Bériarulékok
B Személyi jelegil egyéb kifizetések
391 I Bérkoliség
{78%
2019 2020 2021 2022

f ] Eladott (kozvetitelt) szolgaatasok &réke
Eladoft aruk beszerzési értéke
Egyéb szoigaltatdsok éridke

I 1génybe velt szolgaltatasok értéke

B Anyagkoitség

22. dbra: A Kaposvari Kozlekedés Zrt. személyi és anyagjellegi raforditasai
Forras: Kapos Holding adatszolgéltatas

A személy jellegli raforditasok dsszességében 17%-kal néttek a 4 év alatt, melynek oka a
tevékenységkdr boviilés volt. A legjelentdsebb névekedés 2022-ben volt, a bérkditségek 17%-
kal néttek az elé6zd évhez képest.

Az anyagjellegl raforditasok esetében is 2022-ben volt a legjelentSsebb névekedés: az
anyagkoltsegek 46%-kal, az igénybe vett szolgaltatdsok 27%-kal ndttek egy év alatt.

Az eladott aruk beszerzési értékének aranya alacsonyabb, de abszolit értékben az is 46%-
kal nétt 2022-ben.

Az eladott szolgditatasok eértéke és az egyéb szolgaltatasok értékének aranya nem
szamottevd az anyagjellegli raforditasok kozétt,

Mig a felndtt bérletek értékesitésének volumene stagnal, addig az alkalmi utazok szama
jelentdsen nétt az elmalt egy évben.

P KAPOS
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Kaposvari Kozlekedési Zre. R——
Jegy és bérletaranak alakuldsa 2020-2022 kizbit (Ft) P

2020

@ W 2021

8300 88500 ™ 2022

7 420

-

+

270300300

Jegy gépkocsiver, Jegy eldvéielban Havi egyvonalas Havi dsszvonalas Havi tanuld/nyugdijas
bérietiegy bérletiegy bérstiegy
Jegyérnékesités alakuldsa2021-2022 k6zott
@ {ezerdb)
M 2021
280 & 2022
84

67

19

Jeggy EThoC R Jiagpy el Havi egyvondias Havi Gsszvonalas Havi tanulé/nyugdijes
béreliegy bérietegy bérkatiegy

23. abra: A Kaposvari Kézlekedés Zrt. jegy és bérletaranak alakuldasa
Forras: Kapos Holding adatszolgéltatés

A jegyek és bérletek ara minden kategoriaban nétt az elmdlt harom évben. A legjelentdsebb
aremelkedés a havi egyvonalas bérlet (28%) és gépkocsivezetdnél valtott jegyek (25%)
esetében volt. Az eladasi adatokbdl az latszik, hogy a béretek értékesitésének volumene
stagnal. Ezzel szemben az egyszeri utazék szdma jelentdsen novekedett egy év alatt is. Azaz
a gépkocsivezetdnél valtott jegyekre nem arérzékenyek a kaposvariak. Amyalja a képet, hogy
a Kapos kartya 10% kedvezményt jelent a jegyarakban; az dsszvonalas bérlet esetében a
legjelentdsebb a Kapos kartya hasznalok szama, 50%.

Kaposvari Kozlekedési2rt —

Jegydrakalakulésa 2010-2023 kzott {Ft) Bérletarak alakuldsa 2010-2023 kzi6tt (F1)
Miskaic ! 430 Miskole
Debregen i 400 Veszprém
Pécs 400 Kaposvar
Szeged 390 Székesfehdnar
Veszprém Békéscsaba
Békéscsaba Szeged
Nyfregyhdza Kecskemeét
Nagykanizsa Debrocen
Szakesfeharvar Pécs
Kapasvar Nyiregyhéza
Kacskemsét Dunativaros
Szombathety Szolnok
Szoinok Magykanizsa
Tatabénya Szombathely
Eger Tatabéinya
Dunaiparos Gyar
Gydr Sopron
Sopron Eger
Hidmezivésérhely Hedmezdvdsarhely
2010 [ 2023
24. abra: Jegy és bérletarak alakuliasa
Forras: Kapos Holding adalszolgéltatas, sajat adatgydjtés
P KAPOS
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A kaposvari kdzdsségi kdziekedés tovabbra is olcso, azonban a bérletvasarlas kevésbé vonzé
alternativa a jegyvasarlassal szemben, igy nehéz Osztondzni a lakosokat a kozdsségi
kéziekedésre és ezzel bevételntvelést elérni.

Osszefoglalas
A kOzdssegi kizlekedés népszeriiségének csdkkenését megallitd intézkedésekre van

szilkség. Igényalapd haldzat, menetrend és fiotta fejlesztése sziikséges. A szerviz arazasi
gyakorlatat, kontrolljat és izleti tervezését fejleszteni javasolt.

P KAPRPOS
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3.2.4. Kaposvari Varosiizemeltetési Nonprofit Kft.

Kaposvari Varosiizemeltetési Nonprofit Kft. erésségei

Szakmai tervek: Az éves szakmai program (pl. zéldteriileti karbantartési terv) elkésziilt
a szakcsoportok altal, azonban a forrashiény, illetve a nem tervezett / stirgés munkak
miatt nehezen megvalosithato.

Fakataszter: Elkészilt a fakataszter, ennek mentén torténik a kivagott fak
visszapdtlasa is.

Dijak emelése: Eddig ingyenes vagy nagyon alacsony ar szolgaltatasok dijanak
megvalosult emelése: Deseda csonakkikotd, allati tetemek elszallitdsa, gépjarmivek
kozteriileti elszallitdsa. Ezen tételek esetében kiemelten fontos, hogy fedezzék a teljes
onkéltséget.

Know-how kiépités: A varosiizemeltetés viszonylag (] feladat a Holdingen beliil,
sokat fejlédétt a szervezet és a feladatellatas mindsége

Hulladék-gydjtés: A kezelt kozterileteken kihelyezett gylijtdkbél a hulladék
elszéllitasa és atadasa a KHG-nak, atvételi dij fejében.
A zold-hulladék gyiijtésére mar van jo gyakorlat.

Megtakaritasi potencialok

Alvallalkozok szamanak cstkkentése: A kézfeladat ellattas donté része (kb. 90%)
kilsé szolgaltatok, alvallalkozok igénybevételével zajlik. Tébb mint 40 alvallalkozd cég
végzi a munkat, maximum 1 éves szerzédésekkel. Az alvallalkozéi arany és az
alvallalkozok szamanak csokkentése szikséges a beszerzés Ujragondolaséaval.
Kevesebb partnerrel, hosszabb keretszerzédésekke! és alapvetten a specidlis
munkakat kiszervezve javasolt a feladatot ellatni.

Sajat kapacitas épitése: Az alvallalkozéi hanyad csokkentése csak a parhuzamos
kapacitasépitéssel valosulhat meg. A tervezhetd, nem specidlis munkdkra, tartés
épitkez6 munka javasolt, ezzel cstkken a feladatellatds kockazata és nem az
alvallalkozok nyereségét finanszirozza az Onkormanyzat. A sajat feladat ellatasat
erdemes quick-winekkel, latvanyos elemekkel kezdeni.

Egyedi igények kielégitése: Az egyedi igények kielégitése fontos az Onkormanyzat
szamara, erre pedig megfeleld, dedikalt csapatot érdemes épiteni. A szolgaltatasnak
transzparens arazassal érdemes megteremteni a fedezetét,

Arazas: A szolgaltatasok (és szintek) transzparens arazasaval, az o6nkdliseg
kimutatasaval el kell érni a valos indokolt kéitségek megtéritését az Onkormanyzat és
a tovabbi megrendeldk (kbltségokozdk) felé.

Gazdalkodas elemzése

A Varosuzemeltetési Nonprofit Kft. miikddését teljes mértékben a miikédési tamogatas fedezi,
igy az eredményessége azon milik, hogy a keletkezd koltségeit és raforditasait az
Onkormanyzat felé igazolni és érvényesiteni tudja-e.

P KAPOS

‘ ROLDING ZRT,



Hatékonysagnévelési program Kaposvaron 33/149

Kaposvari Varosiizemeltetési Nonprofit Kft,

Arbevétel alakuldsa
2019-2022 kdzdtt (millié Ft)

1.209

Adozott eredmény alakulasa
2019-2022 kozott (millié Ft)

34,088 0,005
—r—
2020. apr- 2021 2022

Kiitségek és raforditasok alakulasa

2019-2022 kbzott (millié Ft)
-695,741 1208
2020, apr- 2021 2022 943

L B B -

2020. apr- 2021 2022

25, abra: Kaposvari Varosiizemeltetési Nonprofit Kft. eredményének alakulasa

Forras: Kapos Holding adatszolgéitatés

A Varosuzemeltetési nKft. 2020 aprilisdban kezdte meg mikddését. Feladatellatast az
Onkormanyzattdl vette at. Mivel sajét bevétellel nem rendelkezik, igy a miikddési kéltségeit az
Onkormanyzat tamogatasa fedezi. A Varosiizemeltetési Nonprofit Kft. esetében az elvaras
nem a nyereségesség, hanem a feladatok ellatasa esetén a szolgaltatasi szintek kialakitasa
és a mikédesi kdltseégeinek alacsony szinten valo tartésa. 2020 és 2022 kozott a cég kéltségei
és raforditasai folyamatosan néttek. Bar nétt a feladatellatas szinvonala és megszilardult a
miikbdés, a kbzfeladatra elk6itétt dnkormanyzati tAmogatas dontd része az alvéllalkozokat (és
részben azok nyereségét) finanszirozza.

A bevételt szinte a kizardlag az énkormanyzati milkédési tAmogatas teszi ki. Az értékesités
bar névekszik, tovabbra is jelentéktelen az aranya.

KAPRPOS
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Bevételek megoszasa2019-2022 kdzott (millié Fr) Egyéb bevételek megoszidsa tevékenységenként (millié Ft)

1.209 2021

Miktdés témogatas 180,0 1067, T
Randskozh kevdl 69,
Bardmogatasok 631
; Kéresemeényskkel kap. bev. 0,8

Ertékesités nettd srbevételének megoszisa tevékenységenként (milllé Ft)

705

= oy 2021 2022
: Deseda csonakldkotd, bérieti bev 5,2
{ Egyeb saoky drbenies 33
B Eridkesiiés netté drbavétele [ Aldven saiét solesitmények éricke Ala%egészségugy vadasz bev ,1 31
W Egyéb bevéioiek [ Penzigy méveiatel. hevélalsi  Tovabbszémidzolt szol. ,o

1
i Tovdbbszamédzott bev

I

26. abra: A Kaposvari Varosiizemeltetési Nonproﬁt Kft. bevételeinek megoszlasa

Forrds: Kapos Holding adatszolgéltatés

A bevételei szinte teljes mértékben egyéb bevételekbdl adodnak. Igy a bevétel visszaesését
2021-re a miikédési tAmogatasok jelentds cstkkenése okozta, mig 2022-ben a tdmogatasok
mértéke mar fedezte a kéltségeket és raforditasokat. 2021-ben a KAVU az Onkormanyzattdl
nem tamogatds formajaban, hanem tékepotlasként kapta meg a kéltségei és raforditasai
ellentételezését. Az értékesités nettd arbevétele jelentésen novekedett a dijemelések miatt,
azonban még igy is észrevétlen a névekmeény a bevételi struktaraban.

A Varostizemeltetés kéltségeinek alakulasat két tényezd befolyasolta: a bérkdltségek és az
igénybe vett szolgaltatasok értéke is 70% felett nétt az elmult 2,5 év alatt.

Kaposvari Varosizemehetési Nonprofit Kit.

Koltségek és raforditdsok alakulasa 2020-2022 kizott {millid Ft)

g,

G
Toa0

%
_I hi
i
(eatn
2020 apr-gec. 2021 mag

Egyéh raforditasok Il szeméty: jekegn raforditasok
Ertékestikkendsi leiras Il Anyagielegii raforditdsok

27. abra: A Kaposvari Varoslizemeltetési Nonprofit Kft. kdltségeinek és raforditasainak alakulasa

Forras: Kapos Holding adatszolgéltatds

P KAPOS
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A Varosiizemeltetési Nonprofit Kft. koltségei és raforditasai 3 év alatt 670 millié forintrdl 1,2
milliard forintra néttek. Az emelkedés mértékét arnyalja, hogy 2020-ban c¢supan 9 hénapot
mikodott. A személy jellegli réforditasok ugyis néttek mintegy 100 millié forinttal, hogy kézben
a létszam 121 f6rdl 94 fére csdkkent.

Anyagjellegii raforditasainak alakuldsa 2020-2022
kozott (millio Ft) 929

769

_________________ 532 796
(699%) {B6%)
385
(72%) _—
- 234

148
(28%) (30%)

2020 2021 2022

[ 1 Eladott {kozvetitett) szoigattatdsok értéke [ lgénybe vett szolgakiatasok &rieke
Eladotf aruk beszerzési ériéke [ Anyagkoliség

Egyéb szoigaitatasok értéke
28. abra: A Kaposvari Varosiizemeltetési Nonprofit Kft. anyagi jellegii raforditasai

Forrés: Kapos Holding adatszolgélitatas

A koltségeket és raforditasokat 75-80%-at az anyagjelleg(i raforditasok teszik ki. Ezen beldl is
az igénybe vett szolgaltatasok értéke és novekedési Gteme felelds a tarsasag koltségeinek
névekedéséeért.

Osszefoglalas

A feladatellatas fejlodik, emelkedtek az eddig alularazott szolgaltatasok dijai, azonban az
alvallalkozok magas ardnya kockazatossa és dragava teszi a kézfeladat-ellatast.

KAPRPQS
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3.2.5. Kaposvari Eimény- és Gyogyfiirdé Nonprofit Kft.

A Kaposvari ElImény- és Gyogyfiirdé Nonprofit Kft. miikodésének erdsségei

Névekvé latogatészam: Az elmilt években novekedett a fatogatdi létszam, az idei
évre is 10%-o0s névekedést terveznek. A [atogatoszam féleg a nyari idészakban magas,
emellett a szaunanak van érdemi vonzereje.

Tobbszori jegyar emelés: Az elmilt egy évben kétszer is (tavaly szeptemberben,
majd idén januarban) sikerlit érdemben &rat emelni, ezzel varhatéan szignifikans
bevételndvelést lehet elérni.

Tovabbra is versenyképes jegyar: A benchmark adatekhoz viszonyitva a belép&jegy
ara kézepes arszinvonall, éppen kicsit az atlag (és a kecskeméti szint) alatti, azonban
a Kaposvar Kartya kedvezménnyel (a tébbség rendelkezik vele) mar joval piaci ar alatt
érkezhetnek a fiird6zok.

Racionalizalasi torekvések: Mind a nyitvatartasi id6, mind a létesitményhasznélat
korlatozaséaval tesztelik a raciondlis mikodtetési lehetéségeket.

Sportolék szama: A sportolé belépdk szama jelentésen (35%-kal) megnétt az elmuit
években, kbészénhetben a versenysport kiemelten kezelésének és tdmogatasanak az
Onkormanyzat részérél. Azonban fontos térekedni arra, hogy a versenysport mellett a
témeg- es szabadidds sport is kelld figyelmet kapjon, ugyanis ennek van érdemi
tarsadalmi / egészségligyi haszna és ez képes érdemi bevételt és fenntarthatésagot
generaini.

Megtakaritasi potencialok

4
L3

Elavult berendezések cseréje: A korszeritlen, elavult berendezések cseréjével
javithatd a miikddési hatékonysag. A magas energiaarak mellett néhany év alatt
megtériil a beruhazasok értéke, ezért a korabban elhalasztott, vagy nem megtérilének
hitt beruhazasokat érdemes elinditani. Szintén megfontolandd az okosmérdk
beépitése a valds zemeltetési adatok gyijtésére.

Energetikai fejlesztések: A jelentds energiaforrashoz van szikség a létesitmény
(zemeltetésre, ehhez j6l méretezett és optimalizalt naperémii és energia taroléd
kapacitas kiépitése javasolt, amely beruhdzas par év alatt megtéril.

Vonzé programok: A latogatok szaméat tovabb néveld programokra van sziikség. A
|&togatoszam alapjan a szauna érdemi vonzerdvel bir, illetve az éjszakai fiirddzés,
valamint egyes celcsoportok megszdlitdsara alkalmas programok hatékonyak
fehetnek.

Dinamikus arazas: Javasolt differencialt arazasi megoldast bevezetni: az elére (akar
online) megvaltott, korlatozott szamu jegyet kedvezményesen, mig a tovabbi jegyeket
magasabb aron célszeri: ériékesiteni.

Versenyuszoda jobb kihasznalasa: A versenyuszodat rendkivil draga Gzemeltetni,
emellett alacsony és stagnalé a bevételi forrasa. Az Gzemeltetésben javitani kell az
eredményességet, ehhez pedig a versenysportba nagyobb mértékben szilkséges
becsatornazni magénforrasokat (nagyobb kihasznaltsag, ttbb sportolo és fajlagosan
nagyobb bevétel)

KAPRPQOS
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Gazdalkodas elemzése

A Gyogyfirdd milkédése évek ota veszteséges. A novekvé koltségeket és raforditasokat nem
fedezte a rdgzitett jegyarbol szarmazé bevétel, igy csak a miikddési tamogatasra
tamaszkodhatott a tarsasag. Fontos kihangsulyozni, hogy a 2020-as év tériév volt a
virushelyzet miatt: kételez6 zarva tartds, atmeneti leépités és kdzponti bértdmogatas, illetve
adocsdkkentésben részesiilt az 4gazat. A szamokat ennek fliggvényében elemeztiik.

Kaposvari Eimény- és Gyogyfiirdé Nonprofit Kft.

Arbevételalakuldsa
‘ 2019-2022 kbzott (millio Ft)

683

Adozott eredmény alakulésa
2018-2022 k6z6tt (miliid Ft)

2019 2020 2021 2022

Koltségek és raforditasokalakulasa
2019-2022 kdzott (millié Ft)
797

2019 2020 2021 2022

2019 2020 2021 2022

29. abra: A Kaposvari Elmény- és Gyégyfirdd Nonprofit Kft. eredményének alakulasa

Forrds: Kapos Holding adatszolgaitatas

A Gyogyfirdé eredménye 2019 ota minden évben negativ volt, mikédése mar a
jarvanyhelyzet elétt is veszteséges volt. A negativ eredmény legfébb oka az lizemeltetéssel
Osszefliggd magas koltsegek értéke, melyet az ériékesitési bevétel alacsonyabb mértékii
ndvekedése nem tud ellensilyozni. Az Uzemeltetési kéltségeket néveli a 2019-ben atadott
FINA versenyuszoda magas Uzemeltetési koltsége. A jarvanyhelyzetben keletkezd
bevetelkiesést a furdé bezarasaval sem lehetett ellensdlyozni a magas fix kéltségek miatt és
a dijtermékeken lévd kotelezb arstop miatt.

A Gyogyfirdd milkédésének fenntarthatésaga mara nagyrészt az Onkormanyzat mikédési
tamogatasanak mértékén malik.

P KAPOS
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Kaposvari EImény- és Gyogyfiirds Nonprofit Kft.
Bevételek megoszldasa 2019-2022 kdzott
{millid Ft)

2022

2019

B Ertekesités nettd arbevetele [ Axdivalt sejét teliesimények éricke
B Egyeéd bevsleiek

30. abra: A Kaposvari Eimény- és Gydgyfiirdé Nonprofit Kft. bevételeinek megoszlasa
Forras: Kapos Holding adatszoigéltatas

Egyéb bevételek megoszidsa tevékenységenként (millio Ft)

2021 ]
Mikodési tdmogatés KMJV i  325,2
MUSZ tdmogatds 12,2
Munkaitgyi Kézpont iémogatas
Miksdési tamogatas

Virdgfiirdd jegybevétate
Uszoda jegybevétel
Versanyuszoda drbevélele
Komplex firdbjegy
VWelnass bavétale

Termndl jegybevétel

Egyéh béreti di] bevételek F 6.1

Versanyuszoda bénetidij bevétele 18 31
Tovébbszamlazott dramdij bevéleie 23 1,4
Eszkozok béreti dij 1.9 1,1
Uzemeletési di} 0.8 1,1
Szaunavildg - uszoda drbevétel o8 0.5
Tovdbbszamidzoft csatornadi] bevétele 0.3 04
Gyogyfurdd- uszoda érbevetel 0.3 0,2
Fiardd egyéb dif bewstelok R 0,1
Tovabbszamlazett gazdij bevstele o 0,1

31. abra: A Kaposvari Elmény- és Giyogyliirds Nonprofit Kft. egyéb bevételeinek és tevékenységainek
megasziasa

Forras: Kapos Holding adatszolgéitatés

Az élményfird6 bevételének fele az Onkormanyzat miikddési tamogatasbél adodik, ennek
emelkedése (2019 6ta) magyarazza a firdo Gsszbevétel ndvekedését. A jegyértékesitésbil
szarmazo bevétel csokkenését a virushelyzet magyarazza 2019-2020 kdzétt.

Amennyiben a Gyogyfiirdé kéltségeinek és raforditasainak névekedési Giteme nem csdkken,
a miikédés nem lesz fenntarthaté.
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b HOLDING ZRT.



Hatékonysagnovelési program Kaposvaron 39149

Kaposvari Eimény- és Gyoégyfiirdd Nonprofit Kft.

Kéltségek €s raforditasck alakuldsa 2019-2022 kiszétt (millié F1)

X

3

v
797
2%

2019 2020 2021 2022
1 Pénziigyi miveletek raforditasai Ertékestikkends! leirds I Anyagjellegi raforditasok i
Egyéb raforditasok B személyi jellegil raforditasok

32. abra: A Kaposvari Elmény- és Gyégyfilirdé Nonprofit Kft. koltségeinek és raforditisainak alakulisa
Forrds: Kapos Holding adatszolgaltatas

A Gyogyfirdd koltségei és raforditasai 40%-kal néttek 2019 ota. A kéltségeknek és
raforditdsoknak két jelentds tétele van:

* A személy jellegli raforditasok kdzel 25% novelték a kéltségeket.

¢ Az anyagjellegii raforditasok pedig tobb, mint 100 millié forinttal nGvekedtek 2019 4ta.
A koltségek egyszeri visszaesését a firdé korlatozott nyitvatartasi rendje okozta 2020-ban.

A raforditasokon bellll az anyagkdltségek és az igénybe vett szolgéltatasok értéke ndvekedett
a leginkabb.
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Kaposvari Elmény- és Gyogyfiirdé Nonprofit Kfit.
Személyi jellegi raforditasok alakulasa 2019-2022 kozdtt (miilié Ft)

Bérjarulékok
B Személyi jellegll egyéb kifizetések
B Bérxoitség i

[ ! Etadott (kdzvetitett) szolgaltatasok értéke
Efadoit druk beszerzési értéke
Egyéb szolgattatasok ériéke !
W l9énybe vett szolgatatasok ériéke
B Anyagkoitség

2020 2021 2022

33. abra: A Kaposvari EiImény- és Gyogyfiirdé Nonprofit Kft. személyi jellegii raforditasai
Forrds: Kapos Holding adatszolgéltatés

A Gyogyfirdd személy jellegli raforditasai 6sszeségében 29%-kal ndvekedtek 2019 éta. A
14%-0s cstkkenest a személy jellegli raforditasokban 2019 és 2020 kozott az allomany
jelentds leépitése okozta. 2020-ban a COVID miatt kételez6 zarva tartds volt érvényben,
valamint jelentds bértamogatast és SZOCHO menetességet kapott az dgazat. Az anyagjelieg(i
raforditasok 2019 éta mintegy 41%-kal névekedtek, mely leginkabb az anyagkoltség 73%-o0s
emelkedésével magyarazhato. Jelentds kéltség okozo tétel az energiadrak névekedése. A
Gyogyfirdd esetében az igénybe vett szolgaltatasok aranya is kiemelkedfen magas: kb. 40%-
ban befolyasolja az anyagjellegii raforditasok alakulasat évrdl-évre.

A latogatészamban névekedés tapasztalhato az elmilt években, amely elsédlegesen a
sportoldi belépésekbdl szarmazik, ezt szikséges a bevételekben is érvényesiteni. A Fiirdd
vonzerejét a vendégek szamara a nyari id6szak és a szauna néveite az elmult években.
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Kaposvari EImény- és Gyogyfiirdé Nonprofit Kft.

Sportolbi belépések széma évente {ezer i)

2022 73 B2 18 180

—D

Usz6 program Ml Egyesiileti igazott spartolik és oktatas MM Magdn és csak okfald egyesiilefi

v

Vendégek szdmaévente {ezer {6}

2019 |7 . _'% :l w7 35 7 45 174
i I

2022 |'s 27 1 52 22 52 | 180
|y |

6 év alatti ! Uszoda BB Szauna [ Gyogyfirdé Bl Komplex Strand Nyari komplex

34, abra: A Kaposvari Elmény- és Gyoégyfitrdé Nonprofit Kf. sportoldi belépések és vendégek szama
Forrds: Kapos Holding adatszolgéltatas

A Gyogyfiirdd szolgaltatasait kb. fele-fele ardnyban hasznaljak a sportolok és az egyéb
vendégek. A sportoléi belépések szama 35%-kal névekedett 2019-2022 kézott. A névekedés
oka az usz0 program felfutasanak készénhetS. A sportoldi hasznalatnak ugyanakkor
alacsonyabb a beveételtermeld képessége. A vendég belépések szdma csak 4%-kal nétt
ugyanezen idbszak alalt, a legnagyobb mértékben a nyari komplex (éiményfirds, uszoda,
gyogyfirdd, strand) jegyet valtdk jarultak hozza ehhez a névekedéshez. A fiirdd vonzerejét a
szauna ndvelte legjobban, kdzel megduplazodott a szauna miatt érkezdk szama 2019-2020
kdzbtt. Visszaesés tapasztalhatd az uszoda, a komplex és a strand belépések szamaban is.
Mig 2010-ben a kaposvari strandbelépd a vizsgalt varosok kérében az egyik legolcsdbbnak
szamitott, 2023-ban az éiményfirdé arai atlagosnak mondhatéak.
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Kaposvar Eimény- és Gyogyfirds Nonprofit Kft.

Teljesanl belépddi alakuldsa 2010-2023 kdzistt (Fi) Kedvezményes belépodij alakuldsa 2010-2023 kazbtt (Ff)
Nyiregyhéza 6 aop Nyiregyhdza 5 500
Tatabénya Tatabénya
Szeged Szeged
Békéscsaba Szakszard
pzekszird Békescsaba
Hi Ovasérh

lGdmezdva sarhely i a
Kecskemet

Hédmezdvasarhely
Kaposvér

Kapasvér
Sopron

Zalaegersz
Szombathely aeg =

Szombathely
Szolnok
Zalasgerszeg Szolnok
Pécs Sopron
Székesfohérvar Pécs
Nagykanizsa Nagykanizsa
SalgGlaran Sakétaran

2010 [ 2023

35. abra: A Kaposvari Eimény- és Gyogyfiirdd Nonprofit Kft. belépédijainak alakulasa
Forras: Kapos Holding adatszolgéltatis, sajét adatgydjtés

ooz

A Kaposvari Elmény- és Gyogyfirdé belépdarai 13 év alatt haromszorosara néttek. Ezzel a
hasonlé és nagyobb méreti varosokban taldlhatdo élményfirdék belépéarai esetén, a
kaposvari arak a kdzépmezénybe tartoznak’.

Osszefoglalas
A ndvekvl latogatészam és jegyar mellett még tovabbi bevételnévelési potencial rejlik a

Firddben, ugyanakkor az energetikai és gépészeti korszeriisitéssel javitani szilkséges az
iizemeltetési hatékonysagot.

1 A Jegyarak dsszehasonlitasanal fontos tovabbi vizsgalati szempont lehetne a belépjegy arak kozti differencialas, valamint a
filrdék altal nyljtott szolgaltatasok kére.
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3.2.6. Kapos Sport Nonprofit Kft.
A Kapos Sport Nonprofit Kft. miikédésének erésségei

o Versenysport er6s tamogatottsaga: Kaposvaron kiemelt szerepe van a verseny-
(kilénésen a csapat-) sportnak, ez j6 bazist jelent az infrastruktira igényre, az
Onkorményzat pedig tamogatia az egyesileteket a megfeleld korilmények
igénybevételében.

¢ Széleskdri létesitmény-park: A tarsasag széleskor( létesitményparkkal rendelkezik,
ezért van mozgastere a sportolék optimélis és/vagy raciondlis elhelyezésében. A Sport
Aréna korszer( létesitmény, azonban draga tzemeltetni és a Varos egyelére nem tudja
kihasznalni.

+ Dijemelések: 2023-ban sikerlilt érdemben arat emelni, amely varhatban jelentésen
fogja javitani a bevételeket, bar az 6nkéltséget vélhetden nem fogja fedezni. Sok
kdvetelése van a tarsasdgnak az egyesiletek felé.

« Racionalizalasi kisérletek: A tarsasag egyes létesitmények bezarasaval és a
hasznalat racionalizilasaval igyekezett javitani a mikodési koltség hatékonysagot.
Egyel6re nem sikerult fenntarthaté megoldast talélni, csak kényszer (fél)megoldasokat
alkalmazni.

Megtakaritasi potencialok

« Sportoléi létszam / szabadiddsport novelés: A kihasznaltsag és az arak emelése a
sportol6i hasznalat névelésével javithatd érdemben. Ezt egyrészt az egyesiletek felé
megfogalmazott Onkormanyzat altali elvarasok, valamint a szabadidds sport fokozasa
eredményezheti, amelyekhez maganforrasok bevonasat is sziikséges 6szténdzni.

« Onkoéltségi ar érvényesitése: A létesitmények bérbeadasi arahoz elengedhetetien az
onkéltségi ar meghatérozasa és transzparens kimutatdsa. Az indokolt kéltségeket
érvényesiteni kell a megallapodasck és elszamolasok soran, mind az Onkormanyzat,
mind az egyesiletek, mint a tovabbi bérldk felé.

e Energetikai beruhazas: Energetikai beruhazasokkal és okos mérdérék
felszerelésével erdemben javithaté a létesitménypark (zemeltetési kdltsége és
hatékonysaga. Ehhez beruhazasra van szikség, azonban a magas energiaszint (és
ar) miatt ez par év alatt megtériil.

o Uzemeltetési szinergiak: Az (izemeltetésben nincsenek kihasznalva a szinergiak
holding szinten (pl. karbantartas, miiszaki vizsgalatok, takaritas stb.), ezek javitasaval
érdemben javithaté a mikddeési koltségszint.

Gazdalkodas elemzése

A Kapos Sport tizleti modelljének atalakitdsa nélkiil, a jelenlegi koltség és bevételi strukturaval
nem fenntarthatd a miikédeés.
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Kapos Sport Nonprofit Kft.

Adozott eredmény alakulasa
2020-2022 kbz6tt {millié Fr)

4
—

2020 2021 2022

Arbevétel alakulasa
2020-2022 kdzott (millié Ft)

100

2020 2021 2022

Kéltségek és raforditdsok alakulasa
2019-2022 ko zott (millic Ft)

95

2020 2021 2022

36. abra: A Kapos Sport Nonprofit Kft. eredményének alakulasa

Forras: Kapos Holding adatszolgéltatds

A Kapos Sport Nkft. csak a miikddésének els6, nem teljes évében tudott nyereséget fefmutatni,
miutan augusztustol az Hzemeltetés ide kerllt a KASI-tol. 2020-2021 nem voltak teljes évek,
csak részlegesen voltak nyitva a létesitmények, ezért jelentésen alacsonyabb bevételekkel és
kdltségekkel miikodott a tarsasag. 2021 ota sikerllt a hevételeit megduplaznia, de ezzel egyiitt
a koltségei és raforditdsai is névekednek. 2021-ben a negativ eredmény mértékéhez
leginkabb az anyagkéltség megduplazddasa jarult hozza, a tavhd ara 16-szorosara nétt. 2021-
ben az Onkormanyzattdl a negativ eredményt ellensilyozandé tokepotlast kapott a vallalat.
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A Kapos Sport bevételeinek minddssze egyharmada szarmazik értékesitésbdl és ezt az aranyt
2022-ben sem sikerilt ndvelni. A tAmogatasok nomindlis értéke folyamatosan nd.

Bevéteiek megoszlasa 2020-2022 kbzott (millié Ft)
309

2020 2021 2022
M Ertskesités nettd arbevétele [l Egyéb bevstelek

37. abra: A Kapos Sport Nonprofit Kft. bevételeinek megoszlésa

Forras: Kapos Holding adatszolgéitatés

Egyéb bevételek megoszlasa tevékenységenként {milfio Ft)

2021

2022
Kig-ek eflentéfelezésére kapott tam., jufi. 66,0 200.6
Kéreseményekke! kapcsolatos bevélelek §0,3 0,1
Klinféle egyéb bevételek 16,4 0,0

Ertékesités nettd arbevételének megosziasa tevékenységenként {miltié Ft)

2024 2022

Kaposvar Aréna

Jégesamok

Kérgesarmok

Jegyériekesités (kbzvelitelt szolg.)
RG-csamok

Judocsamok

Egyéb béreti dij

Asztalitenisz ¢samok

Jegybevétel

Labdargugopalya (miifuves kispalya) 0,1

4732

38. abra: A Kapos Sport Nonprofit Kft. egyéb bevételeinek és az értékesités nettd arbevételének
megoszlasa tevékenységenként

Forrds: Kapos Holding adatszolgéftatas
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Az értékesités arbevételének dontd mértékét a Kapos Aréna és a Jégcsarnok adja, de 2022-
ben a Koércsarnok bevételei is jelentdssé valtak. A kéltségek ellentételezésért kapott
tamogatas 28%-kal névekedett 2021 6ta, ez a tétel jelentette a bevétel tébb mint 60%-at 2022-
ben.

A Kapos Sport mikédése esetén az egyik legfontosabb kérdés, hogy 2023-ban a kéltségeinek
eés raforditasanak ndvekedésének iteme csbkkeni fog-e.

Koltségek és raforditdsok alakuldsa 2020-2022 kéz6tt (millié Ft)

2020 2021 2022
[] Pénzigyi miveletek réforditasai Ertékcsokkenési leirds M Anyagjetiegl raforditasok
Egyéb rafordilasok B szemslyi jebeqi raforditasok

39. abra: A Kapos Sport Nonprofit Kft. ktltségeinek és raforditasainak alakulasa
Forrds: Kapos Holding adatszolgéltatés

A tarsasag ndvekedésével parhuzamosan a raforditasok mértéke is folyamatosan névekszik,
mintegy évi 100 milli6 forinttal. 2021 &ta emelkedett az anyag- és személy jelleg(i raforditasok
volumene, a valtozas mértéke kdzel 50% volt. A bérkoltségek ndvekedésének oka a ndévekvd
létszam és a 2022-re megsziind bértAmogatas és SZOCHO mentesség. Bar a kéltségek és
raforditdsok néttek, azon belll a személyjellegli és anyagjellegii raforditasok arénya
véltozatlan. Az anyagjellegii raforditasokat jelentdsen novelte a létesitmények lizemeltetése,
amely tevékenységet 2020 augusztusédban vett at a KASI-tél. A 2021 nyaratél a Kdresamok
Uzemeitetési koltsége is a Kapos Sportot terheli. A Kapos Sport koltségeinek és
raforditasainak alakulédsa az zemeltetési koltségeken mulik elsd sorban, ebben szikséges a
megtakaritasok azonositasa.
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Személyijellegii réforditdsok alakuldsa 2020-2022 kdzbtt (millié Ft)
131

Bérjanuiékok
B Szeméiyi jevegti egyéb kifizetések
B Bérkottség
43

36
(84%)

2020 023

Anyagjellegii raforditdsok alakuldsa 2020-2022 kozaétt (millio Ft)
‘ 195
T e — .

| Eladott (kdzvetitetf) szolyaltatasok éridke
Eladott aruk beszerzési ériéke
Egyéb szolgaitatasok driéke
I igénybe vett szolgakatdsok értéke
I8 Anyagkotség

2020 2021 2022

40. abra: A Kapos Sport Nonprofit Kft. személyi és anyagjellegi raforditasai
Forrds: Kapos Holding adatszolgéltatas

A személy jellegli réforditasok 28%-kal emelkedtek 2021 6ta, melynek legnagyobb részét a
bérkéliségek és bérjarulékok ndvekedése jelenti. Az ardnyaiban nagyobb névekedés oka
személyi jellegli raforditds esetén 2021-r6l 2022-re, hogy 2021-ben bértdmogatas és
SZOCHO mentesség volt, ami 2022-re megsziint. Az anyagjellegli raforditdsok 50%-kal
emelkedtek 2021 ota. A legjelentésebb kéltségokozd az anyagkoltség, amely 55 millié forinttal
emelkedett 2021 es 2022 kdzot.
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Osszefoglalas

A létesitmények teljeskorii kihasznalasa és az dnkoltségi ar alkaimazasa nélkill a Kapos Sport
Nonprofit Kft. tartésan veszteséget termel. A tendencia megforditdsat nagyban segitené a
Varos sporttamogatasi rendszerének tjragondolasa.
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3.3. A Kaposvari Onkorméanyzat gyorselemzése

3.3.1. Onkormanyzat attekinté elemzése

Onkormanyzat miikddésének erésségei

Ertékorientalt iranyitas: Az Onkormanyzat vezetése értékek mentén, tudatosan iatja el
énként vallalt feladatait. Az intézményrendszer mikodtetése tudatos stratégiai déntések
mentén térténik.

Kiegyensulyozott gazdalkodas: Az Onkormanyzat gazdélkodasa az elmult évek valsaga
ellenére is kiegyensulyozott, az elmilt években elsSrend(i prioritdas volt a mlikodési
kéltségek és miikddési bevételek egyensulyanak megtartasa.

Helyi adobevételek névelése: Kaposvar élenjard a helyi adobevételek tekintetében, azok
mértékét 2022-ben jelentés mértékben névelni tudta.

Kiemelt fejlesztések: Az elmult években jelentds tdmogatasi Gsszegekhez jutott az
Onkomanyzat a kiemelt beruhazasi projektek megvalositasara. A projekteknek
kbszénhetden jelentds infrastrukturalis fejlesztések vaidsultak meg.

Létszamhatékonysag: A Polgarmesteri Hivatal létszamhatékonysaga nagyon nagy
mértékben javult az elmdlt 10 évben.

Intézményi atalakitasok: Az intézményrendszerben jelentds, a kéltségek cstkkentését
célzd racionalizélasok torténtek: GESZ kialakitasa, 6vodak dsszevonasa, kulturélis
intézmenyek 6sszevonasa.

Megtakaritasi potencialok

Vagyongazdalkodas tudatosabb kezelése: A klasszikusan vett vagyonkezelési
feladatokat jelenleg sok szerepld Iatja el. Az Gnkormanyzati ingatlanok vagyonkezelésére
tudatosabb kezelésével, egy felelés kinevezésével jelentds bevételi forrasra tehet szert
Kaposvar.

Energetikai beruhazasok kozponti kezelése: Az Onkormanyzaton belil jelentds
energetikai felmérések, projektek indultak meg. Ezek kezelése jelenleg tébb helyen
Osszpontosul. Ezek egy helyen valo kezelése segithet az energetikai kiadasok
racionalizalasaban.

Kiemelt beruhazasok kozponti kezelése: A kiemelt beruhazasok, varosfejlesztések
kezelése megoszlik a Hivatal, a KASI és a Fejlesztési Kdzpont kdzétt. Ezen beruhazasok
kbzponti kezelése megtakaritasi potencialokat rejt magaban.

Sport tamogatas attekintése: Jelenleg a sport tdmogatdsa kiemelt prioritas az
Onkormanyzaton belil. Ugyanakkor a tamogatas tobb szerepld kézott oszlik meg., A
tamogatasi formak részletesebb attekintése racionalizélasi lehetéséget jelenthet Kaposvar
szamara.

Demografiai valtozasokra reagal6 intézményrendszer:

e Qvodai infrastruktira racionalizalasa

« Elsport tdmogatasa feidl a témegsport tamogatasa felé elmozdulas
e A kulturalis szolgaltatasok racionalizalasa és megujitasa

e Az idGsellatas felé vald elmozdulas
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Gazdalkodas elemzése

Az Onkormanyzat gazdalkodasa a jarvanyhelyzetbdl adodé valsagra jol reagalt, meg tudta
tartani a pozitiv egyenlegét.

Kaposvari Onkorméanyzat ——

Mérleg szerinti eredmény alakulasa

2019-2021 kozott (millié Ft) 4 Bévtelalghuloss

2019-2021 kodzott (millio Ft)

17 651 ] )
3744 ]—@—; T a4815 1597 'y
2720

2078
2019 2020 201 2019 2020 2021
Maradvany értékének alakuliasa Kiadasok alakulasa
2019-2021 kozatt (millié Ft) 2019-2021 kozott (millid Ft)
LaE,
f i 1 13908 2737 13217y
10820

2018 2020 o 2019 2020 2021

41. abra: A kaposvari 6nkormanyzat eredményének alakulasa

Forrds: Kaposvér adafszolgéltatds

Az Onkormanyzat bevétele 2019 és 2021 kdzott minddssze 10%-kal csékkent. Mivel a
kiadasok csdkkenésének a mértéke alacsonyabb volt, igy az eredményesség mértéke
jelentdsen, mintegy 1 mrd forinttal csdkkent a harom év alatt, am értéke 2021-ben még mindig
pozitiv volt, meghaladta a 2,7 mrd forintot. Az alaptevékenység kételezettségvallatassal terhelt
maradvany értéke csokkend tendenciat mutat.

Az Onkorményzat bevételeinek alakulasa nagyrészt a kézhatalmi bevételek (adok)
alakulasatdl fiigg.
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Kaposvari Onkormanyzat
Tevékenység bevételének megoszlasa Egyéb bevételek megoszlasa
2019-2021 kdzdtt millio forint 2019-2021 kdzatt millid forint

{66%)

ikl L] 2020 2021 2019 2020 2021
- Kézpont: mikiides! ¢4ld tdmopatisok eredményszemléletd bevetele
B Kozhataimi ercményszemisiatd bevételek Egyéb mdkodési céit timogatasck eredményszemiéletd bevétele
B Eszkiztk és szolgdliatasok Eritkesitése neitd eredmanvezemicietl bevételal Bl Feihalmozast céld tamogatasck eredményszemigletd bevitele!
Tavekenység egyéh ettt eredményszemiéletd bevatelei [ kuinfete egyét eredmeényszemiéistd bovétstek

42, dbra: A kaposvari dnkormanyzat bevételeinek megoszlasa
Forrds: Kaposvar adatszolgéltatas

« Az dnkormanyzat bevételeiben a valtozasért a tevékenységek bevételeinek valtozasa
felelés, hiszen az egyéb bevételek szintje az elmult harom évben véltozatlan volt.

s A tevékenységek bevételeinek 90%-a a kdzhatalmi bevételekbdl, azaz a kilénbdzd
tipusu addkbél szarmazik.

e

¢« Bar az egyéb bevételek OGsszege a harom év alatt jelentésen nem véltozott, az
bsszetétele igen:

o A felhaimozasi céli thmogatasok értéke harmadara csdkkent a harom év alatt.
o Ezt a csokkentést a tdbbi egyéb bevétel fajta kompenzalta.

Kaposvar énkormanyzata az elmult években mintegy 54 milliard forintnyi tAmogatés nyert el
kiemelt beruhazasokra.
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Kaposvari Onkormanyzat

Kiemelt beruhazasok szama és értéke (millié Ft)

= 6 1

28 693

19 581

6143
TOP Modern Varos Program KEHGP
Kiemelt beruhazasok atlagos értéke {milli6 Ft)
6143
3 587
384
TOP Modern Varos Program KEHOP

43. abra: A kaposvari nkormanyzat kiemelt beruhazasainak alakulasa

Forrds: Kaposvar adatszolgéaltatss

Kaposvar kiemelkedd mennyiségli és értékl kiemelt beruhazast végzett el palyazati
tamogatasok segitségével: az elmilt években 60 kiemelt beruhdzasi projektet végzett el,
Osszesen mintegy 54 milliard forint értékben.

A legtdbb forrast a Terileti Operativ Program keretében nyerte el a varos, 51 palyazat
keretében, atlagosan 400 ezer forint értéki tdmogatassal valosultak meg. A Modern Varos
Program keretében 6 beruhazas volt, itt az atlagosan elnyert tamogatésok ésszege tébb mint
3,5 milliard forint volt. Az Onkormanyzat tébb mint 6 milliard forint timogatast kapott a KMJV
szennyviztisztitd telepének fejlesztésére is.

Az Onkormanyzat sikeresen tudta csdkkenteni a kiadasait a jarvany éveiben. A hosszu és
révid tav kételezettségei is jelentds mértékben csokkentek.
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Kaposvari Onkormanyzat —

Osszesitett kiadasok alakulisa Rovid lejaratd kdtelezetiségek
2019-2021 kézott {millié Ft) alakulasa 2019-2021 kozétt {millio Ft)

3015

2019 2020 2021

Hosszi lejarath kotelezettségek
alakuldsa 2019-2021 kdzétt (millié Ft)

1053
2019 o
202 2021 153 -
B AnyagjetlegG raforditasok Ertékcsokkendsi leiras - - :
¥ HH s
Személyi jelleg raforditasok [ Egyéb raforditasok 2019 ] eT

44, abra: A kaposviri Snkormanyzat kiadasainak alakulasa

Forrds: Kaposvér adatszolgdliatés

Az dnkormanyzati kiadasok dontd része felljitasi és beruhazasi kéltség. Az anyagjellegi és a
személyjeliegli raforditasok 8-11%-ot tesznek ki. Mind a rovid lejaratd, mind pedig a hosszd
lejaratu kotelezettségek jelentésen, mintegy 80%-kal csdkkentek a harom év alatt. Kaposvar

az adébevételeit a pandémias helyzetet kévetéen a 2019-es mértéken tal, tovabbi 6%-kal tudta
névelni.

Helyi adéhevételek alakulasa 2019-2022
kozott{millié Ft)

{99.6%)

2019 2020 20124 2022

Bl Helyi addk és kapcsalédd birsagok
Helyi addk késedeimi potiék, atengedstt kbzponti addk, talafterhelési dif

45. abra: A kaposvari Snkormanyzat adébevételeinek alakulasa

Forrds: Kaposvér adatszolgaltatas

P KAPOS
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Kaposvar épitményadé, ipar{izési add és telekadobol
szarmazo bevételei 2019-2022 k6zott {millié Ft)

2019 T 2020 2021 2022

Epiményads [l Teiekads [ Iparizési ad6

46. abra: A kaposvari Snkormanyzat épitményadéhdl, ipariizési ad6bol és telekadébdl szarmazd bevételei
Forrds: Kaposvér adatszolgéitatds

A helyi adok és birsagok az dnkormanyzat dsszbevételének mintegy feiét teszik ki. 2022-ben
az adobevételek jelentdsen ndvekedtek, a 2019-es értékhez képest is mintegy 10%
névekedést ért el. Harom jelentds helyi adé van, ebbdl az ipariizési adé névekedése volt a
legjelentdsebb.

3.3.2. Polgarmesteri Hivatal

Szervezeti felépités

Egy szervezet tevékenységeit hdrom csoportba lehet sorolni a tevékenység tipusa szerint. A
Hivatalon belll a szakmai tevékenységeket tovdbb lehet bontani szakmai és hatdsagi
feladatkorre.

Példa
® A szervezet azon tevékenységeitartoznak ide, melyek kbzveteniil segitik a felsdvezetést és . L,
Torzskari a szervezst irdnyitdsat B2 i 9 Kabinat, strntég;a_t 1
feladatok ) f3os2tily, siratégiei
u  Ezekre a funkeidkra jellemzd, hogy kdzvetlenill a felsdvezetd iranyitasa ala tartoznak. HR. stratégiai
kortrotiing
u A szervezet azon feladatai, amiért 2 szervezetet alapvetden létrehoztak. A Hivatalon baitl Szakmai példa:
Alap érdemes ezen feladatok tovabbi széthontasa; Kapcsolattartss
tevelfenyseg — Szakmaifeladatok: 2z dnkomanyzat miikidését segitd szakmai feladatok. kulturélis stratégia
5 am.s;f;ghe;mkl ~ Hatésagi feladatok: azon feladatok kére, melyben a Hivataf elsé vagy masodfoky Hat.bségi.;':élda:
hatésagként far el. Adabehajtas
eljardsot
) . Péida:
Tamogato . 5 = p el =
s A Hivatal és az intézményrendszer milkodésattamogatd Gn. backoffice feladatok. Jog HR. pénzigy
feladarak St
miszaki terdlet

47. dbra: Tevékenységek funkciok szerintl megkilénbdztetése

‘P KAPOS
l HOLDING ZRT.
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Ez alapjan a Hivatal szervezeti felépitésével kapcsolatosan a kovetkezdket allapithatjuk meg.

Poigarmester

el 7

|
wze e wam mxs
—— D D D
i@ @ O
e ®  am®
Sz0:iatk, Is Fisbpitiszi 'MlCD

48. abra: A Polgarmesteri Hivatal szervezeti abraja

Forras: Kaposvér adaiszolgéitatés
A Hivatalon belll letszamét tekintve a Gazdasagi lgazgatésag és a Kézigazgatasi
lgazgatdsag a két ieghangsulyosabb Igazgatdsag.

A Polgarmesteri Hivatal szervezeti felépitése dinamikusan valtozik a feladatok mennyisége
szerint. Ugyanakkor a Titkarsagi, a Gazdasagi és a Moszaki lgazgatésag kozotti
feladatmegosztas nem egyértelmii.

A munkamegosztas elve nem egyértelmd a harom igazgatosag kdzétt:

+« A Polgarmesteri Iroda és a Titkarsagi |gazgatésag elkiloniilése latszélag nem
indokolt, hiszen mindkettd térzskari feladatokat is ellat.

e ATitkarsagi Igazgatésag torzskari, szakmai és tamogaté funkciokat is ellat.

e« Az Uzemeltetési Iroda feladatai szerteagazéak, nemcsak klasszikusan vett
tizemeltetés.

* A Varosfejlesztés mint kiemelt feladat a szervezeti egységek kézétt eiveszik”.

A hatosagi feladatokkal j&l lehatérolt szervezeti egységek foglalkoznak, mig a szakmai
feladatok harom igazgatésag kézoétt oszlanak meg.

P KAPOS

b HOLDING ZRT.
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Hatésagt feladatok Szakmai feladatok

Akiznevolisi Ggyek a Torzskan Iroda Kbzneveksi teferatirdia old
Addhatosagi Az adéhatdségi a Kozk i | tosdy szenvezat Hozneveles, lartoznak, ami akdsorban az ovodék fenntartdsart, valemint a
ugyer

ogységdbe tartozd Addlgyi iroda ltie ol k““h‘;ﬂ"s Keposvar Tankereli Kozpontial vakd kepcsoletfiaridsér folelds.
PPN A s, miveSdsi @5 sport Ugyakert & Poigdrmasteri lroda felelds
~ 3 ami egy ¢nald szervezeti sgyséq.

A szabglyséntési (gyeked, ezek kozii 1s kismotien a birtokwédelmi
elarasokeért az igazgatdsi lroda felel, ami a Kozigazgatdsi [gazgetdsdg

egys60ebe fartozik o e

uzemettetes
feiadatok

Avérosiizemelalds: feladalokal a Miszeki Iroda i§a el, a Miszeki,
Pélyazat és Komy Fosztdsi b sag 4

Az épitéshaldsdgl Lgyaiént a Foepiészi Iroda a felelds, a

kbmyezeihaldsdgi Ugyskdrl a Kbrny: i froda, mi b a
Miszek), Pélydzali és Kbmyazetfodesziési kgazgalGség akd tartozik a o X )
Poigdrmesteri Hivatal szarvezeli agységében Vagyon- A vagyongaz részben si lroda It

gazdahodas &, részben pedig a Holding t Az iroda &
feladatok Igazgatdsag szerverli egysdaa aki tarkozik

Az ipari és kereskedoimi ugyehért az Igazgatist Iroda a falaids, ami e
Kozigazgatasi ljazgatosag szervezetl egységdbe tartozk

A szociihs Ogyeket a Szocidis Ireda #tie of. Az iroda a Kazigazgatési

Szocaalis ugyeh Y Sy

Penzugyi A peénzigyi feladalokat a Pénzugy: frode latie e, Az iroda a Gezdasagi
feladatok Igazgatdssg szervezeli egysdge ald tarozik.

A csaladvédslem koordindciijdsn felelds szerv a Szocilis Iroda, ami e

[T el [e0yz hatdskorében jér el és a K g 2k tartozik
Torzskan A torzskar faladatokal o Titkarsagi lgezgetésdy alé tartozd Tozskari €8 gyamhiveial A gyarmekvadeimi Krvényben meghatirozol inézmény; alap- és
faladatok Iroda. és annak referetirai isdk o ugyek szakeldtasér a Torzskan trode Nepiokt: referatinsia felel, ami a
Titesirsagi 1 s2arvazel 1artozic

49, abra: A hatésagi és szakmai feladatok megoszlasa a szervezeten beliil
Forrés: Kaposvar adatszolgéitatds

Az o6nkormanyzati ingatlanvagyon kezelésének nincs egyetlen feleldse, a feladatok sok
szerepld kdzott oszlanak meg.

Kaposvan Fejlesztesi
Vagyongazdathodas: feladatok Polga-mesten Hivatal Hoting tagvaliaiat _ sl p LR e
Kozpont
Pityhztatis, dontés

Bzerzidéakesiia,
cijbearedés,
Bértaluisok kezeldss kdvatoldskezoits
Szocisis Iroda
Yagyonkezsld Zri.
Phlykztatie, Piaci helyiségek eastében
STerzicéshazalés, Magyplac Kn.
1 rodahelytségel Madéss,
nok k
Nam lakis ciii Ingatia rzoléne dijbeszedés halylaégelc meghirdetése
gy Iroda heben Hapos Sport Kt

Telkek hasznositisa Vagyongardaodisi roda
Eldegenites! Ogyek intéziése Vagyongazdidiodisi roda
Onkorminyzat! Gres lakisok felofitdsa, i
korszerfaitise Vegyonkezed Zrt.
Tarsashdz fefifithsolkal kaposolatos

Vagyorkezeld 2rt,
Gnkormanyzati Intézmények beruhszisainak

3 S,
Ingatianhasznositis! felsdaton Vagyongardilindasl kroda
” Tagvilkalatok sajél Sportétesitrménysi
= TR . L . .- -

Vagyonkatzazter vezetéas Vagyongazrdalkodas! koda Vagyonkezald Zrb
Tarsashiz kezeiés Vagyorkazeld Zit.

50. &bra: A killonbdzd vagyongazdalkodasi feladatokkal foglalkozé szervezeti egységek

Forrds: Kaposvér adatszolgaltatds
Polgarmesteri Hivatal létszamelemzése

A Polgarmesteri Hivatal mérete, létszama atlagosnak tekinthetd. Az elmuilt évek valsagara
hatékonyan valaszolt létszamcsdkkentéssel.

KAPRPQOS

b HOLDING ZRT.
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Ozemeltetesi Iroda (fizikai)}
Thkadrsdgi Igazgalosag
Pénzligyi Iroda

Adéiroda

Polgarmesteri Iroda
Szocialis iroda
Kozterllet-feligyelet
Mlszaki és Palyazati iroda
Vagyohgazdalkodasi lroda
Kamyezettejlesztési Ircda
Ellensrzési Irpda
Palyazati Incda

2019 020 2021

51. abra: Polgarmesteri Hivatal éves atlagos létszamanak alakuldsa 2019 és 2022 kézétt (f6)
Forras: Kaposvar adaiszolgéitatis

A Polgarmesteri Hivatal létszama az elmult 4 évben 9%-kal csdkkent. A létszamcsdkkenés
okai a kérnyezetfejlesztési teriilet, a palyazati teriilet csokkenése, valamint az Elena projekt
kifutésa volt. A Hivatalon beliil az &sszlétszam 20%-4t az Uzemeltetési Iroda adja, akik nagyon
sokfajta feladatok latnak el a Hivatal részére. Az Uzemeltetési Iroda feladatainak részletes
elemzésevel lehet kiszervezési potencidlokat taldini még. A Hivatali létszdm tovabbi
cstkkenése nem varhatd, a palyazati terlilet bovillésével inkabb ndvekedésre lehet szamitani.

A Polgarmesteri Hivatal iétszamhatékonysaga is jelentésen javult az elmult 10 évben.

303 305 315 321

2019 2020 2021 2022

52. abra: Egy hivatali dolgozéra juté kaposvari lakos szamanak alakulédsa Kaposvéaron 2019 és 2022
kozott

Forrds: Kaposvér adalszolgaitatis

A fajlagos mutatokat vizsgalva, lathato, hogy a Hivatal Iétszamcsdkkenéssel kompenzélja a
lakossag cstkkenését.

P KAPOS

h HOLDING ZRY.
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I I : 261

Kecskemeét Kaposvar Veszprém Jozsefvaros

§3. abra: Egy hivatali dolgozora juté lakos szama hasonlé méretl varosok esetében, 2022
Forras: Kaposvéar adatszolgéitatas

Az egy ugyintézdre jutd lakosok szamat tekintve Kaposvar atlagosnak tekinthetd. A mezényhél
Erd emelkedik ki, hasonld lakossagszam mellett. Kecskemét lakossagszama viszont joval
magasabb, ez magyarazhatja a hatékonyabb feladatellatast.

l||+]||llll

3 9"#@”“6‘»
fo?#ﬁfﬁ’ @,,#

54. abra: Egy hivatali dolgozéra juté lakos szama 2009-ben
Forrds: Kaposvar adatszoigéitatas

Kaposvar |étszama és létszdmhatékonysaga 2009-hez képest is jelentésen javult:
e 2009-ben a Hivatal létszdma 262 f6 volt
* 2009-ben az egy hivatali dolgozéra juté lakosszam mindéssze 257 6 volt.

Gazdalkodas elemzése

A Polgarmesteri Hivatal esetében 2019-2021 kézétt a valtozasok esetén a 6 kéltségokozé a
bérkdltségek ingadozasa volt.

P KAPOS
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Kaposvari Polgarmesteri Hivatal

Mérleg szerinti eredmény alakulasa Bevétel alakuldsa
2019-2021 kdzdtt (millio Ft) A 2019-2021 kodzdtt {millio Ft)
1266 378 1202
66,2

2019 2020 2021

Kiadasck alakulasa
2019-2021 kbzott (millié Ft)

g 1.588,9
206,8 1.505,8 1.398,6
2019 2020 2021

2019 2020 2021

55. abra: A Kaposvari Polgarmesteri Hivatal eredményének alakulasa
Forras: Kaposvér adatszolgéltatés

A Polgarmesteri Hivatal bevételei jelentés mértékben nem valtoztak a vizsgalt id6szakban, sét
2020-ban még 9%-os emelkedés is volt. Ugyanakkor a kiadasok mértéke jelentésen
ingadozott, ennek pedig jelentds hatdsa volt a mérleg szerinti eredmény alakulasara.

@ 1 @ 962

886
766

2019 2020 2021

56. abra: A Kaposvari Polgarmesteri Hivatal Bérkoltségeinek alakulasa
Forras: Kaposvér adafszolgdltatas

A kiadasok (és a mérleg szerinti eredmény) valtozasat a bérkdltségek valtozasanak iranya
befolyasolta leginkabb.

KARPQOS
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3.3.3. Onkormanyzati tulajdonban 16vé intézmények és nonprofit kft-k
Kaposvari 6vodak

A csokkend gyermek létszam mellett is novekedtek az d6vodak bevételei. A kiadasok
novekedésének a kéltségokozoja a személyjellegli kiadasok névekedése volt.

Kaposvari Ovodak dsszesen

Bevétel alakulasa
2019-2021 kész6tt (milli6 Fi)
f 1527 »

18, 147 4

Mérleg szerinti eredmény alakulasa
2019-2021 kézott (millié Ft)

2018 2020 2021

Kiadasok alakulasa
2019-2021 kozot (millio Fi)
1557 1556

30,4 1450 g gk

2me 2020 2021
2019 2020 2021

57, abra: A Kaposvari 6vodak eredményének alakulasa 2019-2021 kbzott

Forrés: Kaposvér adatszolgaliatas

Jelenleg 6 dvoda mikédik, 19 tagévodaval / telephellyel. Az énkormanyzat évodaiba jard
gyerekek szama évek 6ta csokken:

+ Termeészetes népességfogyas miatt, valamint a
e versenytarsak® elszivd hatasa miatt.

Az egyhazi fenntartasu 6vodak szolgaltatasaival az énkormanyzati dvodak nehezen tudnak
lepés tartani. 2019-2021 kézott a bevételek tekintetében ez a tendencia még nem érezhetd.
2020 és 2021 soran az 6vodai kiadasok novekedtek meg jelentsen, melyeket a bevételek
névekedése sem tudott ellensilyozni. A kiadasok névekedése 2020-t6] a személyjellegti
kiadasok ndvekedésébdl adodott, pedig az dvodakban dolgozok létszama a 3 év alatt kozel
8%-kal csdkkent. 2020-at kdvetden, 2021-ben is még negativ mérleg szerinti eredménnyel zart
6-bdl 5 6voda.

KAPOS
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Kaposvari Ovodak .
Mérleg szerinti eredmény alakulasa 2021-ben (millié Ft)

1,1
3,7 -4,2 - - ._
6,3 6,7
8,9

Festetics Karolina Reét Utcal Petsfi Sandor Nemzet Sori Tar Csatar Fésis Eva
Kézponti Ovoda  Kézponti Ovoda  Kozponti Ovada  Kézponti Ovoda  Kézponti Oveda  Kézpenti Ovoda

Bevételek alakulasa 2021-ben (millié Ft)

292 29 264
D __:. ____ - _ ' - _ o B ‘ e
Festetics Karolina  Nemzet Sori Fésas Eva Petéfi Séndor Tar Csatér Ret Utcai

Kézponti Ovoda  Koézponti Ovoda  Kézponti Ovoda  Kézponti Oveda  Kozponti Ovoda  Kézponti Oveda

Kiadasok alakulasa 2021-ben {millié Ft)

———————————————————————————————————————————— 201,3——— < Atlag: 259

l Nemzet Sori  Festetics Karolina Fésds Eva Tar Csatér Petafi Sandor Rét Utcai
Kézponti Ovoda _ Kézponti Ovoda  Kozpenti Oveda  Kézponti Ovoda _ Kézponti Gvoda _ Kézponti Oveda

58. abra: A Kaposvari 6vodak eredményének alakulasa 2024-ben

Forras: Kaposvar adstszolgiltatds

Az évodéak kilonbdzé mértékben tudtak a bevételeiket ndvelésével kompenzalni a kiadasaik
ndvekedését. A kiadasok f6 koltségokozdja a személyjellegii kiadasok ndvekedése volt. A
személyjellegii koltségek ndvekedésénél nincs sszefiiggés a foglalkoztatottak szémaval, igy

£

meérettel nem magyarazhatéak az eltéré gazdasagi eredmények.

Egyiid Arpad Kulturalis Kézpont

Az Egyid Arpad Kulturalis Kézpont a pandémia alatt jelentds bevételektsl esett el.

P KAPOS

‘ HOLDING ZRT.



Hatékonysagnovelési procgram Kaposvaron 62/149

Egylid Arpad Kulturalis Kézpont

Bevétel alakulasa
2019-2021 kdzot (millic Ft)
466,8
|

Mérleg szerinti eredmény alakulasa
2019-2021 kozott (millio Ft)

4,4

2019 2020 2021

Kiadasok alakulasa
2019-2021 kdzott {millio Ft)
487,2

77,2
3425
85,2
2019 2020 2021 721 ¢y

2021

2019 2020

59, abra: Az Egyiid Arpad Kulturalis Kézpont eredményének alakulasa 2021-ben
Forras: Kaposvar adatszolgéitatas

Az Egyiid Arpad Kulturalis Kézpont az egyik olyan dnkormanyzati intézmény, mely gazdasagi
helyzetét erbsen érintette a jarvdny. Az Osszebevétele 60%-kal csékkentek, a
szolgaltatasokbol szarmazé bevételei az egy 6tddére csokkentek két év alatt. 2019-ben 70
millié forint palyazati bevétel jelentésen hozzajarult a kiadasok fedezéséhez.

A 2020. évre a bevételi oldali csékkenést magyarazza a kiemelt rendezvények utan jaré forras
kiesés, valamint, hogy semmilyen rendezvényt nem volt ebben az évben. A 2019-ben a
Kézpont miikddési bevétele 52 millié forint volt (Szinyei Merse Pal kiallitas), ezzel szemben
2020. évre 20 milli6 forint. Bar a kiadasait is jelentdsen tudta csokkenteni a Kézpont, a magas
fix kéltségek miatt a mikddése veszteséges volt még 2021-ben is.

Takats Gyula Kényvtar

Takats Gyula Kényvtar esetében jol lathatd az az Altaldnos tendencia, hogy a iatogatok
szamanak ndvelése csak a konyvtar alapvetd funkcidjanak megvaltoztatasaval érhetd e!.

KAIRPOS
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Bl Takdts Gyula Konyvtar

Bevétel alakuldsa
/A 2019-2021 koz6tt (mitlié Ft)
i

Mérleg szerinti eredmény alakulasa
2019-2021 kézatt (millid Ft)

5.7
2019 2020 2021
-13.9 Kiadasok alakulasa
2019-2021 kozott {millic Ft)
367,00 370,29 379,37 .
G54 B BEETTTTEE 7 iEm 7
20189 2020 2021

2019 2020 2021

60. dbra: Az Takats Gyula Kényvtar eredményének alakulasa 2021-ben

Forrds: Kaposvér adatszolgéltatés

A Konyvtar mér 2019-ben is veszteséggel miikodott, 2020-ben és 2021-ben a veszteségének
jelentds részét nem is a bevételeinek a visszaesése okozta, hanem a kiadasainak Gtemes
nbvekedése (a részleges lezaras ellenére is). A kiadasai kézll a bérkéitségek és az igénybe
vett szolgaltatasok dijai néttek aranyaiban a leginkabb.

52548
43 157 45000___{
37 068
I 29 848
2019 2020 2021 2022 123
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61. dbra: A Takats Gyula Kényvtar latogatéinak szamanak alakulasa 2019-2022 kézott (16)
Forras: Kaposvar adatszolgéaitatis

A kényvtari latogatok szama bar novekszik, az idei varhato érték is joval a 2019-es érték alatt
van.

Rippl-Rénai Mazeum
A Rippl-Rénai Mazeum a 2020-as kiugroan veszteséges évet kdvetben tudta ndvelni a

bevételeit és csokkenteni a kiadasait. Osszességében a miikddése viszont veszteséges
maradt.
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Bevétel alakulasa
A 2019-2021 kdzdtt (millid Ft)

Mérleg szerinti eredmény alakulasa
2019-2021 kozott (millid Fr)
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Kiadasok alakutasa
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62. abra: A Rippl-Rénai Mizeum eredményének alakulasa
Forras: Kaposvar adatszolgaitatés

A Rippl-Rénai Mizeum kiadasai minden évben meghaladtak a bevételeinek mértékét. A 2020-
as nagymeréki negativ eredménynek két f6 okozdja volt: az értékesitési bevételek és a
tamogatasok is csokkentek a Mizeum bezérasat kévetben. A kiesd bevételt a 2019. évi 115
millid forintos maradvanyabdl finansziroztak.

A mikddési bevételei (jegybevétel és egyéb altala nydjtott szolgaitatas), 2019. évben 109,9
millié forint volt, 2020. évben pedig 139,9 millié forint, azaz 20 millié forinttal néttek. Ezzel
egyidében viszont a Muzeum kéltségei tovabb ndvekedtek: az igénybe vett szolgaltatasok és
az egyéb raforditasok értéke valtozott ardnyaiban leginkabb 2019-rél 2020-ra. 2021-re viszont
jelentésen tudta novelni a bevételeit, és csdkkenteni a kiadasait, igy a mérleg szerinti
eredmény hasonlo6 volt a 2019-es évhez.

A mikddési bevétel 2019. és 2020. kozott 30%-kal novekedett. A 2020-as és 2021-es éven a
Muzeum a jarvany miatt tartott zarva, 2022/23-ban pedig az energetikai intézkedések, majd
feldjitas miatt varhatdé a Muzeum idészakos bezarasa. A régészeti tevékenységekre volt
tébbletbevétele az Intézmeénynek, valamint az Orszagos Magyar Vadaszkamara Somogy
megyei Terileti Szervezete ,Somogyorszag vadaszati kincsei” cimd kiallitas koltségeinek
fedezetére biztositott forrast.

A Mizeum a Fekete Istvan Latogatdkdzpontnak készénhetben jelentésen tudta névelni a
latogatdk szamat. Ugyanakkor csak a latogatdk 17%-a fizet teljesard jegyet, kozel 40%-uk
pedig ingyen mehet be.
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Latogatok szamanak alakulasa 2019 2022 kozott (ezer §G)
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63. abra: A Rippl-Rénal Mlizeum latégatdinak szamanak alakuldsa
Forrés: Kaposvér adatszolgsliatas

A Fekete Istvan Latogatokdzpont Utemesen tudta ndvelni a latogatdinak szamat 2019-t61 2022-
ig. A masik két helyszinen a jarvanyhelyzet megsz(inését kévetéen sem allt vissza még a
2019-es latogatdi szam. A latogatok létszama 2023-ban varhatéan jelentdsen, mintegy
20%-kal fog csdkkeni az eldzé évhez képest.

2022-ben a iatogatok tdbb mint 80%-a, 38,9 ezer f6 kedvezményes vagy ingyenes jeggyel
mehetett be a Muzeumba. 2022-ben mindossze 7838 & fizetett teliesary jegyet. A teljesaru
jegyek is alacsony aron, 1000-1800 Ft-ért kaphatéak.

Csiky Gergely Szinhaz

A Csiky Gergely Szinhéz bevételei a jarvanyhelyzet ellenére is stabilan néttek 2019 és 2021
kdzott.
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Csiky Gergely Szinhaz

Bevétel alakulasa
/ 2019-2021 kozott (millié Ft)
|

Adézott eredmény alakulasa 2019- E T

2021 kdzott (millié Ft)

68,5
2019 2020 2021
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64. abra: A Csiky Gergely Szinhaz eredményének alakulasa

Forras: Kaposvar adatszolgéltatas

A Csiky Gergely szinhaz a jarvany idészak ellenére, és az idészakos bezarasok mellett is
Utemesen ndvelte a bevételeit és a jévedelmezosegét.

2021-ben annak ellenére is pozitiv eredménnyel zarta az évet, hogy a bevételei 41 millié
forinttal kevesebb lett a vartnal, és a kdltségeinek és raforditasainak tsszege pedig 28 millioval
tébb volt a tervezettnél.

68758

t@»

40 216

2018 2020 2021 2022

65. abra; A Csiky Gergely Szinhdz nézbinek szamanak alakulasa 2019-2022 kézott (f6) alakulasa

Forras; Kaposvar adatszolgélfatas
2022-ben a nézdi létszam 30%-kal meghaladta a 2019-es nézéi szamot. A 4 év alatt jegyek
tipusai jelentds differencialasra kerlltek. A felndtt bérletarak atlagosan duplajara néttek, a
jegyarak viszont csak kb. 20%-kal emelkedtek.
Kaposvari Sportiskola

A Kaposvéari Sportiskola bevételeinek nagyobb része tamogatashdl szarmazik. A tagdijak
emelésével idbbletbevétel érhetd el.
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Kaposvari Sportiskola

Bevétel alakuliasa
2019-2021 kiizbtt (millic Ft)

Mérleg szerinti eredmény alakulasa
2019-2021 kdzott (millio Ft)
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66. abra: A Kaposvari Sportiskola eredményének alakulasa
Forras: Kaposvér adatszolgéltatas

A Kaposvari Sportiskola eredménykimutatdsat vizsgaltuk jelenleg. Ez alapjan az latszik, hogy
a Sportiskola bevételei a gyermeklétszam folyamatosan névekedése ellenére is csdkkent 2019

és 2021 kdzott.

Ugyanakkor a Sportiskola kiadasait jelentésen tudta csokkenteni azéltal, hogy 2020.
augusztus 1-t6l a létesitménylzemeltetés kikerilt a tevékenységébdl| és igy a mérleg szerinti

eredménye pozitiv maradt mind harom évben.

67. abra: A Kaposvari Sportiskola gyermekek szamanak alakulasa 2019-2022 kézétt {f6)

Forras: Kaposvar adalszolgéitatas

A Sportiskolaban leigazolt sportolé gyerekek szama a négy év alatt dupldjdra nétt.
Amennyiben a 0-14 éves korosztalyt nézziik, akkor ez a kaposvari gyermekek 10%-at jelenti.

A gyerekek nagyrésze atlétikaban, kosarlabdaban, illetve 2022 éta réplabda szakosztélyban

jatszik.
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68. dbra: A Kaposvari Sportiskela gyermekek szaménak alakulasa szakosztalyonként 2019-2022 kézott
Forrés: Kaposvar adatszolgaftatas

A havi tagdijak O6sszességében minddssze 8%-kal néttek €s ménékik jelentdsen elmarad a

piaci értékektdl.

Srakosztaly ok 2019 2020 2021 2022 Valtozas 22/19

Uszas 6 202 6 384 6496 5213 -16%
Judo 3333 2 833 4 450 2332 -30%
Birkdzas 600 906 | 2250 1756 |  +193%
Afigtika 529 714 1048 787 [ +49%

. nem
Roplabda 3726 srtelmezhets
Koséariabda 2111 | 3108 2675 | 2737 +30%
Jégkorong 5528 5 705 5289 | 6 038 +9%

Osszesen

69. abra: A Kaposvarl Sportiskolaban a havi atlagos tagdij alakulasa 1 f6re szakosztalyonként, 2019-2022
kozott (forint)

Forrds: Kaposvar adatszolgaitatas alapfan sajét szamitss

A Sportiskola adatszolgaltatasa alapjan szamoltuk ki, hogy atlagosan 1 honapra 1 gyereknek
milyen mértéki tagdijat kell fizetnie. A havi atlagos tagdij szakosztalyonként jelentésen eltér.
A legtdbbet az uszéknak és a jégkorongozdknak kell fizetnilk, havi 5-6 ezer forintot.
Ugyanakkor az atlétika esetében mindéssze 800 forintos havi tagdij bevétele van a
Sportiskolanak.

Bar a tagdijak az évek soran a legtdbb szakosztdly esetében emelkedtek, ezek jécskan
elmaradnak a piaci alapa arazastél.

Kaposvar 8nkormanyzata kiemelt mértékben tAmogatja a sportot, de a tAmogatasok tébb, mint
felére a létesitmények Uzemeltetése miatt van sziikség.
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Sporikdltségvetés részesedése az Snkormanyzati kiltségvetésbal (%)

Kaposvar Tatabanya Szolnok Békéscs. Zalaegerszeg Sopron Eger Veszprém

Sportkdltségvetés megosziasa (%)

m'ﬂ-nﬂ..m 2 |
Bol:p.pfn

Kaposvar Szofnok Tatabanya Sopron Veszprém Békéscsaba Eger Zalaegerszeg

i Egyéb élsport Hivatasos sport [ Sport létesitmények mikodtetése

70. abra: A sportkiltségvetés megoszlasa hasonlé méretii varosok esetében

Forras: Kaposvar Sportkoncepcic

Kaposvar Onkormanyzata az éves kéltségvetésébdl aranyaiban kétszer annyit kélt sport
tdmogatasra, mint a hasonlé méretii, megyei jogu varosok. Ugyanakkor ez a tébblet
aranyaiban a sportiétesitmények ilizemeltetésére és fenntartdsara megy el, nem pedig a
hivatasos és egyéb élésport tdmogatasara.

Humanszolgaltatasi Gondnoksag

A Humanszolgaltatasi Gondnoksag esetén vizsgalandé lehet, hogy tovabbi tevékenységeket
lasson el az intézmények szamara.
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71, abra: A Humanszolgaltatasi Gondnoksag vizsgalandé egyéb feladatai

Forras: Kaposvér adatszolgéltatés

3.3.4. Osszefoglalas

Megtakaritasi lehetéségeket a vagyongazdalkodas, az energetikai fejlesztések, a kiemelt
beruhdzasok és azok lizemeltetésének tudatosabb kezelése rejt magaban.
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72. dbra: A kaposvari dGnkomanyzat er6sségei és megtakaritasi potencialjai
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4. Hatékonysagnovelési program részletes bemutatasa

A kiinduld cél a Holiding fejlesztése volt. Az érdemi eredmények eléréséhez azonban varosi
léptéekben szilkséges gondolkedni. Az aldbbi szempontokat tartottuk szem elétt a
javaslatokhoz.

A Holding atalakitasa, fejlesztése az utobbi években egyre hangsilyosabbd és
szilkségszeriibbé valt. A kiinduld cél a Holding fejlesztése volt. Az érdemi eredmények
eléréséhez azonban varosi léptékben sziikséges gondolkodni. Az aldbbi szempontok voltak a
projekt elézményei:

¢ A Holding miikddésben nincsen mar érdemi megtakaritasi és hatékonysagnévelési
lehetéseg, a fobb racionalizalasa lépéseket végrehajtottak, kis kapacitasokkal latjak el
feladataikat.

* A Holding a korabbi céljat kimeritette. A jelenlegi miikédési modellben nem tud érdemi
fejlddést felmutatni. Uj célok definialasara van szilkség és ehhez uj modellt kialakitani.

e Egyre kevesebb forras érkezik az oOnkormanyzati rendszerbe, a feladateliatas
finanszirozhatésaga csdkken. A tevékenységek veszteségesbe fordultak &t, a Holding
nem eredményez profitot.

« Kaposvar méretébdl fakaddan az dnkormanyzati gazdasagi tarsasagok szdmossaga és
mérete relative kicsi, 6nallésaguk megkérddjelezhetd. Nem varhatd névekedés révidtavon.

o Egyes tagvallalatok sorsa valtozas kiszébén all (pl. vizmii, hulladékgazdalkodas), amely
a Holding szolgaltatdi szerepét is befolyasolhatja kézéptavon.

e A kéltsegeket tartésan az energia fogja befolyasolni, ez adja a legnagyobb aranyéat a
koliségeknek. Kiemelten fontos a lehetd legmagasabb szintli dnellatas és a beszerzés
hatékonysaga.

o A jelentds onkormanyzati |étesitmény allomany tizemeltetése oriasi teher, amelyet
professziondlis mddon és hatékonyan sziikséges Uzemeltetni, gazdalkodni vele.

Ebbdl kévetkezden fejlesztési javaslataink a kévetkezé alapelvekre épiilnek:
1. Az energiamenedzsmentre szikséges fokuszaini.
A létesitményallomannyal és vagyonelemekkel hatékonyan kell gazdatkedni.
A zsugorodo és/vagy kis cégek fenntartasara a jévében nincs sziikség.
A megrendelt varosi szolgaltatdsokat erbteljesen menedzselni szikséges.

ok eN

A Holdingnak az eddigiekhez képest merében Uj szerepet érdemes adni.

A Holding Gj célja az energia, a létesitmények és vagyonelemek, valamint a megrendelt varosi
szolgaltatasok menedzsmentje legyen. Miért menedzsment? Mert a feladatok és
szolgaltatasok tervezésére, szervezésére, irdnyitdsara és vezetésére egyszerre van sziikség.
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Javaslatunk alapja a Holding varosi menedzsment kézpontta fejlesztése, Az ij funkciok
kialakitasaval mar érdemi koltségmegtakaritas érheté el. Emellett tébb arbevételt
néveld javaslatot is megfogalmaztunk.

|. Energiamenedzsment
funkcio kialakitasa:
| m Varosiszinten az energia

menedzselése a Varos
mikodtetéséhez és
fepesziéséhez

= Tavhd szolgdltatas
beintegraldsa

= Beruhazésok,
beszerzések,
racionalizalasok és a
szolgéliatasnytjtas
menedzselése

Kapasvari Menedzsment Kozpontkialakitasa

L. Léteaitmény- és
vagyongazdéilkodas
kialakitasa:

w  Onkormanyzaton belil
vagyongazdatkodasi
feladatok dsszevonésa

= Leétesmenygazdélkodasi
feladatok dsszevondsa
(Sport és Frds
beintegraldsa)

u Tarsashizkezelés
beintegrélasa

= Pilac beintegralasa

N. Varosai izemeltetés eqy

helyen torténd

megszervezésének

kinlakitdsa:

» Kbzlekedésszervezd
funkeio kialakitasa

« Parkolas beintegraldsa

» Varoshzemelatas,
kézterdlet fenntartas
beintegrélasa

w Elektromos kerekpar
fiolta Gzemeltetés

= Gazdasaglejlesziés

73. dbra: Kaposvari Menedzsment Kézpont

A kévetkezdkben ezeket a javaslatokat mutatiuk be részletesen.

P KAPOS

b HOLDING ZRT.

V. Holding jetenlegi
szolgdltatdsainak
fejlesztase:

Kantroling fetadat
erdsitése

HR feladatok ersitése
Beszerzés tertiletén
kategoriamenedzsment |
kialakitasa

Kézponti karbantartas (0j)
Szolgéttatasok drazéséra
vonatkozd kompetencia
fejlesziése

V. Bevetelnovelo fejlesztési javaslatok
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4.1. Kaposvari Menedzsment Kdzpont kialakitasa

Kapos Holding kézponti szervezete jelenleg 1-1 fével lat el sok funkciot. Igy csak
alapfeladatokat tud ellatni, szakmai iranyitasi feladatokra jelenleg nincs kapacitasa.

Jelentegl azervezeti
strikidm
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74. abra: A Kapos Holding Zrt. Jelenlegi szervezeti abraja

A jelenlegi Kézpontban 57 f6, 9 vezetd és 18 funkcio ellatasa torténik. A szervezet jelenleg
elaprozédott és szétszabdalt, a gazdasagi adminisztracion kivill minden funkcio ellatasa csak
~alapszinten” térténik a létszamok alacsonyan tartasa miatt. A kis létszamok miatt érdemi
racionalizalasi lehetbségek mar nincsenek.

Az Holding nagyobb |éptékii tovabbfejlesztése révén valik lehetévé a jelenleg ellatott kézponti
funkciok, mint HR, Jog, kontrolling, beszerzés és Ugyfélszolgdiat optimalis szinten térténd
ellatasa.

Javaslatunk alapja a Holding varosi menedzsment kézpontta fejlesztése, amely négy
funkcio koré épiil, kiegészitve az eddigi mikddést.
I. Energiamenedzsment funkcio kialakitasa

« Ez a tétel jelenti a legnagyobb megtakaritasi lehetéséget, egyben Kaposvar
legnagyobb kihivasa.

e Cél az Onellatas minél magasabb ardnya, a vérosi fogyasztok kiszolgalasa,
energiakbzosség megvalositasa,

o Az energia fogyasztas racionalizalasa, hatékonysagnévelés monitoringja egy
folyamatos, kiemelt tevékenység.

e« Varosi léptékben szilkséges gondolkodni és menedzselni a beruhazasokat,
beszerzést, szolgaltatasokat.

Il. Létesitmény- és vagyongazdalkodas kialakitasa

« A létesitmények hatékony kihasznaltsagat és (zemeltetését kdzpontilag sziikséges
menedzseini az dsszes jelentds onkormanyzati létesitmény esetén, beleértve a
sportlétesitményeket és a Flrdét,
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¢ A vagyongazdalkodasi feladatot énkormanyzati szinten egységesen javasolt ell4tni,
ennek a szinergiak, a kompetencia és az (izleti szemlélet erdsitése miatt van szikség.

¢ A szinergiak kihasznalasa érdekében a létesitmény- és vagyonkezelési feladatokat
javasolt egy helyen ellatni.

lll. Varosi lizemeltetés egy helyen torténé megszervezésének kialakitasa

» A kéziekedés tekintetében fontos szempont a megrendeld (kdzlekedésszervezd) és a
szolgaltato funkciok szétvalasztédsa, ezért a kozlekedési tarsaség integraciéja nem
javasolt.

e Parkolas beintegralasa fontos a kozlekedésszervezési feladatok 6sszehangolasa
erdekében.

o \Varoslzemeltetés alapveten alvallalkozok mentén  térténik, ezért a
szolgaltatasszervezdi feladatokat (és ezzel egyiitt az érintett tagvéllalatot) javasolt
integralni a kézponti menedzsment szervezetbe.

IV. Holding jelenlegi szolgaltatasainak fejlesztése

« Aholding korabbi feladatai szerint tovabbra is ellatja az énalléan maradt (tag)vallalatok
kézponti funkcioit, illetve szolgaltatast nyujt az 0j szervezeten beliili egységek (diviziék)
szamara.

¢ Sziikséges megerdsiteni a kontrolling és HR funkcidit a holdingnak, hogy varosi szinten
érdemi megtakaritasokat érjen egy a vallalat és kihasznalja a szinergiakat.

+ Beszerzés teriletén kategériamenedzsment rendszer kialakitasa javasolt.
A Holding eredeti funkcidjat a varosi szolgaltatasok menedzselésével érdemes kiegésziteni, a
holding szervezet tovabbfejlesztésével és az Onkormanyzat kritikus funkcidk beintegralasaval.

A fejlesztés célja a jelenlegi Holding kézpont varosi menedzsment kézpontta valé fejlesztése,
mely révén Kaposvar szdmara fenntarthatd médon kerlilnek megszervezésre az
elkdvetkezendd évek kritikus szolgaltatasai, illetve a Holding elsGdleges prioritas a legnagyobb
kéltségeket okozo energia-, valamint a létesitmények és vagyonelemek menedzselése.

A meglévd Holding kézpontba keriiinek kialakitasra/beintegralasra a kévetkezé funkciok:
vagyongazdalkodas, létesitménygazdalkodas, energiamenedzsment, varosiizemeitetés,
kézlekedésszervezés.
A menedzsment kdzpont kialakitasanak elényei:

« Hosszi tavon a legnagyobb megtakaritas az energia menedzselésével lehet elérni.

« Kimutathatd kéltségcsdkkentés érhetd el, ha a jelenlegi 7-8 kisebb létszama
szervezetbdl egy kb. 300 fés szervezet jon létre.

» Az Onkormanyzaton belill eddig elszértan ellatott feladatok, vagy az eddig el nem latott
feladatok, kbzpontilag, egy helyen keriilhetnek ellatasra.

* A megmaradd tagvallalatok szakmai iranyitasa megvaldsulhat a kzponti szervezeten
beldl.

« Az ] szervezet tovabbra is elldtja a megmaradé tagvallalatok felé a jelenlegi holding
funkcidit.

¢« Az eddigi tagvallalatok kézoiti szinergiak az egy szervezetbe torténd integralast
kévetden megvaldsulhatnak.
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Integralasra keriilo tagvalialatok Megmarado vallalatok
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75. abra: Integralasra keriil6 tagvallalatok és megmaradé vallalatok

* Az integrécio jogi Iépéseiben kiHon ki kell témi annak pontos médjéra, mert nonprofit gazdaségi tarsasag csak
nonprofitba ofvadhat be.

Az érintett tagvallalatok egylittesen 337 fovel mikodnek és nagysagrendileg évi 15,5 milliard
Ft arbevétellel rendelkeznek.

Tagvallalat Létszam (i6) ‘("‘r;ll’l‘l"l‘(’)e;‘t’)'
Kapos Holding Kézpont 57 1150
Kapos Sport Nonprofit Kft. 31 309
Kaposvari Onkormanyzati Vagyonkezelé és Szolgaltaté Kift, 79 11 804
Kaposvari Varosiizemeltetési Nonprofit Kft. 94 1209
Kaposvari Eimény- és Gyégyfiirdé Nonprofit Kft. 53 693
Kaposvari Parkolasi Kft.* 11 59
Kaposvari Nagypiac Kft.** 4 103
Kaposvari Fejlesztési K6zpont** 10 142
0 ese 469

2. tablazat: A tagvallalatok létszama és arbevétele
* 2020-as beszamold adatai alapjan, ** 2021-es beszdmol6 adatai alapjn

A tagvallalatok integralasaval is csak egy atlagos méret{i énkormanyzati tulajdonban lévé
gazdasagi tarsasag fog létrejonni.

Javasoljuk, hogy a ,holding” iranyitas helyett a ,térzshaz-szolgéltaté” iranyitas valdsuljon meg,
bizonyos terilletek egységesitése (integralasa) mellett.
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Nincs infegracio

Széttagolt struktdra Holding irdnyitas e
Jelen

+ Egy Gn. holding kézpont

= Tébb, alapvet&en figgetien
vilialat latja ef a feladatokat.

= A térsasdgok kdzt nincs vagy
minimafis az egylitmikédés,
szinergiak kihasznalatlanek.

= Nincsen a feladatelfatésban és
az iranyitdsban egységes
felyamat.

Kiegyenlitelt integrécio

mitkddtetése, amely kizarélag a
tagvallalatok irdnyitasdt végai.

- A kislétszamu holding felelds a

tervezési, beszamaldsi
rendszerek mikodtetéséért és a
kizds szolgdltatdsok

« A legmeghatarozébb tarsasig o

torzshaz kizpont, ez latfa el a
csoportiranylitasi faladatokat is
(a sajat alaptevékenysége
mellett).

= A kbzpont alapvetd feladatai

mellett adminiszirativ és egyéb

megszervezéseér (esetenként, szolgattatasokat nyljt a

de nem feltétientl a tagoknak (vagy mds dnallo
nyljtasaert). larsasagoknak), ezzel

A tagvalalatok jogilag Gndlia fehwrmentesiigsaspkat
egységek maradnak. = Akker célszer( ezt a modelit

valasztani, ha egy cég
alapvetSen kiemelkedik a tabbi
kd&ziil, rendszereinek
fejletiségét, kompetencidit
ifletden.

Radikélis integracio

Egységes vallalat

A lagvallalatok részben vagy
egészben dsszeclvadnak, a
kilonbdz26 tevékenységeket
iizetdgak, diviziok szintjén
kalsnitik el.

Az lzleiszerzés, alapfeladat-
ellatas, Ggyfelkiszolgalas
teligsen integralt mbdon, egy
folyamal mentén 16rténik.

Elmozdulas iranya

76. 4bra: Az egységes iranyitas lehetséges szervezeti leképezései

A Kaposvar Menedzsment Kézpontban Uj elemként jelennek meg a tagvallalati és az
eddigiekhez képest Uj funkcidk. A meglévd holding funkciok és az Uj elemek matrix szervezetet

képeznek.
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77. bra: Javasolt szervezet funkcicabraja
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4.2, Energetika tudatos kezelése

A Varos szamara legfontosabb funkcié hosszutavon az energia menedzselése, az 6nellatasra
valo torekvés, a fogyasztas racionalizalésa és a fenntarthatosag megteremtése. Ehhez egy U
diviziot javasolt Iétrehozni a Holding korabbi szervezetén beliil. A divizié teliesen (j feladatot
jelent a Holding szamara, Gj kompetencidkat, béviilé kapacitast, az Onkormanyzatban és a
tagvallalatokban meglévd szaktudas kézpontositasat és kilsd szakértelem bevonasat
egyszerre jelenti. Az divizio fobb funkcidit az aldbbi struktira mutatja (amely nem feitétlendil
jelenti azt, hogy a szervezeti 4bra is igy fog tagozodni a késdbbiekben).

Uj szervezeti struktira

Kaposvari
Menedzsment
Kozpont

B Energiamenedzsment
Divizia

Energia ellitas
beszerzés

Energia
felnasznalas
menedzsment

Villamos
energia

Tévhi

Foldgaz

Energia siratégia
montoring

78. dbra: Az Energiamenedzsment Divizié funkciéabrija

A megoldas elemei és indokai:

Az energia ara varhatoan tariésan magas lesz. Bar révidtavon elképzelheté valamekkora
csdkkenés, de minden tényez6 azt mutatja, hogy az energia arak magas (és névekvd)
szintjére kell berendezkedni.

A legnagyobb kéltségtételen van Iehetdség a legnagyobb megtakaritas elérésére. Mig a
mikddés racionalizalas par millios megtakaritast jelent, addig az energiatermeléssel és
tudatos felhasznalassal nagysagrenddekkel tébbet takarithat meg az Onkormanyzat és a
Haolding.

Onkorményzati és Holding szinten is az energiamenedzsment kiemelt fefadat, amelyet
kézpontilag érdemes kezelni, éppen ezért a Holding () feladatanak és szerepének
elsédlegesen az energiamenedzsmentet javasolt kijeldini.

Az oOnellatasra vald tdrekvés, sajat termeld- és térold kapacitas kiépitése, illetve
energiakézdsségben (lakossag és szervezetek) tériénd felhasznalasa és értékesitése kell,
hogy legyen a cél.

A fogyasztis folyamatos monitorozdsa és ez alapjan intézkedések (akar beruhdzasok)
folyamatos megvaldsitasa sziikséges.

A beszerzés és a késdbbiekben akar a kereskedés tudatos fejlesztése mind arbevétel,
mind kéltségoldalon jelentds lizleti eredményeket hozhat.
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4.2.1. Energiapiaci kitekintés

A nagykereskedelmi arampiacokat 2022-ben sokkoltak, a jévébeli ar bizonytalan.

Nagykereskecsimi prac: drak
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79. dbra: Eves termék hatarids ara Magyarorszagon
Forrés: HUDEX (magyar dramitbzsdei piac)
Az energia ar j6vbbeli alakulasat alapvetSen az aldbbi tendenciak befolyasoljak:
e Sziiklld orosz gazellatas
¢ Az ellatas biztonsagi kérdések
» A francia nuklearis sztikilet
e Szarazsag, alacsony vizhozam
s CO2 kvota aremelés

Az energiaarak jelentés emelkedése mellett a volatilitas és a hianyz6 nagykereskedelmi
forgalom is megjelent.
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80. abra: Ar ingadozas és kereskedett mennyiségek a nagykereskedelmi gazpiacokon

Az elmult 10 évben a TTF (Title Transfer Facility, holland gaztézsde) kereskedés nagyon szlik
arsavban mozgott. 2021 nyaratdl rendkiviil jelentds ingadozasokat latunk heti és napi szinten
is. Az arak lejdttek a csdcsrol, de tovabbra is jellemz6 a nagy bizonytalansag, ami megneheziti
a kiszamithato és olcsé kockazatkezelést.
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81. abra: Ar ingadozas és kereskedett mennyiségek a nagykereskedelmi gazpiacokon 2.

Az elmult 5 évben 2021-ig (egy évvel korabban az USA-ban) minden nagyobb
nagykereskedelmi piacon névekvd keresleti mennyiséget tapasztaltunk. A likviditas {,chum
rate”) cstkkent minden piacon az elmult években. Mindezek megnehezitik és szlikitik a
fedezeti tevékenységek korét.

Az emelkedett hataridds eurépai arak a szlkos kinalat kockazatat tiikrézik 2023/24
telén.
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82. abra: Indexalt negyedéves atlagos nagykereskedelmi arak a kivalasztott régiokban, 2019-2024
Forrés: IEA villamosenergia-piaci jelentés

A nagykereskedelmi villamosenergia-piacon az arak jelentésen elmozdultak. Eurépaban az
energiavalsag utan tartésan a korabbi, 2019-es szint felett maradtak. A kdvetkezd téli
szezonban varhatéan magasabbak lesznek az drak, mint jelenleg és az eurépai arak
varhatéan meghaladjak majd a globélis arszintet. Nincs olyan lathaté tényezd, amely a
korabban latott arszinteket eredményezné és a fogyasztok szamdra pozitiv iranyba mozditana
az energia arakat.
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Az azsiai spot LNG- és TTF-arak 2023-ban varhat6an térténelmi atlaguk felett maradnak.
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83. abra: F6 azonnali és hataridés piacok foldgazaral, 2020-2023
Fuorras: IEA gazfigyeld jelentés

Jelentsen elmozdultak az drak a nagykereskedelmi foldgazpiacon is. Eurépaban és Azsiaban
az energiavalsag utédn az LNG és TTF arak a korabbi 2020-as szint felett maradtak. A téli
szezonban varhatéan magasabbak lesznek a gazarak, ahogy a villamosenergia arak is. Az
LNG-ellatds miatt Eurdpaban és Azsiaban az arak az amerikai arszint felett varhatéak. A
féldgézpiacok rendkivill hektikusak és érzékenyek, illetve itt sem lathaté olyan tényezé, amely
a korabban latott arszinteket eredményezné.

4.2.2. Energiamenedzsment Divizi6 javasolt feladatrendszere

Az energia menedzsment a Holding szamara egy Uj és komplex feladat, amely tudatos
épitkezéssel valdsithaté meg. Ehhez sziikséges az Onkormanyzaton és tagvallalatokon beliili
kompetencia és kapacitas koncentralasa, illetve kllsé szakértelem bevonzésa.

Az Energiamenedzsment Divizi6 javasolt fébb feladatait az alabbi struktira mutatja be. Ez
lehet a j6vébeni szervezeti felépités alapja is, azonban més logikak, helyi sajatossagok és
érvek mentén is elképzelheté a struktira kialakitasa, igy ez csak az alapvetd feladatok
meghatarozasat jelenti a divizié szintjén.

I. Energiaellatas és beszerzés menedzselése
1. Energia beszerzés
e Energiabeszerzési tanacsadas az 6nkormanyzati szerepléknek és varosi érintetteknek
¢ Energiadr elérejelzésre vonatkozé adatok begyiijtése
¢ Halozat haszndiat elemzése a beszerzések elékészitéséhez
« Energia beszerzés végrehajtasa: beszerzés elbkészitése, lebonyolitasa, utdlagos
kiértékelése
o Szerzddések, megallapodasok menedzselése

o Energetikai rendszer attekintése és fejlesztési javasiatok megfogalmazasa az
egylttmiikédésekre vonatkozdan
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o Uzemeltetési szerz8dések attekintése, ellendrzése, és jovore vonatkozo
javaslatok kidolgozasa

o Karbantartasi tevékenységek és szerzGdések értékelése, tapasztalatok
hasznositasa

2. Energia el6allitas és tarolas

¢ Sajat energia elballitas és megUjulé termeiés lehetdségének elemzése, az eldallitas
megvalésitasa

o Telephelyi elballitas: On-site (sajat telephelyi) termelési feltételeinek és
lehetéségeinek kidolgozasa, telephelyi termelés megvalositasa és
lzemeltetése

o Telephelyen kivili eléallitas: Off-site (telephelyen kivilli) termelési feltételeinek
és kereskedelmi lehetdsgeinek kidolgozasa, geotermikus energia hasznositasi
lehetbéségek vizsgalata, biogaz energia hasznositasi iehetéségek vizsgalata

o Energiatarolasi program kidolgozasa és megvalésitésa
o Tarolasi potencial és hasznok feltdrasa
o Akkumuldtor technolégiak alkalmazasanak vizsgalata
o Energiatarolas megvaldsitasa és miikddtetése
3. Energiakbzdsség tervezése és egyéb egylttmiikddések kialakitasa
e TermelGi szerz8dési lehetdsagek azonositasa, értékelése
o Arkockazat fedezése termel6i megallapodsokon keresztiil

« Energiakdzisségek lehetGségeinek elemzése, kapcsolédd egyittmikodések
kialakitasa

ll. Energiafelhasznalas menedzsmentje

4. Energia fogyasztas monitoringja

¢ Meglévé mérési adatok elemzése: fémérdk adatainak elemzése (negyedoras/oras
adatok alapjan) és almérdk adatainak elemzése, fajlagos fogyasztasra vonatkozé
szamitasok

« Hianyzo mérések elvégzése: jelentds fogyasztassal bird berendezések egyedi (okos)
mérésére javaslat kidolgozasa és megvalésitasa

» Fogyasztashoz kiilsdi adatok hozzarendelése (pl. h6mérsékiet, jeleniéti Iétszam stb.)

» A fogyasztas elemzése, folyamatos kovetése, a veszteségek és Uzemeltetési
anomaliak azonositasa

5. Intézkedési javaslatok kidolgozasa az energia hatékonysagra vonatkozéan
» Megtakaritasi potencialok feltarasa, energihatékonysagi intzékedések azonositas

« Szemlélet-formalas a szervezeten és az Onkormanyzaton belil, illetve lakossag és
gazdasagi szereplék kérében

« Egyéni dsztdnzbrendszer kialakitdsa az dnkormanyzati és sajat szervezeti vezeték és
a munkatarsak szamara
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6. Beruhazasok tervezése a fenntarthatésag névelése érdekében
e Komplex beruhdzasok tervezése, illetve azok tamogatésa

o Meglévo tervek felllvizsgélata, elemzése: beruhdzasok miszaki terveinek
feliilvizsgdlata, hatastanulmanyok ellendrzése, fejlesztési és kiegészitési
javaslatok kidoigozasa

o Dekarbonizacio, féldgaz kivaltasi porgram kidolgozasa és megvaldsitasa
«  Féldgaz felhasznalas kivaltasanak vizsgalata
= Hészivattylk alkalmazasanak elemzése
= Elektrifikacids potencialok feltarasa
= E-mobilitési infrastruktira (flotta, toltés) bevezetési / bovitési
lehetdségeinek elemzése, a program megvaldsitasanak tdmogatasa

e Zold dtmenet és innovativ megoldasok azonositasa, tervezése (széndioxid megkétés,
alternativ izemanyagok stb.)

I, Energia stratégia, monitoring

7. Fenntarthatésagi stratégia gondozasa és monitoring

o Fenntarthatésagi stratégia kidolgozasa, fenntarthatosagi projektek definidlasa a
stratégia és gondozasa

« Karbonlabnyom szamitas és karbonlabnyom csékkentési javasiatok megfogamazasa,
intézkedések végrehajtasanak menedzselése / tamogatasa

8. Forrasbiztositas elésegitése és tamogatasi lehetdségek azonositasa
+ Energiahatékonysagi tamogatasok, fejlesztési forrasok azonositésa
o Energiahatékonysagot tamogaté forrasok feltérképezése
o Koncepcidk kidolgozasa
o Zbld kétvénykibocsatas Iehetéségének elemzése
o Forrasszerzést tamogaté pénziigyi modellezés, megtériilésszamitasok
» Energiahatékonysagi palyazatok beadas és menedzselése
9. Taxonomia és ESG beszamolas kialakitasa
+« ESG beszadmolas és fenntarthatosagi jelentés készitése
+ Taxondmia megfelelésre valo felkésziilés
o Erintettség meghatérozasa, tevékenységek elemzése
o Tevékenységek fenntarthatésaganak egyedi vizsgalata
o Beruhazasok fenntarthatésaganak egyedi vizsgélata
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4.3, Vagyongazdéalkodas és létesitménylizemeltetés kdzpontositasa

A Vagyongazdalkodasi feladatok kozpontositasat és a Holdingba integraldsat egyszerre
javasoljuk. Emellett ugyanezen divizié latna el a iétesitményiizemeltetési feladatokat is.

A Divizi6 javasolt funkcioit a kévetkezé abra mutatja be.

Uj szervezeti struktira — ——

Kaposvari
Menedzsment
Kozpont

Vagyongazdalkodas
b es Letesitmeny-
| uzemelietes Divizic

Sport &5 Fordo
ItesAmények
ozemeketése

Vagyon-
j gazdalkodas

Tarsashazkezelés

Piac kezelés

84. abra: A Vagyongazdalkodasi és Létesitményiizemeltetési Divizid tevékenységei

A megoldas elemei és indokai:

»

A vagyongazdalkodas és létesitménylizemeltetés kozpontositasanak alapjat az adja
meg, hogy a Kaposvari Varosiizemeltetési Nonprofit Kft, a Kaposvari Elmény- és
Gyogyfirdé Nonprofit Kft. és a Kapos Sport Nonprofit Kit. beolvad a Kapos Holding Zrt-
be (a beolvadas jogi kontrsukcidjat késébbi szakaszban sziikséges kialakitani).

Vagyongazdalkodast onkormanyzati szinten koézpontositva, egy szervezet Aaltal
javasolt ellatni, amely feladatellatas a Holding utodszerveztében valdsulna meg.

A vagygazdalkodas és létesitménylizemeltetés az energiamenedzsmenthez szorosan
kapcsolodd Uzleti teriilet, emiatt javasolt egy szervezeten beliil, a Holding utddjaként
szolgalé Menedzsment Kézpontban ellatni a feladatot.

A sport, furdd és egyéb létesitmények hasznositasa és (zemeltetése szorosan
kapcsolodé feladat, javasolt egyben kezelni. A feladatelldtas mérete és jellege nem
indokol kilonallé gazdasagi tarsasagokat és ligyvezetést.

A létesitmények és vagyonelemek esetén legfobb cél a hasznosithatdsag javitasa, a
kihasznaltsag ndvelése és az energiafogyasztas racionalizalasa.

A tarsashazkezelés 6nalld Gzletagként nyereségesen tarthaté fent, emiatt tudatos
epitkezéssel a terillet fejlesztés és bévitése javasolt.

A piac kezelése nem indokolja 6nalld gazdasagi tarsasag fenntartasat, jol illeszkedik a
fétesitménylizemeltetési és vagyonkezelési feladatok mellé.

KARPOS

HOLDING ZRT.



Hatékonysagnévelési program Kaposvaron

84/149

¢ A letesitmények, a vagyonelemek, a tarsashazkezelés és a piac menedzselése
jelentds szinergiakra ad lehetbséget, kiiléndsen a karbantartas, miiszaki lizemeltetés
és az energetika terén. A feladatok egyben kezelése teszi lehetévé a kdzponti
karbantartasi feladatok hatékony szervezését.

4.3.1. Sport, firdé és egyéb létesitmények lizemeltetése

Javasoljuk, hogy a Holding kezelése ald tartozé létesitmények esetében egységes
Uzemeltetés valdsuljon meg.

Ez alatt a kdvetkez6 feladatokat értjik:

Feladatok Definicio

Napi lizemeltetési,

miikédtetési feladatok

Azon feladatok kére, ami ahhoz sziikséges, hogy a létesitmény
nyitvatartas esetén zavaralanui mikédhessen.

Portaszolgalat

A letesitményhez, amennyiben tartozik, a portaszolgalat
megszervezése.

Orzés-védelem

A létesitmények Grzéséhez kapcsoladd feladatok.

Gyorsszolgalat -
karbantartasok esetén

Strgds, halasztast nem tird miiszaki zavarok elharitasahoz szilkséges
0-24 gyorsszolgalattal kapcsolatos feladatok.

Rendszeres
karbantartasi
feladatok ellatasa

A létesitményekhez kapcsoldd6 rendszeres miszaki karbantartasi
feladatok.

Felujitasok

Eves felujitasi, beruhazasi terv készitése, priorizalas. A feltjitasok

tizemeltetési feladatok

megtervezése megtervezése vagy a tervezés megszervezése,

Kertészeti feladatok ) n " )

megszervezése A létesitményekhez tartoz6 zoldfelilletek gondozasa.

Takaritas A létesitmények esetében a takaritashoz (rendszeres, nagytakaritas &s
rendezvény uani) kapesolodo feladatok.

Rendezvényekhez . . - . -

kapcsol6dé A létesitményben megrendezésre kerillé események Gzemeltetési

feladatainak biztositasa.

Jegyértékesités
megszervezése

A |étesitmények esetében, amennyiben van jegyériékesités, az azokhoz
kapcsolédé feladatok ellatasa.

3. tablazat: A létesitményiizemeltetéshez kapcsolédé feladatok

Létesitménylizemeltetésben jelenleg érintett tagvallalatok:

« Kaposvari EImény- és Gyogyfirdé Nonprofit Kit.

+ Kapos Sport Nonprofit Kft.

» Kaposvéri Onkorményzati Vagyonkezeld és Szoigaltatd Zrt.

e Kaposvari Nagypiac Kft.

Javasoljuk az érintett tagvalialatok érintett feladatait ebbe a diviziéba atszervezni. Javasoljuk
a szinergiak kihasznalasat, azaz:

s A |étesitményekhez tartozo zbldfellletek kezelését is a varosiizemeltetés végezze.
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* Portaszolgaltatasra egységes szervezeti megoldas szikséges (a feladat benttatasa
vagy kiszervezése tovabbi vizsgalatot igények).

* A takaritds egységes megszervezése — belsd munkavallalokbdl létrehozott egység
felallitasa javasolt.

s A gyorsszolgalat, karbantartds hazon bellili kiépitése tovabbi vizsgalatot indokol.
Eszkbzok beszerzése mindenképpen indokolt.

TAQ és egyéb jogszabalyok tovabbi vizsgalata szilkséges ahhoz, hogy a gyodgyfirds
letesitménylizemeltetése bevonhatd-e a Szolgaltato Kézpontba.

A Kapos Sport ltal jelenleg ellatott PR, kommunikacié, reklamigynékségi feladatok ellatasat
javasoljuk kézpontilag a Kézponti Szolgaitatasok Divizid részeként kezelni.

4.3.2. Vagyongazdalkodas

Vagyongazdalkodas alatt a kévetkez6 feladatok kézpontositésat javasoljuk:

Feladatok Definicio

Bérlakasok kezelése

Nem lakis cél
ingatlanok kezelése

Az dnkormanyzat tulajdonaban levd bérlakasok teljeskéra kezelése:
palyaztatas, szerzddéskezelés, dijbeszedés, kéveteléskezelés és egyéb
adminisztrativ feladatok ellatasa. A bérbeadasrol a déntés az
Onkormanyzat hataskdre marad.

Az dnkormanyzat tulajdonaban lévé (zlethelyiségek, parkolék stb. piaci
érteken valé bérbeadasanak teljeskérl kezelése: palyaztatas,
szerzodéskezelés, dijbeszedés, kbveteléskezelés és egyéb
adminisztrativ feladatok ellatasa. A bérbeadéasrél a déntés az
Onkorméanyzat hataskére marad.

Telkek hasznositasa

Az dnkormanyzat tulajdonaban 1évé telkes hasznositasanak teljeskori
kezelése: palyaztatas, szerzédéskezelés, dijbeszedés, kéveteléskezelés
és egyéb adminiszirativ feladatok ellatésa. A bérbeadasrél a dontés az
Onkormanyzat hataskére marad.

Elidegenitési tigyek
intézése

Az dnkommanyzat tulajdonaban 1évd ingatlanck eladasanak tefjeskéni
iniézése: értekbecslés, elGterjesztés, szerzbdéskezelés, dijbeszedés,
jogi eljaras intézése. Az elidegenitésrol a dontés az Onkormanyzat
hataskére marad.

Onkormanyzati
lakasok feldjitasa,
korszeriisitése

Az dnkormanyzat tulajdonaban 1évé lakasok karbantartasa, felGijitasa:
karbantartasi és felljitasi terv készitése, gyorsszolgdlat és karbantartas
megszervezése, mlszaki ellenérzés, teljesitésigazolas, kapcsolattartas
a bérlékkel.

Tarsashazi
felGjitasokkal
kapcsolatos feladatok

Onkormanyzat tulajdonaban lévé tarsashazak felljitasaval kapcsolatos
feladatok intézése: karbantartasi és feldjitasi terv készitése,
gyorsszolgalat és karbantartas megszervezése, miszaki ellenérzés,
teljesitésigazolas, kapcsolattartas a bérltkkel

Vagyonkataszter
vezetése

Az énkormanyzat tulajdonaban |évé ingatlanallomany nyilvantartasanak
naprakész vezetése.

KAPRPOS

HOILDING ZRT.
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Vagyongazdélkodasi feladatokat ellaté tarsasagok:

Onkormanyzat Polgammesteri Hivatal
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85. abra: Vagyongazdalkodasi feladatokokat ellaté tarsasagok

Jelenleg 3 szervezet, 5 szervezeti egységében kb. 24 f6 foglalkozik az Onkormanyzat
ingatlangazdalkodasaval. Ezek egy helyre valo terelésével létszamcsékkenés és a piaci
bérbeadasok 20%-kal torténd névekedése varhato.

Tﬁ;ﬁtﬁ:ﬁgig:g' Tevékenységgel foglalkozo
Vagyongazdalkodasi feladatok bevétel munkatarsak becsiilt
(2022) letszama
Bérlakasok kezelése 198 003 239 Ft
Nem lakas céli ingatlanok és telkek
kezelése 2 256496820 Ft | o PH, Szocialis Iroda: 2 f§
— « PH, Vagyongazdalkodasi
Elidegenitési tigyek intézése 14 221 000 Ft Iroda: 691% ¢
Onkormanyzati lakasok feltjitasa, « PH, Mlszaki Iroda: 6 &
korszeriisitése 74 701000 Ft s Vagyonkezels Zrt.: 8 16
Kaposvari Fejlesztési
Tarsashazi feldjitasckkal kapcsolatos _ ¢ Iroga' 212 epeszics!
feladatok '
Vagyonkataszter vezetése -

Osszesen 543 422 059 Ft kb. 24 18

5. tablazat: Vagyongazdalkodasi feladatokokat és a tevékenységbdl szarmazé éves bevétel 2022-ben

Forrés: Kaposvar adatszolgéltatés
A vagyongazdalkodas kdzpontositott kezelésével min. 80-100 milliés éves bevételndvekedés

érhetd el (bérleti szerz8dések felllvizsgalata, bérleti dijak célzott emelése, ires helyiségek
kiadasa révén).
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Vagyongazdalkod
asi feladatért
felelds intézmény Jelenleg: feladatok Javasolt vaitozas

vagy szervezeti
egység

* Megallapitja, illetve jévahagyja a 35 év
alatti, fiatal vallalkozdk program
keretében kedvezményesen hérbeadott
Uzlethelyiségek vj, fellivizsgalt bérleti
dijat.

e Dont az Ujrahasznositasra alkalmassa
tett allami tulajdonban lévd féldnek az
Onkormanyzat tulajdonaba valé
ingyenes atvételérdl és a nem
meghatarozott szerv részére torténd
fold felajanlas elfogadasarol

s« Ddnt a versenykifrasrol

s Az dnkormanyzati tulajdonban levé
ingatlanck szolgalmi és vezetékjoggai,

Onkormanyzat ~ hasznélati joggal valé megterheléseérs
Pénztiavi & dontést hoz.

nzligyi és . ] .
Vagyoﬁz;azdélkod ¢ Az énkormanyzati tulajdonu nem lakas Fem javaiuniqvalioz(Bicst
4si Bizottsag céll helyiségek esetében a bérdeti dij

csbkkentés mértékét meghatarozza,
valamint déntést hoz a Kézgytilés altal
megallapitott minimalis bérleti dijat l |
nem érd bérleti dij ajanlatokrol, a bérlet
iddtartamardl és a bérlet egyéb
feltételeirdl.

« Dont az Snkorméanyzati vagyon
elidegenitésérdl és egyéb médon
t6rténd hasznositasardl

» Véleményezi a vagyonhasznositasi
céli eléterjesztéseket

+ Dont a vagyonkezel6i beszamolorol

» Dont a lakotelek kedvezményes
értékesitésérdl

F KAPOS
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Vagyongazdalkod
asi feladateért
felels intézmény
vagy szervezeti

egység

Polgarmesteri
Hivatal -

Vagyongazdalkod
asi iroda feladatai

Jelerdegi feladatok

Onkormanyzati vagyon nyilvantartasa,
ingatlanvagyonkataszter vezetése,
ingatlanckkal kapcsolatos féldhivatali
eljarasok

A vagyon hasznositasara,
értékesitéssel kapesolatos
egyeztetésekés targyalasok tartasa,
szerziédéselbkeészités, hasznositassal
dsszefliggh folyamatos
szamlakibocsatas

Nem lakascéla helyiségek allomanyat
nyilvantartja és kdveti, bérleti dijakat
beszedi

Bérlakasok elidegenitésével jard
feladatokat ellatja

Uzemeltetési palyazatok kiirasa,
szerzGdés eldkészités és megkotés

Ingatlanhasznositasi palyazatok
lebonyolitasa

Mezbgazdasagi tertiletek
hasznositasarél gondoskodik

Az Gnkormanyzati és intézmeényi
vagyon és az énkormanyzati tulajdont
bérlakasok éplilet- és felelésség
biztositasarol gondoskodik

Tarsashazak fellgyeletével
kapcsolatos jegyz6i feladatokat ellatja

Javasolt valtozas

Javasoljuk a feladatok
atadasat a Kaposvari
Menedzsment Kézpont
részére.

Csak a jogszabalyban
kotelezéen
dnkormanyzatnal
maradé feladatok
ellatasa maradjon itt,
illetve a Kézponttal vald
kapcsolattartas és
szakmai feligyelet,

Polgarmesteri
Hivatal —

Mdszaki iroda

Onkormanyzati beruhazasok és
felijitasok eldkészitése, lebonyolitasa,
tervezési, kivitelezési as ellendrzési
feladatok ellatasat biztositia

A felllvizsgalt tervezdi, kivitelezs és
lebonyolitasi szamlak kifizetését
koordinalja

Varosfejlesztési és varosrendezési
kérdésekben egyittmakodés a

Javasoljuk a fefadatok ketté
bontasat:

A siratégia, tervezdi
feladatok, valamint a
mliszaki ellentrzés
maradjon a
Polgarmesteri
Hivatatban.

feladatai féépitasszel e A beruhdzasok
. . . lebonyolitasa pedig

Maszaki ellenérzést végez keriljon &t az Gj
Terilletfejlesztési feladatok Kaposvari
. Menedzsment
Epitést hatosag altal elrendelt Kézpontba.
bontasokat lebonyolitja
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Vagyongazdalkod
asi feladatért
felelds intézmény Jelenlegi feladatok Javasolt valtozas

vagy szervezeti
egység

o  Onkormanyzati bériakasok bérleti

palyézatainak kilrasa és elokészitése | o a jogszabalyban
T . kotelezben
« El6késziti a bérlakasba torténd dnkorményzatnal

befogadashoz és tartasi szerzddéshez

valo hozzajarulast, és a marads feladatok

ellatasa maradjon ift,

Polgarmesteri zg”;); i\rr\ala;;zrt]aSI kerelmeket illetve a Kdzponttal valé
Hivatal - nieshozashoz kapcsolattartas és
Szocidlis iroda « A szocialis bérlakasok iranti kéreimeket szakmai feligyelet.
feladatai nyilvantartja, bérlakés csere és

= A piaci alapon kiadasra
ker(l6 lakasok kezelése
atkerllhet a Kaposvari

albérletbe adassal kapcsolatos
fefadatok ellatasa

« A Vagyonkezels és Szolgaltato Zrt.-vel Menedzsment
egyezietve nyilvantartast vezet a Kézpontba is.
bérlakasokrol

s A kezelésbe adott ingatlanok,
bérlemények hasznositasa, a
rendeltetésszeri(i hasznalat biztositasa

e Az ingatlanok lzemeltetése fenntartasa | « Javasoljuk a fefadatok
atadasat és az ezzel

Vagyonkezel6 Zrt. | , A bérlemények atadasa és visszavétele foglalkozé szervezet
Hazkezelés . {(\z ingatlanok kezelésbe vétele és mfr?égisrﬁ;ﬁtﬁéfz%?riﬁ
i iadas,
feladatal vagyongazdatkodassal
¢ A karbantartasi, hibaelharitasi munkak foglalkozé divizidjaba.
elvégzése |

¢ Tarsashazak kbzos képviselete,
kezelése

6. tablazat: Vagyongazdalkodasi feladatokokat ellaték és a feladatok részletes bemutatasa
4.3.3. Tarsashazkezelés

Tarsashazkezelési feladatok alatt a kévetkezd feladatok értjuk.

Feladatok Tarsashazkezelés feladatai részletesen

« Az igenyeknek megfelelden dsszehlvja és levezeti a kzgylléseket,
a kbzgydlési déntéseket végrehajtia, vagy annak végrehajtésaban
részt vesz.

Tarsashazak kézos » A megbizas szerint gazdalkodik a tArsashaz pénzeszkizeivel.
képviseletének és

kezelésének ellatasa | * Tervet készit, rendezi a tarsashaz kételezettségeit (szamlakat,

bérfizetéseket, jarulékokat, addkat).
« Elvégzi a tarsashaz egyéb ugyviteli feladatait.

« Kifizeti a tarsashazak alkalmazottainak jarandésagat, tiszteletdijat.

P KAPOS
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Feladatok Tarsashazkezelés feladatai részletesen

» elkésziti és bekiildi a TB jegyzéket, atutalja a jarulékokat.

e Elvégzi a betegbiztositassal kapcsolatos feladatokat, adatokat
szolgaltat az egészséglgyi pénztamak.

s Eikésziti az AFA bevallasokat.
» Atutalja az adokat.
o Elkésziti az éves adobevallast és az SZJA adatszolgaltatast.

» Elvégzi a tarsashazakkal kapcsolatos szamviteli nyilvantartasok
folyamatos vezetését és elkésziti tarsashézanként az egyszerisitett
mérleget.

+ Tevékenysége terlletén felelés a munka-és egészségvédelmi,
tizrendészeti, szabalyzatokban, és a vonatkozé
cegszabalyzatokban foglalt utasitasok betartasaért, az elsirt és
szlikséges ellendrzések, oktatdsok megtartasaért.

7. tablazat: Tarsashazkezelési feladatok

Tevékenységbol
szarmazo éves

Tevékenységgel foglalkozo
munkatarsak becsiilt

bevétel L .
létszama

(2022)
Tarsashazkezelés 42.9 millié Ft 30 f6

8. tablazat: Tarsashazkezelésbdl szarmazo bevétel és I6tszam

Tarsashazkezeléssel a Holdingon belill csak a Kaposvari Onkorméanyzati Vagyonkezeld és
Szolgaltaté Zrt. foglalkozik. A Hazkezelés Uzletdgon belil a Tarsashazkezeld csoport
feladatainak atvétele javasolt.

4.3.4. Piackezelés

Piackezelési feladatok alatt a jeleniegi Kaposvari Nagypiac Kft. feladatait értjiik.
Piackezeles feladatai Piackezelési feladatok részletesen
+ Piac és vasarcsarnok lizemeltetése

» Parkolohaz Uzemeltetése
Kaposvari Nagypiac Kit,

feladatai o Arusitohelyek, Uzletek, fedett &s szabadtéri asztalok bérbeadasa

« Raktarhelységek tizemeltetése

¢ Nyilvanos WC Uzemeltetése

9. tablazat: Piackezelési feladatok
A Piackezelés feladatait javasoljuk egyben atadni a Kaposvari Menedzsment Kézpont részére.
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4.3.5, Példak ©nkormanyzati tulajdonban Iévé, vagyongazdilkodassal foglalkozé
szervezetekroi

A feladatellatas jellege alapjan példaként szolgalhat egy févarosi keriilet, dnkormanyzati
tulajdonu cég vagyongazdalkodassal foglalkozé szervezeti strukturaja és gyakorlata.

helyettes
Bétlakasok szama 2509db
- Helyisegpaz- ¥ Ertékesites| €3
"""‘"’::::n dalkadasi Ry benajtasi - :
1 i vezeld ﬁ 1 5 vezetd Uzlethelyiségek szama 1591 db
Lakéasgazdal Karbantartasi
ElElEE [ —
hetyettas csoport
Az egész
ok | Faciliy Kdveteléskezelés szervazetre agy
koddsi csoport managernent ‘ terdlet
Péremeny Beruhézasok, Egységes ugylélszolgaiat Van
- edenbrzesi - fedesalési
csoport 3 projektek
E gywrppes ivfnamatingg Andok-SAP
retiinmi
Ingatan Miiszaki irods S
= pyidniards I eszeawre Tovbpi
csoport tamogato Karbantartas. fetdjitas Kiszervezve
Funkciok
L Kozmo Slipitgal B, Lontrofing,
ugyinizés mark ekl kommunisacid Van

86. abra: Benchmark példa 1./a

A bemutatott dnkormanyzati tulajdonu cég vagyongazdalkodasi tevékenységkdre.

I. Ingatiangazdalkodas
+ Lakasgazdalkodas, &nkormanyzati tulajdont lakasok kezelése, illetve helyiséggazdalkodas
« Bérleményellendrzés é&s ingatlan nyilvantartas
« Ingatianok elidegenftésével kapcsolatos feladatok
= Behajtas, hatralékkezelés
B, Miiszaki szolgaltatasok
= Onkormanyzati tulajdony ingatlanok kapcsan jelentkezd miszaki hibak, veszélyhelyzetek elharitasaval kapcsolatos feladatok, iletve facility
menedzsment
« Lakoingatlanok, helyiségek, kémények tervezett karbantartasa, feljitdsa
» Komplex fejlesziési projektek lebonyolitasa
= KézmOvekkel kapesolatas feladatok
= MOszaki ellendrzési feladatok ellatasa
K. Ugytélszoigalat
« Ugyfétszolgalati Iroda miksdietése, Dgyféfogadas, eall-center és ligyfélsz -i rendszer mik&dtetése
» Panaszbejelentések kezelése, kérelmek fogadasa
= Beadvanyok befogadésa, informaciok dsszegyiljtése
IV. Gazdasagi szolgahatasok
« Konyvelési és penziigyi feladatok elldtasa
» Beszerzés és [eltdrozasi feladatok
= Kontrolling, elszamoldsi, adatszolgaltatasi s kapcsolattartasi feladatok

87. abra: Benchmark példa 1./b

Févarosi kerilet, dnkormanyzati tulajdonu cég vagyongazdalkodassal foglalkozé szervezeti
egységei.
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" ~ tian. gazd.
Beruhazo divizio Léts tlm 120 f&ingatian. g
| oo et
Bérlakasok szama 58654db
Pine Gzemetistisl Uzlethetyiségek szima 1232db
Ouztily vezetdie
[ Helyiség s Lakdsok Egy egységen beidl kiilin
PanZugY! 6ibadd kezelése csoport
T Jog alat +
L oy dsk ¢ Tarsas:la.zsm Kezolh Vezeld pracioligyels Kéveteléskezeles Ingeﬂang:zg&;:i:;::son baliit
i
Piacielgyeik Egységes ugyfélszoigaiat Van
Egyseéges informatikai - -
Karbantartas. felljitas Félig kint. fétig bent
Bmmnm Karbantariok Miszok: vezels elyeties
£5) Stratégiai HR, kontrolling. Van

marketing. kommunikacié

88. abra: Benchmark példa 2./a

Fovarosi kerlilet, Snkormanyzati tulajdonu cég, vagyongazdalkodasi tevékenységkére.

1. ingadangazdatkodas:
Lakasgazdalkodas
Vagyonhasznositas
Helyiséggazdalkodas
Szerz6déskatés
Bédeményellenbzés
Dijbehajtas
Tarsashazkezelés

= & = & = &

. Karbantartas, iizemeltetés, beruhazasok
Felijitasck dbntéselBkészitése

+  Onkomanyzati tulajdond lakéépiiletek és helyiségek karbantaridsa,
felljitasa és épitése

= Karbantartd mbhely tzemeltetése

N, Takaritas

< Atmeneli szalldk takaritdsa (mas takaritasitevékenységet nem
kifejezetten lat el)

IV. vasarcsarmok miitkidtetésa

= Mikédés feltételeinek kialakitdsa, javaslat a béreti és Gzemeltetési
dijakra

= Nem végez takaritoi tevékenységet

V. Kdzponti iigyfélszolgalat

=  Komimunikacid, marketing, sajtdkapcsolat

«  Ugyfélszolgatati feladatok

89. abra: Benchmark példa 2./b
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Vidéki megyei jogu varos, vagyonkezel6i feladatokat végzd cég szervezeti felépitése.

I
‘ |
Létszam ~ 52 fSingatian, gazd.
~ 27 18 karbantartd

Megfelelént

i Tl B “"I::':E;:-"' ‘ Berlakdsoksza 4845(2018 dast
Felelas uervezu o Gateay - erlakdsokszama { -as adat)
Gazdalkedasi | Ber’:hu:zz::: L Uzlethedyiségek szama ~ 1500 db
igazgatosag Kezeldség Fomérmokssy
Relyiség és Lakdsok kezelése Kiisn csoport
Porttolid man. és
tagvaliafati || Letestmény Epités és e e
felzgyeleti Uzemetelds Karbantartds f g i

Gazdasag- Kamives, Testd Epaletilamossagi ] : . ]
Tejlesztesi Lakashe: s Csopon [-'1 c ] Egyseges ugyfélszolgalat Nincs
lgazgatosdg .
e | (oo |
Leketos Csoporl
Uziot tngatian- aszalos C
hax Itd
Csoport
Stratéglai HR. kantrolling, Vi
marketing. kommunikacio LI

80. abra: Benchmark példa 3./b

na

Vidéki megyei joga varos, Ingatiangazdélkodasi Igazgatosag feladatai.

I. Tarsashaz-kezelés V. Uzleti ingatianhasznositas
» Tarsashazak k&zds képviselete = Helyiségek, telkek, fétdterliletek hasmositasi feladatainak ellatasa
Tarsashazak kézds helyiségeinek karbantartasa, felijitasa
Gazdasagi feladatok ellatdsa V. Baruhazasiés miiszaki feladatok
« Miiszaki tervezés nyomon kévetése
. Létesitményiizemelitetés = Beruhdzasok miszaki elkendrzése
Kezelésben 16v5 ingatlanok karbantartdsénak és felljitasanak - Ertékbecslések készitése
szervezése, miszaki ellenbrzése, Grzése « Vagyankataszier vezetése
= FeldjitAsok kéliségvetésének etkészitése, kézmldrak leolvasasa + Karbantartasck, felijitasok lebanyctitasa
* Béremények eliendrzése + Epiletkitritések febanyalitasa

Onkomanyzati tulajdonosi érdekképviselet

M. Laxashasznositis
» Lakaéshasznositasifeladatok ellatasa

91. 4bra: Benchmark péida 3./b
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4.4, Varosi szolgaltatasok fejlesztése

A viarosi szolgaltatisok menedzselését, mint a kozlekedésszervezést, a
varosiizemeltetést és a gazdasagfejlesztést javasolt egy divizidban ellatni. A kézlekedés
esetében killdndsen indokolt a megrendeld és a szolgaltatd szerep szétvalasztasa, emiatt nem
javasolt a Kaposvari Kézlekedési Zrt. integralasa.

Ebbdl kévetkezden javaslatunk Kaposvaron a kozlekedésszervezd szervezet kialakitasa,
amely felelds az integralt szakmai tervek kidolgozasaért, a szolgaltatds megrendeléséért és
annak ellenrzéséért. A megrendeld oldalt a Menedzsment K&zpont tudja hatékonyan
képviselni, ezért a kdzlekedésszervezGi feladatokat oda szilkséges telepiteni.

Fontos, hogy a kézlekedésszervezési feladatokat javasolt a parkolassal és a kézutkezeléssel
integraltan menedzselni. A varosiizemeltetési feladatokat javasolt a Menedzsment Kézpontba
integralni a vallalat mérete és mlkodési jellege miatt. A tevékenység jelentés részben
alvallalkozék bevonasaval torténik, ezért a varosiizemeltetés elsSdleges feladata a
megrendeldi szerep hatékony ellatasa, ezen fellil pedig a sajat kapacitassal ellathato feladatok
elvégzese. A parkolas az integralt mobilitas szerves része, javasolt kézpontositani.

A varosi szolgaltatdshoz hozzatartozik a gazdasagfejlesztési tevékenység, amely szorosan
kapcsolodik a létesitménygazdalkodashoz és az energiamenedzsmenthez, ezért indokolt egy
szervezeten bellil kezelni. Emellett a feladatellatas és kapacitas volumene sem indokoclja az
6nalldé gazdasagi tarsasag fenntartasat.

A Vérosi szolgaltatasok Divizio javasolt funkcidit a kbvetkezd abra mutatja be.

Uj szervezeti struktira

Kaposvari
Menedzsment
Kozpont

. Varosi Szolgaltatas
EHvizio

Kdziekedésszervezd

Tumeg-

Vérosizemeletés
t Koztisztasag
Zokdterilet

Gazdasagiepesztés

92, abra: Az djonnan kialakitott Varosi Szolgéltatas Divizié feladatai
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4.4.1. Kézlekedésszervezd létrehozasa (személyszallitasi torvény - Sztv. - alapjan)?

Javasolunk kialakitani egy Sztv. szerinti kézlekedésszervezd funkciot, ami a mobilitasi
stratégia végrehajtasaért, - a stratégidnak megfeleld dontések el8készitéséért vagy
meghozataléért felelds. Ez a szervezet felelés az integralt, egymassal is kapcsolédd
kbzlekedési modokat magaban foglald mobilitasi stratégia (k6zosségi kézlekedés, parkolas,
taxi, kerékpar, kozutkezelés, megosztott autd, -kerékpar, -roller szolgaltatdsok stb.)
clokészitéseért, végrehajtasdér, a stratégidnak megfeleld déntések eldkészitéséért. A
koziekedésszervezé kialakitasat indokolja tovabba, hogy a jelenlegi struktira nem alkalmas
az egyes kozlekedési modokkal kapcsolatos érdekek, a kdzlekedési modok
6sszehangolasara, nem integrans médon kezeli a mobilitasi lehetdségeket és azok prioritasait.

A kbzdsségi kozlekedés tekintetében a megrendeldi kontroll és kompetencia erfsitése
szikséges, mivel az Gnkormanyzat, mint ellatasért felelés — eréforrasok, eszkézdék hianyaban
- nem keépes professzionalisan ellatni a feladatait. A jelenlegi gyakorlatban nincs a megrendelt
teljesitményeknek valddi mennyiségi és mingségi kontrollja, vagy a szolgaltatok
hatékonysaganak és szolgaltatasi szinvonalanak észténzése.

Szdmos megrendeldi feladat a kézlekedési tarsasagnal, mint szolgaltatonal jelenik meg, mint
pl. fejlesztési stratégidk kidolgozasa, tarifajavaslat készitése, halézat-, menetrendtervezés
stb., amely feladatok a kézlekedésszervezéhoz keriilhetnek az Sztv. alapjéan.

A kozlekedésszervezd létrehozasaval kapcsolatos legfébb alapkérdéseket az alabbi On.
opcibs tablazat mutatja be:

Kozosségi kizlekedes Parkolas Taxikdzlekedds
Milyen kozlekedesi madakkal foglaikozzon?
Megosztott szolgéliatasok Fergalomszabdlyozas Koziitkezelés
Halozal- és .
Utasigény feimérés e PR 5y Tarifajavasiatkészitése
Kozremiikodés a szolgditatd Rduiﬂﬁfﬁutﬂ tevékenyséoéhezkapcsol&&é gnzdﬂlkodsinu(
ellendrzésében

?e:;?;?zi:ﬂl : siz;f‘k;ges LSS B vEn Megrendeltszolgéftatis mennyiségl és minbségi paramétereinek Paneszkezeiéshen

' meghatdrozdsa Hozremikosies
Mennyiségi és minbségi parameéterek teljesitésének ellendrzése Ertékeskas”

Ugyféiszolgdlatmiikodtetése kozszolgalatoval kozosen

Ujonnan Mtrehezott gazdaségi  Meglévdgazdasdgitirsasag
tArsaséag feladatainak kibbvitése

Szerzddéses alaponirAnyitasi
&5 oliendrzési jogok

Hogyan keriiljon beillesztésre az
onkormanyzati struktiraba?

Folgérmeste:i Hivatalon beiil

A 1370/2007-es EK rendeletnekmegielel

irdnyitdsijog biztositdsanak modja* Tulajdonos Tulsjdonos

93, abra: Opcidstabla a kozlekedésrdl
* Szervezeli megoldastol fiigg. Amennyiben dnélié gazdasdgi tarsasdg, akkor az értékesitést is javasolt oda

telepiteni.
“*A belsG szolgéltaté felett @ megrendels Onkormanyzatnak a 1370/2007/EK rendelet 5. cikkének (2) bekezdés

2 2012, évi XLI. torvény a személyszallitasi szolgaltatidsokrdl: 21. § (1) * Az 6nkormanyzat a 4. § (4) bekezdés c)-e) pontjaban,
az 5. §-aban, 12. § (7) bekezdésében, 23-31. §-4ban, és a 35. §-aban szabalyozott feladatokat a feladat elldtasdhoz szilkséges
forrasokkal egyilti - az allam vagy az énkomanyzat kizérélagos tulajdonaban, vagy kizarolag az allam és az dnkormanyzat kozés
tulajdonaban all6 korlatolt felelSsségl tarsasdg vagy részvénylarsasag, vagy iranyitasa alatt 4ll6 kéltségvetési szerv formajaban
rikédd - kozlekedésszervezdnek adhatja at. A kozlekedésszervezd mikédése alatt az allam vagy az dnkormanyzat
kizardlagos tulajdenjeganak, vagy az allam és az énkormanyzat kdzds kizardlagos tulajdonjoganak fennallasst folyamatosan
biztositani sziikséges.
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a.) pontja szerint a sajét foszidlyai feletli ellenGrzési joghoz hasonlithaté eltenérzést kell fudnia gyakorolni. Az
ellenérzési jog fennélldsénak megéliapithatéségahoz olyan tényezbket kell figvelembe venni, mint az igazgatasi,
irényltési vagy feliigyeleti testliletekben valo képviselet mértéke, az alapszabalyok erre vonathkozé eléirdsai, a
tulajdon, a stratégiai déntésekre és az egyedi irdnyitasi déntésekre gyakorolt tényleges hatés és ellendrzés.

A kézlekedesszervezd képes utasorinentalt, innovativ, fenntarthato és integréit kbzlekedési
szolgaltatasokat biztositani a teljes utazasi lanc mentén (lakosok haztd! hazig torténd eljutasa,
pl. otthontdl munkahelyig, iskolaig, hivatalig stb.). A megrendeli és szolgaltatoi szerepek és
felelosségek helyére keriilésével és szétvalasztasdval megteremtédik az egyértelmii
szamonkérhetdség.

A kozlekedés integralt kezelésével a kdzati kdzlekedésbdl termelédd ,hasznok” - a parkolasi
dijak, behajtasi dijak, az ingatlanfejlesztok kozlekedési céld hozzdjaruldsai, a kézutak nem
kézlekedési célu igénybeveételébdl szarmazé dijak stb. - beforgathatok a rendszerbe és
letrejohet egy egységes kozlekedési kassza.

Az integralt kbzlekedésszervezb felelds és szamonkérhetd iranyitdja lehet az agglomeréacids
kozlekedéssel (helykdzi busszal és vasuttal) valé 6sszehangolasnak.

Példak dnkormanyzati kbzlekedésszervez6k milkbdésére

A hazai gyakorlatban a kézlekedésszervezok kdzvetlen dnkormanyzati tulajdond gazdasagi
tarsasagként keriltek létrehozasra, eltérd hataskorrel.

BKK a Févarosi Onkormanyzat 100%-o0s gazdasagi tarsasaga. F6 feladata a kozlekedési
agazat vérosi szintl, szamonkérheté és felelfs iranyitdsa. Feladatai kozé tartozik a
kézszolgaltatasok megrendelése és ellendrzése, a jegyek, bérletek kibocsatasa,
jegyellendrzés, valamint a kdzponti forgalomiranyitas és utastajékoztatas mikodtetése. A BKK
kézlekedésszervezd felel a kozlekedési stratégia kidolgozasa és naprakészen tartasa,
végrehajtasaért és a fejlesztési projektek kidolgozasaért is. Hataskérébe tartozik a parkolasi
rendszer, esetlegesen dugodij-rendszer, teherforgalmi behajtasi dij rendszerének
mikodtetése, valamint a taxikdzlekedés felugyelete a hajézas kontrollja is. Mint
kozlekedésszervezé feladata: a feldjitasi és épitési munkak idébeli és térbeli koordinalasa,
egyuttmikédés a regionalis szereplékkel és a szolgaltatasok regionalis Gsszehangolasa.

~2011-es alapitdsko dbra

Févarosi Onkormanyzat

Kol rendeset
Feladal-elitdsi szerzadés

Tulsidonos
Vagyonkezelksi szarzfcis - BKY

v
Tulajdonos
3 AMatisi Tulajdonos
l lmzmm Kézszolghlslisi szerzbdks l
Tovabbi buszos -
oparatorck BKY Zrt. BKK Kozut Zrt.

94. abra: a BKK mint integralt kbzlekedésszervezd
Forras: sajat szerkesztés

KeKo, a Kecskemét Megyei Jogu Varos 100%-os gazdasagi tarsasdga. Kecskemét Megyei
Jogli Véros Onkormanyzata rendeletben 2020. januar 1-jétél kielolte a Kecskeméti
Koézlekedési Kézpont Korlatolt Felelésségli Tarsasagot (KeKo), Kecskemét varos autébusszal
végzett helyi menetrend szerinti személyszillitasi szolgaltatdsdval kapcsolatos
kdzlekedésszervezési feladatainak ellatasara. Legfébb feladata a helyi menetrendszerinti
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buszos szolgaltatas tervezése, szervezése, megrendelése és a szolgaltatashoz kapcsolddo
kereskedelmi feladatok ellatasa.

Kecskemét Megyei Jogu Varos
" Onkotmanyzata

P
Feladal-ebitisi szerzidés

Kozszolghathsi szerzidés

ITK 2rt.

95. abra: A KEKO, mint kbztisségl kbzlekedésszervezd
Forrés: sajat szerkesztés

4.4.2. Varosiizemeltetés

Kaposvaron varosiizemeltetési feladatok harom fé csoportja kiiiénboztethetd meg, melyet a
kévetkezd tablazat tartalmaz.

Varostizemeltetési
feladatok

Varostizemeltetési feladatok részletesen

kéztisztasagi feladatok

huifadékgyljiok kihelyezése

gyljték potiasa karbantartasa

varostakaritas

burkolt (thalbzat gépi seprése

vizeivezetbk takarftésabél eredé hulladék elszéllitasa

kertészeti feladatok

kéztertileten talalhato jatszoterek Gzemeltetése

ragesaldinas

kdzutak Uzemfenntartasa

vizrendezés, ar és belvizmentesités

zaszlok kihelyezése

varos terliletén mikodd szokékutak karbantartasa Gzemeltetése
szobrok tisztitasa

kdzvilagitas karbantartasa lzemeltetése

€16 és elhuliott &ilatck begylijtése

Desedai viztarozé védddvezetének fenntartasa

a szabadidékozpont, bicikliut és a kapcsoloédé teriletek
létesitmények karbantartasa

10. tablazat: Varoslzemeltetési feladatok

Telepiilésiizemeltetési
feladatok

Zoldteriiletek
fenntartasa

Karbantartasi feladatok

® & & & & 5 5 & B | @ B " 9080

Ezeket a feladatok jelenleg a 3.2.4. Kaposvéri Varosuzemeltetési Nonprofit Kft. latja el.
Javasoljuk a feladatok atadasat a Kaposvari Vérosiizemeltetési Nonprofit Kft-b6l a Kaposvari
Menedzsment Kézpont részére.

A vérosuzemeltetéshez kapcsolodd egyéb fejlesztési javaslatainkat a 4.8-as fejezetben
mutatjuk be.
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4.4.3. Gazdasagfejlesztés

Gazdasagfejlesztési feladatok alatt a kovetkez6 feladatok ellatasat értjiik.

Gazdasagfejlesztési

Gazdasagfejlesztési feladatok részletesen

feladatok
s varos és a térség ipari parkjainak fejlesztése
a varos &5 a térség ipari park céljara alkalmas ferilleteinek
Gazdasagfejlesztéshez felkutatasa, szambavétele, gazdasagi tevékenység végzésére
kapcsolodo feladatok elékészitése
» gazdasagfejlesztési terlletet érinté projektek és a hozzajuk
sziikséges infrastrukturalis fejlesztések koordinalasa, a kapcsolodo
projekiek menedzselése
befektetes-osztdnzési tevékenység teljes korii koordinacidja
beruhazasi projektek megvaldsulésénak tdmogatasa, folyamatok
szervezése és koordinalasa
proaktiv befektetdi kutatas a nemzetkédzi piacon
befekietési projekt portfolio kialakitasa
befektetdi ajanlatok kidolgozasa, szerzédéskészitési folyamat

koordinacioja
Befektetésszervezési » folyamatos kapcsolattartas a befektettikkel, adatszolgaltatas
tevékenység ellatasa o befekietés-élénkitési célG infrastuktira fejlesztési programok
generalasa
beszamolok, jelentések, prezentaciok készitése
befektetés-Gszténzés képviselete, kapcsolattartas a

szakhatosagokkal és mas szervekkel

e nemzetkdzi &s hazai cégekkel, fontos iparagi szerepldkkel aktiv
kapcsolatteremtés és kapcsolatmenedzselés

e befektetési dsztonzési kézép-hossz( tava tervek kidolgozasa

¢ kapcsolattartas a varosban miikéds véllalkozasokkal

+ folyamatos informaciogydjiés a térségben [évé versenyképes
vallalkozasokrél, potencialis beszallitokrol
vallalati igények azonositasa, megkeresések kezelése
betelepllt cégek szamara potencialis beszallitok ajanlasa
informacionyljtas é&s tanacsadas a gazdaségfejlesztést érinté
kérdésekben
palyazati tanacsadas
fejlesztési javaslatok megvalosulasanak tamogatasa
kdzremikddés szakmai rendezvények szervezésében és
lebonyolitdsaban

+ kapcsolattartas a véltalkozasfejlesztési szervekkel, kamarakkal,
szakmai szbvetségekkel, klaszterekkel és kutatointézetekkel

11. tablazat: Javasolt gazdasagfejlesztési feladatok

Vallalkozasfejlesztési
tevékenység

Jelenleg a Kaposvari Fejlesziési Kozpont foglalkozik gazdasagfejlesztéssel, 4-5 16
munkatarssal. Javasoljuk, hogy a gazdasagfejlesztési feladatok elltdsa keriljén be a
Kaposvari Menedzsment Kézpont feladatainak kérébe.
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4.5. Holding jelenlegi szolgéltatasainak fejlesztése

A Holding korabbi feladatait az Uj szervezetben a Kézponti Szolgaliatasok Divizidjaként
javasolt ellatni, amely egyszerre szolgaltat a tébbi dimenziénak, illetve a tagvallalatoknak
kifelé.

Uj szervezeti strukdiira

Kaposvari
Menedzsment
Kozpont

. Gozddkodis és
pénzogy
HR
Jog ésigazgalds
Informatika

Beszerzés
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96. abra: A Kézponti Szolgaltatasok Divizié funkciéabraja

A megoldas elemei:
» A korabbi holding funkcidk a Kézponti Szolgaltatasok Divizié formajaban maradnak
meg.
¢ Az integraciébdl szarmazd méretgazdasagossagi elonyok és dsszevonasok érdemi
megtakaritast jelenthetnek kdzéptavon.

* Az dnallban megmaradt tagvallalatok felé a Menedzsment Kézpont tovabbra is ellatja
a holding jellegii szolgaltatasokat. Az integralt tarsasagok a jovdben divizidk (és azok
szervezeti egységei) formajaban veszik igénybe a kbzponti szolgaltatasokat.

s Akobzponti szolgaltatasok kiterjesztheték a tagvallalatokon kiviili szervezetekre is.

« Az Onkormanyzattdl elkeriild feladatok esetén (pl. vizmdi, hulladékgazdalkodas) a
holding jellegli szolgaltatas fokozatosan kivezetésre keriil.

» A szinergiak kihasznalasa kdzponti eleme az integralt mitkédésnek.

« Akdzponti szolgaltatasok kiegészillhetnek az arazasra (pl. dinamikus arazas és
ertékesités menedzsmentje} és varosmarketingre vonatkozé feladatokkal.

A Holding szervezetének fejlesztését és a szinergiak kihasznaldsat javasoljuk. Ez alapjan a
kévetkezd fejlesztési irdnyckat fogalmaztuk meg.

1. Iranyitasi egységek ujradefinialasa: Az egyes lizletagakat kilon iranyitasi egységként
érdemes kezelni és ezekhez megfelelé iranyitasi elveket és felelésséget rendelni, ez
alapjan megkildénbdztetni profit kdzpontokat”, kéltség kdzpontokat® és ,szolgéltatd
kézpontokat”.

« Profit kézpontnak nevezzilk azokat az egységeket, ahol elvérads, hogy a
tevékenységekbdl szarmazé bevétel meghaladja a kéltségeket és raforditasokat.
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Profitkdzpontként érdemes kezeini tobbek kodzott a tarsashazkezelést, a nem
lakascéli helyisegek bérbeadaséat és a gazdasagfejlesztési tevékenységet is.

« Koltség kbzponinak nevezzik azokat az egységeket, ahol az az elvaras, hogy a
rendelkezésre allo tamogatasokbol a lehetd leghatékonyabban tudjon miikédni az
adott egység. Koltség kézpontként érdemes kezelni példaul a varosiizemeltetést
is.

« Szolgaltato kbzpontnak nevezzik azokat az egységeket, ahol az az elvaras, hogy
a tevékenység eredményeként mas egységek kiszolgalasa is megtdrténjen. A
kdzpontositott beszerzés lehet ilyen tevékenység a Holding esetében.

2. Szinergidk kihasznalasa: A miikodtetési feladatok soran a miiszaki, takaritasi stb.
feladatellatas soran nincsen szinergia a tagvallalatok kozétt. Ezek kihasznalaséval javitani
lehetne a kodltséghatékonysagot, illetve optimalizalni a létszamot. Mindenképpen fontos a
kévetkezd szinergiak kihasznalasa:

¢ Kateg6ria menedzsment kialakitasa a beszerzések teriiletén
o Zildfellletek karbantatasa egységesen minden [étesitmény esetében a
varosizemeltetésen keresztil

3. Szigorabb létszamgazdalkodas cégcsoport szinten: A létszamgazdalkodds nagyobb
kontrollja, feladat- és Uzleti tervhez illesztése, humanerdforras felvétel és potlas soran
érdemi kdzremiikbdése a Holdingnak a tagvallalatok folyamataiban. Emellett sziikséges
az alvallalkozéi ardnyt visszaszoritani cégcsoport szinten.

Ennek érdekében javasolt a stratégiai HR kialakitasa a Holdingon beliil.
idetartoznak a kovetkezd feladatok:

« Holding humanpolitikai stratégidnak kialakitasa, nyomonkovetése és rendszeres
feltilvizsgalata

e Toborzas, kivalasztas
o Eves képzési terv elkészitése és végrehajtasa
o Képzések, oktatasok, tréningek szervezése
» Egészségiigyi szlirbvizsgalatok, foglalkozasi egészségligyi vizsgalatok szervezése
¢ Bels6 kommunikacid mikodtetése
e Céges rendezvények szervezése
o Teljesitményértékelési rendszer kialakitasa, mikodtetése
¢ Munkavallaléi elégedettségmérések menedzselése
4. Teljesitményértékelési rendszer kialakitasa: A stratégiai HR részeként javasoit a

Holding egészére egységes teliesményértékelési rendszer (TER) kialakitasa és
mikodtetése.

5. Teljesitményalapi elszamolds: A Holding és a tagvallalatok kozétt javitani kell az
okozath(i, azaz valés koltségeken alapuld és teljesitményalapl elszamolast (és azok
kontrolljat) az dnkéltségi elszamolas biztositasahoz.

Javasoljuk az elszdmolasokat tj alapra helyezni, melyben a Holding szolgaltatasok a
tagvallalatok felé transzparens médon térténik meg. Ugyanakkor a tagvallalatok (zleti
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tervezésének gyakorlata is fejlesztendd — egységes, atlathatd, mindenki szamara kénnyen
erthetd formabahozassal.

6. Ugyfélszolgalat megerdsitése: A Holding egységes Ugyfélszolgalati tevékenysége
jelentés er6ssége a Holdingnak. Az ugyfélszolgélati tevékenysége megerésitése,
kapacitasbdvitése indokolt. A parkolasi Uzletdg esetében a szolgaltatds mindségének
javitasa érdekében az IT lcenszek kiterjesztése javasolt.

7. Egységes varosmarketing kialakitasa: Javasolt a varosi kommunikaciéval kapcsolatos
feladatok egy helyen torténé kezelése. Jelenleg a Kapos Sport és a Gazdasagfejlesztési
Kozpont is végez ilyen jellegli feladatokat, ezek atvétele indokolt. A késébbiekben a Kapos
TV beintegralasa is lehetségessé valik ezaltal.
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4.6. Beszerzések kezelése: kategériamenedzsment kialakitasa

Javasoljuk a jelenlegi beszerzési gyakorlattol valé elmozduldst az (n. kategériamenedzsment
rendszer felé. Ennek lényege, hogy a Holding és a tagvallalatok altal beszerzésre kerill
termékeket és szolgéltatdsokat kategoridkba rendezzilk. A legnagyobb kéltéssel jard
kategoriakra un. kategoria menedzser keriil kinevezésre: 6 lesz a felelds az egész Holdingon
belll annak terméknek/szolgaltatasnak a beszerzéséért.

A kategoriamenedzsment rendszer kialakitasa a kovetkezd lépések soran tud megvaldsuini.

Beszerzési stratégia elkészitése

A beszerzési stratégia a Holding beszerzési kategéridi mentén elemzi a korabbi évek koltési-,
felhasznalasi adatait, az igényldi szokasokat és korabbi beszerzési taktikak eredményességét,
leirast ad a piac &ltalanos és aktualis helyzetérdl, illetve kijel6li azt az irdnyt, amit a helyzet-és
piacelemzés alapjan realisan kdvethet a beszerzési terlilet a kategdria vonatkozasaban.

A beszerzési stratégia részei:

1. Helyzetelemzés: A kategoria és kategodriakéltségek, az igényl6i
Hafzetelsmzes Piac- oldal, szallitdk és korabbi tenderek vizsgalata

2. Piacelemzés: Piaci struktira és szerepldk és a szallitoi
szegmentacié elemzése

Boszorzési Potenciali 3. Beszerzési stratégia és taktikak: Stratégia megfogalmazasa,
i T stratégiahoz kapcsolodo eszkéztar és kockazatok vizsgalata

4. Potencialis eredmények azonositasa

1. Helyzetelemzés

A helyzetelemzés soran strukturaltan vizsgaljuk meg a kategoériakoités alakulasat a kévetkezé
szempontok mentén:

1. A kategdria leiré bemutatasa
« Mityen alkategéridk vannak a kategorian beldl?

« Az adott kategdria vagy alkateg6riak milyen funkcidt toltenek be a cégecsoporton
belll?

2. A kategédria kéltés bemutatasa

¢ Az alkategéridk kdzil mely alkategoriak teszik ki a felhasznalas ddntd hanyadat?
(80-90%)

e Hogyan alakult a kéltség a teljes kategéria, illetve az alkategéridk esetében a
vallalatcsoport, az agazatok, tagvallalatok, és telephelyek vonatkozasaban?

3. A kategoria kbltés elemzése
« Akoltés, felhasznalas, és beszerzési arak historikus elemzése

P KAPOS
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97. abra: Koltéselemzés szemléletes bemutatisa

A Holdingra vonatkozdan az alabbi kérdések meriiltek fel a kategéria kéltés vizsgalatakor:

« Milyen alkategoridk vannak a kategérian beliil? Hogyan strukturalhato a kategéria tovabbi
részelemekre?

» Az adott kategoria, vagy alkategéridk milyen funkciét téltenek be a cégcsoporton belil?
Mire és midta hasznaljak oket?

» Az alkategériak kézil mely alkategériak teszik ki a felhasznalas déntd hanyadat? (80-90%)
+ Milyen a kéltés telephelyi / kdltséghelyi megoszlasa? Melyik kéltséghelyek a 6 igénylok?

¢ Hogyan alakult az elmilt egy évben (2022 teljes év) a koltés / az anyagfelhasznalas
(mennyiség) a kategoria, illetve az alkategoriak szintién — havi bontasban?

o Lathaté-e szezonalitas, ha igen, mi az oka?

318 Holding szint(i kiltés beszerzési kategdrik szerint (2022, milié Ft)
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98. abra: Holding szintii kiltés kategoriak szerint {2022, milli¢ Ft)
Forras: Kaposvar adatszolgaltatis

A helyzetelemzés soran elemezziik az igényldi szokasokat és elvarasokat, illetve
megvizsgaljuk jelenlegi beszallitdinkat.

Igényléi oldal elemzése:
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¢ lgenyléi szegmentacio:

Az igényl6i (felhasznaldi) oldal szempontjabdl milyen a termék beszerzésének
jelentésege? A termék beszerzésének milyen hatasa van az (zleti teljesitményre?

Szempontok: koltséghanyad, alaptevékenységhez vald kézelség, mindség szerepe,
aringadozas, innovacios potencial

A vev0 mennyire tud hatéssal lenni a piac kindlati oldalara? (ar, feltéteiek,
termékfejlesztés stb. tekintetében)

¢ lgeényldi oldal szokasainak elemzése (igénylok helye a szervezetben, igények tervezése,
raktarkészlet, szallitasi elvarasok, minGségi elvarasok)

« [gényracionalizalasi és sztenderdizalasi lehetéségek
Jelenlegi szallitok, korabbi tenderek és meglévd szerz6dések elemzése:

¢ Kik jelenleg a legnagyobb szallitdink a kategériaban? Csoportszint széllitéink vannak,
vagy minden tagvallalat helyi beszallitotdl vasarol?

e Mely alkategériak (tenderkategdridk) esetében van érvényes keretszerzodés? A
keretszerz6dések mikor jarnak le, és milyen felmondasi paramétereik vannak?

* Mekkora a keretszerzbdések éves volumene tsszesen? A teljes felhasznalas hany %-at
fedik le keretszerzdések?

e Alkategériak (tenderkategériak) szintjén mikor voltak utoljara ajénlatkérések, tenderek?
Milyen id6tavra tendereztetnek és milyen gyakorisdggal az adott kategériaban /
alkategériaban?

*« Milyen eljaras tipusok mentén torténtek a tendereztetések? (arbekérés, tébb korés
papiralapu tender, e-aukci6, stb.)

2. Piacelemzés

A piacelemzés segit, hogy a beszerzés behatarclja sajat mozgasterét a piaci lehetéségek
flggvényében. A piaci szerepldk és a piaci struktira elemzésekor az alabbi szempontokat
vizsgaljuk:

« Kik a legnagyobb piaci szereplék? Kik rendelkeznek széles portfolioval, és kik a
specialistak?

« A piaci szerepldk milyen szintet képviselnek az értéklancban?

« Milyen folyamatok zajlottak le az elmult években az adott piacon?

s A szerepl6k szama és mérete alapjan mit mondhatunk el a piaci koncentracidrél?
« Milyen a verseny erdssége? Milyen szintli a verseny (lokdlis, globalis)

o Arstruktdra analizis (milyen mértékben befolyasoljak piaci armozgasok a kategéria
termékeinek beszerzési arat?)

» Szallitéi szegmentacio (,Ahogyan a beszallitdk latnak minket”)

3. Beszerzési stratégia és taktikak kialakitasa

A beszerzési stratégia fobb megallapitédsaira alapozva meghatérozhatéak a ,quick win’-ek a
kategbériaban:
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Ugyanaz a termék, kiilonbbz6 aron

e Beszallitéi drak benchmarking-ja a szervezeti egységek, lizletagak kézott
* Termék és a hozza tartoz6 szolgdltatdsok azonositésa és szétvalasztasa
o ,Cél kdltség” modell kialakitasa

» Arak Gjratargyalasa versenytargyalasok segitségével
Méretgazdasagossagi hatasok

e Egy szallitéra jutd beszerzett mennyiség novelése a megrendelések koncentracidjaval és
a szallitok szamanak cstkkentésével

¢ Racionalizalt igények ill. lehetdségek alkalmazasa
¢ Atelies kdltség figyelembe vétele
¢« Maximum arak kitlizése, feltételekhez kétott drak

» Hosszutavi megallapodasok, keretszerzodések kétése

4. Potencialis eredmények beazonositasa, meghatarozasa

A kategdriamenedzsment kialakitasaval szadmos potencialis eredmény jelentkezhet:
« Beszerzési arak csokkenése

¢ |gények racionalizalasa

o Kiszamithatosag, tervezhetéség novelése

+ Alacsonyabb készletlekdtés

e« Sztenderdizacio

» Beszerzési vagy mas folyamat hatékonysagénak névekedése

A Kapos Holding esetében a beszerzési kategdriak létrehozasanak menete:

1. Tagvallalatok beszerzéseinek részletes kilistazasa, dsszegyiijtése a beszerzési érték
megjelenitésével
2. Kategériak és alkategoriak kialakitasa

3. AHoldingon beliili egymas kézotti beszerzések azonositasa, mivel azokat a beszerzési
stratégia kialakitasaban nem kell figyelembe venni

A Holdingon belll a legmagasabb beszerzési értéki kategéridkat, azok értékét és kezelési
médjat a kovetkez6 tablazatban foglaltuk 6ssze.

Beszerzés éves
értéke ezer Beszerzések kezelése
forintban

Beszerzési kategoria

megnevezeése

A beszerzés az Uj divizio feladata legyen. Energia
beszerzési stratégia kialakitasa javasolt. Az
energetika tudatos kezelésével évi szinten min. 5%
megtakarithaté.

Energia 6.292 554
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Beszerzés éves
értéke ezer Beszerzesek kezelése
forintban

Beszerzési kategoria

megnevezése

Mivel nagyrészt a Holding szolgaltatdsa a

Szakertdi . tagvallalatok felé, transzparens transzferarazas
szolgaltatasok, 748 918 kialakitasa -
kényvvizsgélat ialakitasara van szlkség. Megtakaritas ebbdl a
tételbdl nem varhato.
Mivel nagyrészt a Holding szolgéltatasa a
P tagvéllalatok fele, transzparens transzferarazas
Bérieti dijak 596 205 kialakitasara van sziikség. Megtakaritas ebbél a
tételbdl nem varhato.
Gépkocsi és Kategoria felelds és kategoria stratégia kialakitasa
kapcsol6dé 500 788 javasolt. A beszerzési érték min, 5%-a
szolgaltatasok megtakarithaté.
Ez a tétel a KAVU-ben jelentkezik. A jeleniegi
Zoldteriilet gondozas alvallalkozoi szerzddések lejaratat kbvetden, tibb

fenntartas 390933 | avre sz6l6 keretszerzédeés megkotése javasolt. A

beszerzési érték min. 5%-a megtakarithato,

IKOP-3.2.0-15-2016-

00002 projekt 347 873 Egyszeri, projekt beszerzés, nincs vele teends.
kéltségek

Karbantartasok (utak, Kategoria felelés és kategaria stratégia kialakitasa
mosdok, buszvarék, 274 968 javasolt. A beszerzési érték min. 5%-a

rezsik sth.) megtakarithato.

Egyéb beszerzési
tételek, melyek értéke

meghaladja évi szinten 1650000
a 100 millié forintot.

Kategoria felelts és kategdria stratégia kialakitasa
javasolt. A beszerzési érték min. 5%-a
megtakarithatd.

Beszerzési tételek,
melyekbdl 9,1 milliard Megtakaritas becsilt értéke dvatos becslés

megtakaritas érheté forint alapjan: ~300 millié forint
el:

12. tablazat: Holdingon beliili kategériak klalakitiasa
Forrés: Kapos adatszolgéliatas

A kategoriak tudatos kezelése, menedzselése esetében a benchmarkok azt mutatjak, hogy
éves szinten ~5%-os megtakaritas érheté el.

A kisebb értékii beszerzések esetében alapvetéen nem a beszerzések 6sszegének
csokkentése a cél, hanem a szallitdk szamanak racionalizalasaval (6sszevonas, csékkentés)
a megrendelések és a szerzddések szamanak a csokkentése. Ezaltal a szerzddések és
szallitok kezelésével kapcsolatos emberi er6forras szikséglet mennyisége csokkenthetd,
valamint az egy szallitéhoz keriild nagyobb beszerzési volumen engedmények formajaban
megtakaritdshoz vezethet,

Javasolijuk a Holding jelenlegi beszerzési szabélyzatanak modositasat. A modositési
javaslatunkat az 1. sz. melléklet tartalmazza.
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4.7. Kaposvari Kézlekedési Zrt-re vonatkozé fejlesztési javaslataink

A Kaposvari Kozlekedési Zrt. évek 6ta veszteségesen lizemel és szamos problémaval kizd
kbztik a jaratkésések, utaspanaszok, cstkkend jegy és bérletértékesités, korabbi
menetrendvaltoztatas rossz visszhangja és az egyre névekvd (zemeltetési kéltségek. A
fejlesztési javaslataink 16 fékusza a kéltségek optimalizalasa és a szinvonal névekedésével
magasabb utas elégedettség elérése.

4.7.1. Jarmiibeszerzés

A jelenlegi csuklés (18 m) és szdlé (12 m) kivitelli jarmipark a kapacitds tekintetében
korlatozottan rugalmas jarmiveket biztosit a szolgaitatonak.

A tervezett jarmiibeszerzések, jarmiicserék esetében a halbzaton jelentkezd utazasi igények
alapjan, valamint a rugalmas kdzlekedési megolddsok megvalositasanak tervei alapjan
szilkséges meghatarozni a célszerii jarmiiméreteket, amikkel a kis forgalma terilletek és/vagy
idészakok is hatékonyan kiszolgalhatok:

¢« midibusz (8-11 m, maximum kb. 35-40 utas)
*« minibusz (6-8 m, maximum 17 utas)
*« mikrobusz (max. 6 m, maximum 8 utas)

A jarmibeszerzések elSkeszitése soran célszerii két tovabbi tényez6 figyelembevétele,
melyek szintén a hatékony lizemeltetést segithetik eld.

o Egységes tipus, célszeriien egy jarmiicsalad beszerzése a kiiiénb6zd méretekben: a
tervezett volument egy eljarasban, szilkség szerinti idébeli itemezéssel (akar tobb évre is
elhizva a szallitasi (temezést) célszer(i beszerezni; a viszonylag nagyobb volumennel
kedvezdbb beszerzési arak érhetéek el, az egységes jarmiicsalad karbantartasahoz
egyfajta felszerszamozottsag, technoldgia, szaktudas, valamint kisebb potalkatrész-bazis
szilkséges.

» A jarmiivek hajtasrendszerének kivalasztasa soran javasolt az alabbi szempontok
figyelembe vétele: beszerzési és lizemeltetési koltségek (élettartam-koltség) szintie;
kémyezettudatossag, kibocsatas és kornyezetterhelés minimalizalasa; a gazizemtd
eltéré hajtasrendszer diverzifikalja a felhasznalt energiamixet és csokkenti az
energiafiggdséget, valamint kevésbé van kitéve az energiapiaci hatasoknak; a
kivalasztandd hajtasrendszer energiaja sajat (vagy vérosi) hataskérben eléllithatd vagy
kedvezé arszinten hozzaférheté-e; jarulékos beruhazasok szikségessége: gaziizem
esetén az infrastruktira rendelkezésre 4all, alternativ megoldas esetén biztositani
sziikséges az energia hozzaférést, pl. akkumuiatoros jdrmlivek esetén az aramellatast és
a tolté infrastruktarat.

4.7.2. Mobilitasi terv kidolgozasa

Sziikséges lefektetni a varos mobilitasi tervének alapelveit és céljait, ez alapjan kidolgozni a
mobilitasi stratégiat, mely a varos minden kozlekedési médjat egységesen kezeli. Integralt és
fenntarthatd mobilitasi terv kidolgozasat javasoljuk, a meglévé fejlesztési tervek aktualizalasa
mellett.

A varosi kézlekedéspolitikanak a teljes utazasi i&ncot (hdztél hazig) le kell fednie, a kdzbsségi
kézlekedest nem 6nalléan, hanem integraltan, a tébbi kézlekedési moddal egyiitt szilkséges
kezelni. A rendszerszintli, integralt kezeléshez a kilonb6z6 kozlekedési modok
O6sszekapcsolasa elengedhetetlen. Az ilyen szinti rendszerszemiélet trendalakitd
kézlekedéspolitikat igényel, trendkévets helyett.

P KAPOS

‘ HOLDING ZRT.



Hatékonysagnovelési program Kaposvaron 108/149

A rendelkezésre allé tanulmanyok és dokumentumock (Fenntarthatdé Varosi Mobilitasi Terv -
SUMP (2017} révid és kozéptavu, operativ intézkedési terv 2023-ig, 30 éves kitekintéssel,
IKOP 3.2.0-15 RMT, Helyi kbzlekedés helyzete és jovOképe Kaposvaron (tomegkdziekedés)
(2022), Utasszamlalas (2022)) felhasznalasaval lefektethetbek egy egységes mobilitasi terv
alapjai, amely egységesen és integraltan kezeli a kozlekedési szolgdltatasokat.

A terv elemei:

Célrendszer, prioritasok {pl. kézlekedési modok)

o A Fenntarthatd Varosi Mobilitasi Terv - SUMP célrendszere: Intelligens, zdld,
innovativ kézlekedés

+ Jelenlegi helyzet értelmezése, az eddig elkészlilt tanulmanyok és dokumentumok alapjan
a kulcsproblémak azonositasa

» Integralt, kozlekedési médokat dsszekapcsolé szolgéltataskinalat®, a varos jeliemzdit, a
lakossag igényeit, a méretgazdasigossdgi és fenntarthatdsagi szempontokat
figyelembevéve:

o Helyi autdébuszos kéztsségi kézlekedési szolgaltatasok elényben részesitése

o Eldvarosi autdbuszos (vasuti) kozlekedési kapcsolatok integracidja a helyi
kézlekedéssel

o Egyéni kézlekedés és parkolas — behajtasi korlatozasok
o Taxikbzlekedés

o Megosztott (sharing) szolgaltatasok: auté, kerékpar, roller, utolsd busz megallétdl
hazaig megteendd uton igénybevehets kdzlekedési modok stb.

o Forgalomszabalyozas
o Kodzuthalézat fenntartasa és lizemeltetése, forgalomirényitas
« Tarifarendszer, varosi kedvezmények rendszere
¢ Infrastruktdra fejlesztes (Uthaldzat, intermodalis csomépont, telephely, megallohelyek stb.)

e Intelligens kozlekedési informatikai fejlesztések (pl. minden kézlekedési méd
szolgaltatasait tartalmazé applikdcié, utastdjékoztatds, e-egyrendszer, okos
megalléhelyek stb.)

« [ntézkedési terv, palyazati lehetéségek 2030-ig

A mobilitasi tervtdl vart lefébb hatds a vonzd, utasigényekhez rugalmasan igazodé mobilitasi
szolgaliatasi kinalat biztositdsa. A terv kidolgozasa lehetévé teszi a miikédtetés és a
fejlesztések végig gondoldsat a koézlekedési prioritasok mentén. Emellett a kialakuit
rendszerszemlélet indukalja a folyamatos és finanszirozhaté fejlesztéseket a kézlekedésben,
az elérhetd unids forrasok iehivasa mellett.

3 Mobility as a Service (MaaS) koncepcit
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4.7.3. Tovabbi minéségi mutaték és pénziigyi 6sztonzék beépitése a kbzszolgaltatasi
szerzédésbe

A jelenleg hatalyos kézszolgaltatasi szerzodés 11.5 pontja szerint a szolgaltatas mindségének
mérésére szolgalé mutatok:

e késett jaratok szama,

¢ utaspanaszok szama.

Tovabbi mindségi mutatok és pénziigyi Oszténzok beépitését javasoliuk a Kaposvari
Kézlekedes Zrt. kozszolgaitatasi szerzodésébe, a visszamérhetbség és tervezhetdség
érdekében.

A megrendel6i kontroll erbsitése és a szolgaltatds szinvonalanak Gszténzése, valamint a
kozvetlen érdekeltség megteremtése érdekében javasolhaté a minéségi mutatok beépitése a
kézszolgaltatasi szerzbdésbe.

Ehhez elsé lépésben a mennyiségi mutatdk mellett sziikséges meghatarozni azokat mindségi
mutatdkat, melyeket az ellatasi felelés / megrendelé fontosnak tart. A kézszolgaltatasi
szerzbdésbe beépitésre javasolt elemek (példa jelleggel) a késett jaratok szdma mellett az
dnkormanyzati preferencia, illetve az utaspanaszok targyaval ésszhangban:

¢ Pontossag, kiszamithatosag,
« Tisztasag (jarmd, palyaudvar) ,
o Utastajékoztatas (jarmd, palyaudvar, online),
= Utaskiszolgalas,
e Személyzet munkavégzése, magatartasa,
¢ Menetjegyhez jutas lehetfségei, sth.
¢ Jarmiallomannyai kapcsolatos elvarasok beépitése:
o Atlagéletkor
o Jarmi egyedi maximalis életkora
o Jammi felszereltség, miiszaki jellemzok,
o Kornyezetvédelmi elvarasok teljesilése, stb.

A kivalasztott mutatokhoz célértékeket, illetve tiiréshatarokat kell rendelni, és meg kell
hatarozni, hogy milyen értékek mellett tekintik teljesitetinek az adott mutatét. Szintén
meghatdrozando az egyes mutatdk méresi és értékelési médszertana is.

A mindségi mutatdk rendszeréhez két értékelési logika kapcsolhaté:

e bodnusz-malusz rendszer, ahol a paraméter teljesitése vagy tllteljesitése elére
meghatarozott tobbletjuttatast, az alulteljesités pedig juttatas-csokkenést von maga utén;

« kotbér rendszer, ahol a tobbletteljesités nem elvart, viszont az alulteljesités elére definialt
médon kdthéreket von maga utan.

Bonusz-malusz, illetve kiétbér rendszerre, mind belsé szolgaltatok esetében (pl. BKV Zrt.),
mind palyaztatas atian kivalasztott kdzszolgaltato esetében taldlunk példat (pl. Kecskeméten
az Inter Tan-ker Zrt.)

Szerzédés szerinti teljesités esetén malusz, illetve kotbér tétel nem merill fel. A malusz, illetve
a kotbér kivetésének célja a szerzodésszer teljesités 6szténzése, célja preventiv jellegl, nem
reparativ, cél, hogy visszatarté erbvel birjon a szerzédésszegéstdl, nem pénziigyi célja van.
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Amennyiben megis felmerillnek malusz, illetve kotbér tételek, azok egyéb raforditast
jelentenek a kdzszolgaltatonak, amely tételek indokoit kdltségként, a pénziigyi ellentételezés
szamitasa soran nem szamolhatok el. A malusz, illetve kétbér tételek dsszege a piaci gyakorlat
szerint nem nagy volumenii (altalaban néhany tiz-szazezer Ft), illetve az egy évben ésszesen
kirbhatd malusz, kotbér 6sszege maximalizalasra keriil (bénusz esetében is), altalaban a
kdzszolgaltatasbdl szarmazo bevételek 0,5-1%-aban. Ezen tételek fedezetét a bonusz, vagy
a 1370/2007 EK rendelet szerint a kbzszolgaltatét megilietd ésszerii nyereség, illetve az egyéb
vallalkozdi tevékenység eredménye képezheti. Amennyiben tékerendezés szilkséges a Ptk.
szerint kell rendezni, amennyiben a sajat téke a jegyzett téke 50%-a ala esik.

Szlkséges meghatarozni az értékelések idébeli rendjét is (havonta, negyedévente, félévente,
évente), melyekhez értelemszer(ien kifizetési pontok is tartoznak.

A bonusz-malusz és a kétbér tételek elszamolasanak és kifizetésének modjat a
kézszolgaltatasi szerzddésben kell régziteni, ennek leggyakoribb médija:

o Kotbér. a kéthér tételek elszamoldsa havonta (pénzigyi ellentételezés gyakorisagéaval
dsszhangban) térténik. A targyho soran dokumentalt hibas teljesitésekre kiszamitott kéthér
tsszegét a havi elszamolas soran vonja le a Megrendeld a kézszolgaltatét megilletd
ellentételezésbil.

¢ Bonusz-malusz: a bénusz-malusz tételek elszamolésa évente egy alkalommal, az éves
elszamolassal egyid6ben térténik, szintén 6sszeszamitassal.

Javasolhaté a kozlekedési szolgaltatd menedzsmentjének teljesitményértékelésébe is
beemelni a mindségi mutatdkat az atalakitashoz kapcsolodva.

A mindségi mutatdk és pénzigyi 6sztdnzok kbzszolgaltatasi szerz6désbe torténd beépitése,
eldre definialt médon teszi lehetévé az autdbuszos kézszolgaltatas mindségi paramétereinek
nyomon kévetését és az azok teljesitéséhez vagy nem teljesitéséhez kapcsolodé pénziigyi
kovetkezményeket. Az SLA alapl szerzédés az érintettek szamara egyértelmii elvarasokat
kozvetit s egyszerlien fejleszthetd, kibdvithetd igény esetén. Megteremt eqgy tervezhetébb,
kiszamithatdbb kéltségszintet és a koltségvetéssel Gsszhangban allé pénzigyi ellentételezési
igényt.

A jelenleg hatélyos kozszolgaltatdsi szerzOdésben a pénzigyi ellentételezés szamitasi
modja*, valamint a féléves, éves beszamold tartalma kizarolag szamviteli szemléleti:, a
megrende[6 szamara valédi Uzleti infonnécic’:kat nem szolgél a kc'jzszolgaltatas kdltségeirdl,
egy jami izemeltetési, llletve karbantartas koéltsége, melyik jarm( tipus uzemelteteSI vagy
karbantartasi kedvezébb, mekkora a jdrmiivek karbantartasra forditott teljes kéltség, mekkora
a forgalmi, miiszaki, vagy az altalanos tarsasagi koltség stb.).

A jelenleg alkalmazott negyed/féléves, éves beszamolé tartalmanak megrendelSi kontrolling
szempontu kiegészitése és elemzési lehetéségek biztositasa javasolt az alabbi kéltségek
csoportok kimutatasaval (a csoportokon belill a tételes kéltségek bemutataséval):

o Uzemeltetés kdzvetlen kéltségei,
« Forgalmi dltalanos kéltségek,

¢ Miiszaki altalanos koltségek,

« Tarsasagi altalanos kéltségek,

4 Kézszolgaltatasi szerzédés 12. Pénziigyi ellentételezés szamitds c. fejezete
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¢ Benchmark dsszehasonlitas.

A kézszolgaitatasi szerzédés ilyen logikaju atalakitasa viszonylag révid idd, maximum fél év
alatt végrehajthaté.

Hatranya, hogy csak a sz(ik szakmai-politikai szamara ad gyors eredményt, az utazokézénség
csak viszonylag hosszabb idé utan érzékeli azonosithaté médon a véltozasokat.

4.7.4. Rugalmas mobilitasi médok kialakitasa

A KK Zrt. szolgaltatasaival kapcsolatban javasolt egy, az iddben véltozd igényeket
rugalmasan, testre szabottan, egyéb lehetségesen kapcsolodd kdzlekedési modokat is kezeld
megoldast kialakitani.

A javaslatot indokolja a COVID-19 vilagjarvany hatasdra az Uj munkavégzési formaknak
(tavmunka, heti 2-3 nap irodaba jaras, a korabbi 5 nap helyett stb.) készénhetSen kialakult
nem kiszamithatd utazasi igények, megvaltozott utazasi és jegyhasznalati, jegyvasarlasi
szokasok megjelenése.

Egy valés utazasi igényeken alapuld, azokat hatékonyan kiszolgalni képes, emellett attraktiv
szolgaltatas és volumen kialakitasa javasolt (ami elsd Iépésként sziikségszeriien valtozassal,
teliesitménycsokkenéssel, a halozat atalakitasaval, ezdital az utaselégedetiség
cstkkenésével jar).

Javasoljuk tovabb4a, hogy a varos egy célszerlien kivalasztott teriiletén vagy eqy kritikusabb
haldzati elemen pilot jelleggel induljon el egy rugalmas, nem menetrendszerii, hanem utas
igény alapjan induld szolgaltatasokat biztosité megoldas.

Az adott teriileten elézetes bejelentkezés (utazasi igény jelzése) esetén a meghirdetett idében
a szolgaltaté elindit egy autébuszt (vagy mas jarmivet) az igény kiszolgalasara. Lényeges,
hogy az un. igényvezérelt jaratok a meghirdetett és mindenképpen kozlekedé jaratokon feliili
szolgaltatast nyujtanak, amennyiben igény mutatkozik ra, de nem induinak el, ha nincsen igény
jelzése, vagyis az igenyvezéreit szolgaltatas tobbletteljesitményt (és ezaltal t6bbletkéltséget)
indukal.

A rugalmas pilot megoldas javasolhaté fobb jellemz6i, elemei az alabbiak:

* egy joI meghatarozott teriiletet vagy halozati részt fedjen le, ahol jelenleg érdemi
problémakat okoz az autébuszos kdzszolgaltatasok idébeli elérhetdsége,

¢ pontosan definialt id6szakra széljon a pilot projekt,

» a pilot sikertényezdit elé szikséges meghatarozni,

s az érintett terillet utasainak célzott elérése és megfeleld tajékoztatasa szilkséges,
e célszeri eldzetes regisztracidhoz kétni a hasznalatot,

« javasolhaté nemcsak az autdbusszal vald kiszolgalds, hanem mas szolgaltatdk (pl.
taxitarsasag) bevonasa is a pilotba,

« ki kell dolgozni az igény jelzésének modjat és kereteit egyarant,
» apilotidészak végén értékelni kell a pilot izemet, az érintett teriilet utasainak bevonasaval.

A javasolt igényvezérlet pitot projekt j6 lehetdséget ad a valos utazasi igények feltarasara az
érintett terileten, a szolgaltato kialakithatja az erre vonatkozé technoldgiait, akar t6bbféle
bejelentkezési mod is tesztelhetd (telefon, alkaimazas stb.), és nem mellékesen ol
kommunikalhaté intézkedés.
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A pilot projekt pozitiv dontés és a szilkséges t6bbletforrasok biztositidsa esetén néhany hénap
alatt elbkészithetd és elindithato.

A javaslat tovabbi részei:

* tovabbi mobilitasi szolgaltataskinalat kialakitasa (koz6sségi autd, kerékpar, roller stb.) az
integralt és fenntarthaté mobilitasi stratégia alapjan,

« dinamikus, online eszkdzoket kezelni képes utastajékoztatasi rendszer (IKOP intézkedési
terv megvaiésitasa),

o jarmiivekben mikédé utasszamlald rendszer haszndlata, mely képes a fel-és leszalld
utasok megfelelé pontossagu szamlalasara.

Az elvart hatas a szolgaltatasi szinvonal, ezaltal az utaselégedettség novekedése, valamint yj
utasok bevonzasaval tcbbletbevétel realizalasa.

4.7.5. Vonz¢ tarifa- és értékesitési rendszer létrehozasa

A mikédési kéltségek csokkentése érdekében egy vonzé tarifa- és értékesitési rendszer
kialakitdsat javasoljuk. Az utaspanaszok alapvetden a jaratslriiségre vonatkoznak, azonban
az utas szamara a vonzd, hasznalataranyosan optimalizalt tarifatermékek, az egyszerii
hozzaférés (digitalis csatorna) rugalmas vasarlasi és fizetési és termékhordozasi megoldasok
is fontos versenyképességi tényezok.

Tarifa- és értékesitési rendszer javasolt elemei:
1. Varoskartya alapu kedvezményrendszer megvaldsitasa
2. Tarifarendszer digitalizacioja: IKOP projekt keretében az e-jegyrendszer megvalositasa

3. Hasznalataranyos (nem fixaras) tarifa termékek kialakitésa, napi és havi maximalizalt aras
(arsapka) arazasi modell tesztelése, bevezetése eltfizetési dijjal:

o A vasaridskor menetiegy elszdmoldsa, majd tovabbi érvényesitéskor Ujabb
menetjiegyek elszamolasa.

o Amint a napi/ havi kélités dsszege eléri a kdvetkezd termék (pl. napijegy, tébbnapi
vagy hetijegy, félhavi vagy havi bérlet) szintjét, nem né tovabb az elszamolt 6sszeg.

o A nap/hé végi zaraskor az Ugyfél szamara leginkabb kedvezd termék eiszdmolésa
torténik meg.

4. Integralt, kézlekedési modokat 6sszekapcsold szolgaltatas kinalat és minden kozlekedési
mad szolgaltatésait tartalmazé applikacié® kialakitasa. Szolgaltatasi mix tarifa kialakitasa,
valamint tdbbféle mobilitasi mod egységes egy platformon valé elérhetdségének
biztositasa (pl. tobb szintli kizésségi kozlekedési bérlet kialakitdsa: alap bérlet, amely
kizarolag k6z0sségi kézlekedés hasznélatara jogosit, kibovitett bérlet, amely a kbzdsségi
kézlekedés hasznalata mellett tartalmaz x percnyi e-kerékpdar hasznalatot, legb6vebb
bérlet ami a kdzdssegi kdzlekedés hasznalat mellett tartalmaz x percnyi e-kerékpar
hasznalatot és y pernyi megosztott auté hasznalatot stb.).

5. Nagyfoglalkoztatok szamara testre szabott DIGITALIS diftermékek kialakitasa:

% Mobility-as-a-Service (Maa8)
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o Egyedi kedvezmények, kihelyezett, egyszerlsitett értékesités, elbfizetéses
szolgaltatasi modell kialakitasa a termeldk, helyi jelentétet igénylé iparagak
dolgozdi szamara.

o Rugalmas tarifa portfélié a szolgaltatd ipar dolgozéi szamara.

o A oktatasi intézmények szamdra is javasolt a kihelyezett értékesités, valamint
fokuszalt kedvezmények kialakitasa.

o Kaposvaron mikodé vallalatok esetében munkavallaléi juttatasi rendszerbe
fenntarthaté mobilitasi elemek beépitése javasolt.

Az intézkedésektdl elvart hatas a potencidlis utasszam névekedés, alacsonyabb értékesitési
kéltségek a digitalizacié altal, valamint knnyen ellendrizhetd, alacsonyabb fajlagos kéltségek-

4.7.6. Valtozasmenedzsment folyamat és logika felépitése és miikédtetése

A varosi kozlekedés menedzselését, beleértve az utaspanaszok kezelését is, strukturalisan
fuggetleniteni szilkséges. A valtozasok okozta esetleges kedvezdtlen hatasok, reakciék
megelézése és kezelése érdekében javasoljuk a valtozadsmenedzsment folyamat és logika
felepitését és mikodtetését. A kiilénb6zd valtozasmenedzsment eszkézok kdziil a legnagyobb
hangsulyt a kommunikaciéra javasoljuk helyezni az esetleges kedvezétlen hatésok
megeldzése érdekében. A véltozasok mindenképpen az elégedetlenség kockazatét
hordozzak. A kedvez6tlenill érintett felhasznaldk felhatalmazva érzik magukat az érdekeiket
vedd felszolamlasokra. Ezért szilkséges elére felépitett, megel6zd, tudatos kommunikacié a
valtozasokrél. Az utaspanaszokat egységesen, a politikai szfératol fuggetienill szakmai
alapon, elbre kialakitott elvek mentén, egykapus megoldassal sziikséges kezelni.

Valtozasmenedzsment javasolt elemei:
1. Koézlekedést érintd témakban jol felkésziilt kommunikacios csapat felépitése.

2. Menetrendi vagy forgalmi vaitozasokhoz elére elkészitett kommunikacios panelek.

3. Valtozasok melletti elkételezddés és azok kévetkezetes végrehajtasa / végrehajtatésa,
mind vezetdi, mind munkavallaléi szinten.

4. A valtoztatasok hatésainak folyamatos nyomon kévetése, kévetkezmények értékelése,
indokolt esetben addicionalis intézkedések megfogalmazasa.

5. Kommunikacidban az eldnydk kiemelése és a hatranyok kezelésére vonatkozd
alternativak megfogalmazasa.

6. Alakossag és az érintett szervezetek felkészitése a valtozasokra.

7. Az esetleges egyedi hibak azonnali kezelése, de a véltoztatasi elvek kivetkezetes szem
elétt tartasa és megvaldsitasa.

Kockazatok tudatos kezelésével, megel6zd kommunikaciéval a negativ reakciok érdemi
csdkkentése érhetd el, mikdzben az elégedettségi szintet fenn tudja tartani. A hatékony
valtozasmenedzsment minimalizalja a politikai kockézatokat is.
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4.8. Varosiizemeltetéshez kapcsolédo fejlesztési javasiatok

A varosiizemeltetési feladatok atvételével lehetdség nyilk a kévetkezd tevékenységek
racionalizalaséara is, melyeket a kdvetkezd alfejezetekben irunk le.

Javaslataink dsszefoglaiva a kévetkezdek:

o Javasoljuk az allvalalkozéi szerz6dések Kkivaltasat, hosszabbtava alvallalkozoi
keretszerzédésekkel. A keretszerz6dések legfébb elénye a megiévd szerzédésekkel
szemben, hogy elére garantalnak a szolgaltatasok dijat és csdkkene az alvallakozéi
létszam.

¢ Javasoljuk a tervezhetd munkékra belsé csapat létrehozasat. A koztisztasagi és
karbantartasi feladatok ellatdsahoz javasolt sajat eszkdz beszerzése.

¢ A mindségi munka biztositasahoz, megfelelé eliendrzési és mindségi eldirasok
kialakitasa javasolt.
4.8.1. Hosszabb tavu alvéllalkozéi keretszerz6dés megkétése
A Kaposvari Varoslzemeltetési Nonprofit Kft. szerzédéseit elemezve a kévetkezd
megallapitasokat tehetjiik:
« Avallalatnak 105 él6 szerzédése van 43 szallitoval.

« Ebbdl nagysagrendileg 34 olyan szerzGdés van, ami az alaptevékenység beszerzésére
vonatkozik. Ezek a tevékenységek a kovetkezd kategdrizkba esnek:

o kertészeti tevékenységek
o karbantartasi tevékenységek
¢ Ezeknek a szerzbdéseknek a hossza atlagosan 2-12 hénap
o A szerz6ditt felek jelentdsebb hanyada egyéni véllalkozd.
¢ Ezen alvallalkoz6i szerzédések értéke altagosan 4-5 millié forint.

Az alvallalkozéi arany és az alvallalkozok szamdénak csokkentése szikséges a beszerzés
Ujragondolasaval. Kevesebb partnemrel, hosszabb keretszerzédésekkel és alapvetben a
specidlis munkakat kiszervezve javasolt a feladatot ellatni. igy javasoljuk egy 3-5 éves
keretszerzGdés megkéitését kdzbeszerzési eljaras igénybevételével. A kézbeszerzés kiirasa
eldtt beszerzési stratégia elkészitése javasolt.

A kertészeti munkak ellatdsat mindenképpen hosszabb tavi, keretszerzédések keretében
javasolt ellatni.

A megmarado alvallalkozdi csapat kezelését pedig tudatosan szikséges kezelni:
o Beszerzési stratégia kialakitasa
» Mindségi eldirasokat tartalmazo szerzédések megkétése
o Miiszaki ellenérok alkalmazasa a vallalkozoi teljesitések igazolasara
e Hatariddk, kétbérek szigord nyomonkéovetése
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4.8.2. Insourcing, azaz sajat kapacitasok épitése

Az alvallalkozoi hanyad csokkentése csak a parhuzamos kapacitdsépitéssel valdsulhat meg.
A tervezhetd, nem specidlis munkakra, tartds épitkezé munka javasolt, ezzel csékken a
feladatellatas kockazata és nem az alvallalkozok nyereségét finanszirozza az Onkormanyzat.

Mindenkeéppen javasolt sajat kapacitdsok kiépitése a kéztisztasagi feladatok esetében.
Ugyanakkor a jelenlegi kézfoglalkoztatottak helyett/mellett tartds alkalmazottak felvétele
javasolt,

A karbantartasi feladatok esetében azon feladatok beszervezése javasolt, ami rendszeres
kapacitasokat igényel, és a rendelkezésre allas, mindség, hatériddk betartasa kiléndsen
fontos.

A koztisztasagi és a karbantartdsi feladatok ellatdsdhoz fontos, hogy a véllalat sajat
eszkbzikkel is rendelkezzen. Ezekhez az Onkormanyzatnak forrast szilkkséges biztositania.

Az Onkormanyzatot fontos, mint kiemelt ligyfelet kezelni: Az egyedi igények kielégitése fontos
az Onkorményzat szamara, erre pedig megfelels, dedikalt csapatot érdemes épiteni. A
szolgaltatasnak transzparens arazassal érdemes megteremteni a fedezetét.

Transzparens arképzés kialakitasa sziikséges a szolgaltatasok esetében. A szolgaltatasok
(és szintek) transzparens arazasaval, az onkoltség kimutatasaval el kell érni a valds indokolt
kéltségek megtéritését az Onkormanyzat és a tovabbi megrendeldk (kéltségokozok) felé.

4.8.3. Példa onkormanyzati tulajdonban lévé Varosiizemeltetéssel foglalkozé Divizié
szervezeti felépitésére

Példaként mutatunk be egy fovarosi kerilet 6nkormanyzati tulajdonban 1évd vallalat
varoslizemeltetési divizidjanak felépitését, [étszamadatait és feladatait.

Virosiizemeltetés I Karbantartésifeladatok
szervezeti dbra és «  kdzteriileti jatszdeszkdzok, utcabitorok, miitdrgyak karbantartasa
2020. évi zarélétszamok - az Onkormanyzat telajdonaban és kezelésében &ll6 terek, parkok fanntartss, gondozasa
. Kertészeti feladatok
Fricsisemeneas kéz8sségikertek fenntartasa
divizie o = kerOletgondnoki rendszer mikbdtetése
az Onkormanyzat tulajdondban és kezelésében allé terek, parkok fenntartasa, gondozéasa
arnsntan: voca . Kézﬁsnaségi,mkadtéi feladatok
(0] | - az Onkorméanyzat tulajdondban és kezeléséhen 8l terek, parkok fenntartasa, gondozésa,
. . takarftasa
Rertészen #oda ] - az Onkormanyzat tulajdonaban és kezelésében [év8 kiztertletek takaritdsa
; - az Onkormanyzat tulajdonaban 4ll6 utak, jardak takaritasa
1 nizrezasen hooa = a Févarosi Onkormanyzat tulsjdonaban 1vé kozterileteken takaritasi feladatok slitasa
L IV. Kerlletdrségl feladatok

- Onkorményzat tulajdonaban lévs kizteridetek mitargyai, parkok &s terek felszerelései,

Reislirség voda névényzet, az bnkormanyzati vagyon részét képezé egyéb dolgok Srzése, allaganak megévésa
= V. Vagyon és rendvédelmifeladatok
Dbjekt.rwvédelm: - Személy- és vagyonvédelem
SRy - Ugylétorgalomiranyitasa, Ggyfeleknek informacié adés

- Rend fenntartas

99. abra: Példa szervezetl Abra Varosiizemeitetési diviziéra
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4.9. A Kapos Holdinghoz kapcsol6dé egyéb bevételndvels javaslataink
4.9.1. Dinamikus arazas kialakitasa

A latogatészam és a bevétel ndveléséhez a dinamikus arazas bevezetését javasoljuk,
amely az arak kereslet-kinalat szerinti tudatos valtoztatasat jelenti. Tapasztalatunk
szerint a jegyértékesitési bevételek 10-15%-kal névelhetéek a kulturalis és szabadidés
szolgaltatasok esetén mar az egyszeriibb dinamikus arazasi technikakkal is.

A dinamikus arképzeés egy olyan arképzési stratégia, amelyben a szervezetek rugalmas arakat
hataroznak meg a termékek vagy szolgaltatasok szamara az aktudlis és kiszdmithaté piaci
kereslet (pl. varhato vagy aktualis latogatoszam), a rendelkezésre allé kindlat (pl. a létesitmény
befogado képessége) és a vevok viselkedése (pl. elozetes jegyvasarlas) alapjan.

Dinamikus arazas célkitlizései és elényei

o A bevételek novelése és a megfizethetéség kozotti egyensily megtalalasa (pl.
korlatozott szamban - pi. elsd 100 db jegy — ,0lcsd” jegyek biztositasa, azonban a tébbi
fogyasztétdl a fizetési hajlandosaguknak megfelels, de leheté legmagasabb &r
elérése).

« Alacsony kihasznaltsagra (pl. kevés latogato a strandon) valo okos reagalas (pl. aznapi
arak jelentds csokkentése a tovabbi vasarlok bevonzasa szamara) és ezaltal a
vesztesegek mérséklése.

e Hatékony, egymast tamogatd kedvezmények és keresztértékesitési lehetéségek
kialakitasa (pl. ha tébb alkalomra vasarol jegyet vagy masik szolgaltatast is igénybe
vesz, akkor azokra a kedvezményes arkategoria alapjan kap arat).

* Megfelelb jegyarak megallapitasa egyszeri és ritkan ismétiodd események esetén (ha
egy eseményre kllénlegesen nagy a kereslet, akkor annak arat is magasabban kell
meghatarozni, de szintén savosan, hogy a tudatos / arérzékeny vasarid kedvezd aron
hozzéjusson, de a tébbiek magasabb — jovedelmez6 - drat fizessenek).

e Tobb vasarld motivalasa bérlet vagy klubtagsag” vasarldséra (arazésban a
tébbalkalmas / bérlet jellegl jegyek vasarlasa racionalisabb véalasztas legyen), ezzel
bevételndveles erhetd el a fix koltségek fedezésére, illetve javithaté a kiszamithatésag.

¢« Az lgyfelek motivalasa, hogy lehetéség szerint a cs(csidén kivili idépontokat
valasszak (pl. csicsidd / népszerli napok arénak névelése, kevésbé népszerii
idészakok — hétkdznap, nem frekventalt napszakok stb. — arénak csékkentése).

s Az lgyfelek motivalasa az elézetes és/vagy online jegyvasarlasra.
Arazashoz vizsgalhato adatok, amelyek alapjan lehet differencialt arazast kidolgozni:

« Eseményadatok: Események datuma és iddpontja, helyszine, kategérigja (pl.
sportesemeény, koncert, tabor stb.)

« Historikus adatok: Osszes muitbeli tranzakcid (jegyértékesités) adatanak (lehetdleg
az értékesités pontos idépontjaval) elemzése, vasarlasi szokdsok megismerése

¢ Arképzési paraméterek: A rendelkezésre allo jegyek szama, jegy értékesitési
idészak, jegykategériak, min/max &rak, a minimdlis aron értékesithetd jegyek
maximalis darabszama, varhaté jegyeladasok és latogatok stb.

¢ Kereslet és killsé tényezdk: Vasarlasok, weboldal latogatok, hirlevél feliratkozok,
konverzids rata, arrugalmassag, idSjaras, szezonalitds helyettesitd események
arazasa, hirek, marketing stb.
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Tipikus arazasi modszerek

Atlagos arképzés (nem dinamikus): az aruknak és szolgallatasoknak idGvel azonos &ra van, nincs differencialas, nincs valtozas.,

Differencialt arképzés (nem dinamikus): tob arkategtria van {pl. didkjegy), de ezek arai az ériékesités mentén rogzitetiek.

Egyszeri sxabilysiapi drképzes (dinamikus, lehet kezi vagy autometizali} az arak az elSzetes meghatérozolt szabalyok alapjan
valtoznak az ériékesités soran (pl. karai jegyek vagy az &rak bizonyos szAzalékas emzlése minden $00 eladott jegy utan).

Kompiex szabélyalapu (vagy heurisziikus) drképzés {dinamikus, automatizalt): az drak az értékesités soran komplex iogika alapjan
valioznak amely altalaban a keresletjellemzdi. az dmugaimassagot, a korabbi ériékesitesi adatokat &s egyéb inputokar 1s magaban foglal

QOsszetetiebb megkozelites

Mosterséges inteligencia alapll drazés (dinamikus, automatizalt): ahol a komplexitas elér egy bizonyos szintet, a gépi tanulasi
algoritmusck sokkal erdsebb és pontosabb eszkézzé valnak, mint az eldre meghatarozott szabalyok (az emberi ellendrzés azonban ebben a
megoldasban is megmarad).

Redevans modszer

100. abra: Tipikus arazasi médszerek

A dinamikus arazasi gyakorlat logikéja tébb terlleten is alkalmazhato: kulturdlis szolgaltatasok
(pl. szinhaz- és koncertjegyek értékesitése), szabadidés szolgaltatasok (pl. strand/furdd
belépd, sportesemények belépddijai).

Javaslatunkban elsddlegesen a Gyogyfiirdét emeljik ki, itt érdemes leginkabb alkalmazni a
megoidast. Azonban a Szinhdz esetén is relevans lehet, erre vannak élenjaré dinamikus
drazasi megoldasok (pl. MUPA), ahol 15-20%-kal sikeriilt névelni a bevételeket (gy, hogy
megmaradtak olcsobb jegyek, azonban az atlagarak magasabbak lettek. A Gyogyfirdé
szamara, mér az egyszer(i szabalyalapu arképzés is bevételndvekedést eredményezhet.
Emiatt javasoljuk a differencialt arazasi megoldast bevezetni. Alapvetd logikaként: az elére
megvaltott és/vagy korlatozott szadm( jegyet kedvezményesen, mig a tovabbi jegyeket
magasabb aron célszerd értékesiteni.

Konkrét javaslatok a Gyogyfiirdé szamara:

1. Az arakat a kereslethez igazodva alakitsak, de minden napra vonatkozéan lehessen
kedvezményes (nem feltétleniil mindennap egységes, azonban akar a mostaninal is
olcsobb) jegyeket vasarolni, viszont csak korlatozott szamban. Az arérzékeny tgyfelek
szélesebb kérli bevonzasat eredményezheti cstcsiddszakon kivili id6szakok
kedvezményes jegykategoriainak kialakitasa. A tébbi vasarld azonban méar magasabb
arat fizet. A tudatos és/vagy koltségérzékeny vasarét jutalmazza a rendszer, a
kényelmesebb és/vagy tehetGsebb vasané6tdl viszont tobblet bevételt szerez.

2. A napi belépes alakulasa alapjan legyen lehetéség egyedi arak (kedvezmények)
bevezetésére (pl. aznap kevesen jelennek meg a strandon vagy rossz idé van, akkor
kiemelt kedvezmények adasa a tovabbi belépdknek, amig megint nem ér el magasabb
latogatoszamot, ahol ismét emelés kovetkezik be). Ezzel névelhetd a latogatoszam.

3. Lehessen elévételben jegyet vasarolni és legyenek kilénbdzé kedvezménysavok (pl.:
els6 100 jegy olcsobb mint minden késSbb értékesitett), ebben az esetben - a
visszaélések elkeriilése érdekében korlatozni érdemes az egyszerre vasarolhatd
jegyek szamat (pl.: egy személy max. 6 db jegyet vasarolhat).

4. Javasoliuk megoldani az online értékesités lehetdségét, megvizsgalva meglévd
platformra integralas lehetGségét vagy nyilt piaci platform hasznalatét (pl.: Jegymester,
Simple stb.).
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5. Torekedni kell arra, hogy minden latogatotol a leheté legmagasabb jegyarat kérje el a
Flrdd, amit a pénztarcéja és a vasarlasi szokasa megenged. Ennek alapvetb logikaja
a kereslet-kinalat alapl 4razés, igy novekvé kereslet esetén az &rak folyamatos
emelése valosul meg, ndvekszik a jegyek atlagos ara és ezzel tébbletbevételt ér el a
Firdd, de nem dragult a jegy az arérzékeny vasariok szamara.

A dinamikus arazas lényege, hogy a véasarlasi tapasztalatok alapjan, figyelve a keresletet és a
korabbi értékesitési modell gyakorlatat, rugalmasan (azonban elére régzitett alapelvek szerint)
alakija a szervezet a jegyek arazasat a bevéteintdvelés érdekében. Ezért az értékesitési
gyakoriat folyamatos feliilvizsgalata és indokolt esetben vaitoztatasa sziikséges. A logika joi
miikédik szinhazak és érdemi latogatészamot vonzo rendezvények esetén is.

4.9.2. Sporthevételek ndvelése

A sportlétesitmenyek fenntartdsahoz szilkséges a magan forrasbol szarmazdé bevételek
novelése. Ehhez &szitndzni kell a maganszerepldket és a sportegyesiiletet is a
hozzajarulasok novelésére.

Fejlesztési javaslat:

A sportlétesitmények fenntarthatdsaga érdekében szikségszerii a maganszektorra vonatkozé
beveételi elvarasok ndvelése, amelyre vonatkozén &szténozni kell a sport szakosztalyokat, a
lakossagot és a gazdasagi szereploket egyarant.

T, I H i i - - P it 3 G
Magén Tagdij SZ_pormn Rel_ua_m‘ BelEptalan Latogara Szolyaitatasi Berbahdae
bevételek bevetelek bevetelek bevelglek Eay szam bevételek e
névelése novelése novelése novelgse noveigse noveiese
Bport Egyesulelex beveteleneh novelése magan
egyesilet torrashol

‘ Brrie o) nowee

Kapos Sport Sportietessimenyek bevelelenek novelese berleti dijakbol es enékesitéshol

101. abra: Sport egyesiiletetek bevételndvelési lehetdségei

Maganbevételek novelésének lehetSségei:

» Tagdij bevételek ndvelése: Ahogy a késbbbiekben is kifejtiilk, mind a tagdijak
értékének novelésével, mind a kedvezmények felllvizsgalataval és ésszerisitésével
javasolt novelni a tagdijbevételeket.

o Szponzori bevételek nivelése: Osziéndzni kell az egyesilleteket, illetve segiteni a
szponzoraciora hajlandé véllalkozasok és maganszereplok felkutatasat a szponzori
bevételek ndvelése érdekében. Ehhez szilkséges szponzoraciés szempontbél
vonzobba tenni a tamogatast (szponzori csomagok és értékajanlat kidolgozasavai).

¢« Reklam bevételek névelése: Javasolt elemezni a tovabbi reklam bevételi
lehetdsegeket, illetve a meglévd felileteket és egylttmiikddéseket feliilvizsgalni és
kézpontilag kezelni.

+ Belépddijak emelése: A létesitményhasznalati dijak tovabbi emelése lehet indokolt,
hogy a fenntarthatosag iranyaba mozduljon el az iizemeltetés. Fontos kommunikalni
és megértetni a latogatokkal, hogy a belépddijakkal a létesitmények
fenntarthatésagahoz jarulnak hozza, enélkill bezarasra van itélve az Iétesitmény.

« Latogatoszam névelése: A létesitmények latogatészamanak ndvelésére érdemes
fokuszalni, ehhez pedig intézkedéseket definialni. A latogatdszam ndvelése az egyik
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legfontosabb feltétele a fenntarthaté finanszirozasi modelinek. Javasolt ndvelni a
lathatdsagot, épiteni a helyi kozdsségekre. A latogatészam névelhetd a szolgaltatasok
komplexitasanak (pl. biifé, tobb esemény egymasra szervezése, keresztériékesités a
helyszinen, gyerekeknek sz616 latnivalok és események sth.) novelésével.

Szolgaltatasi és bérbeadasi bevételek ndvelése: A létesitményekhez kapcsolodé
szolgaltatasok (bufé, ajandéktargy értékesités, eszkdzbérlés stb.) bévitése, illetve a
tovabbi helységek bérbeadasi lehetéségének vizsgalata, amely tovabbi bevételndveld
hatast okozhat. Minden helyiség és infrastruktira esetében érdemes megvizsgalni az
uzletileg leginkabb hasznos alkalmazasi lehetbséget.

Javasolt az Onkormanyzatnak elvarasokat megfogalmaznia a KASI és szakosztalyai
felé. Az alabbi elvarasok rogzitését javasoljuk:

Sportolék szamanak novelése (célszdmmal), elsédlegesen a témegsportra
koncentraiva (érdemes mind a versenysport, mind a tdmegsport esetében célszamot
meghatarozni a ndvelésre, szazalékos ndvekményt elvarva).

Intézkedési csomag készitésének és végrehajtasdnak elvarasa a tdémegsport
feltételeinek megteremtésére és dsztdnzésére. A sport fenntarthatdsagét és tarsadalmi
hasznossagat az szolgalja a legjobban, ha a tdémeg- és szabadidds sportoldas a
jelenleginél nagyobb hangsulyt kap Kaposvaron. Ez néveli a Varos vonzerejét és
tartdsan javitja a lakossag egészségiigyi dllapotat.

Tagdijbevételek novelése, a beszedés hatékonysdganak ndvelésével, illetve a piaci
arak nyomon kévetése alapjan aremeléssel. Emellett a kedvezmények sz(iikitése
javasolt (csak indokolt esetben, a Véros alapelveivel Gsszhangban, elére és
egységesen rogzitett feltételek mentén).

Gazdasagi szereplokkel egyuttmikodések, szponzori és reklambevételek, valamint
magan tdmogatasok novelése.

Az elvérasok teljesitését 6sztonzési jelleggel az Snkormanyzati timogatas feltételeként
érdemes meghatarozni (akar tdmogatasi savok meghatarozasaval az elvarasok
telieslilése / nem teljesiilése esetén), hogy még jobban érdekelt legyen a
sportegyesilet a tamogatiasszerzés novelésében. A tamogatasszerzést az
Onkorményzat extra 8szténzd eszkdzokkel segitheti (pl. minden Ujonnan szerzett
tamogatasi 1 Ft mellé az Onkormanyzat is tesz 1 Ft tébblet tdmogatast).

Sportegyesiileti tagdijak emelésének indokoltsagat a megvizsgalt benchmark is alatamasztja:
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Egyestletek VEFELS Judo  Birkozas  Atlétika

Roplabda Kosarlabda Jégkorong

FTC (Budapest)
Viadukt SE (Biatorbagy)
BEAC (Budapest)

| Tutto Bicise (Torokbaltnt) 10 000
| MAC (Budapest) | | , 20000
| SZESE (Gyér) [ 1 [ 12000 |
VSD (Dunakeszl) [ 12000 1 13000
Szegedi (sz6 egyesilet (Szeged) 8000 |
Gyulai Varfiirdd (Gyula) 8000
NYVSC (Nyiregyhaza) 4500
VEDAC (Veszprém) i | 5000
Vaci Reménység Egyestilet (Vac) [ 8000
Soproni Sportiskola (Sopron) : 6 000
Spuri SC {Budapest) | 15000 j
| ASI DSE (Budapest)
'VSD (Dunakesz) [ 13000
KASI Kaposvar (jeleniegi tagdi)) 4 000 4000 4000 4 000 4 000 4000 6 000

KASI Kaposvar (fajlagos, kalkulalt)| 5213 2332 1756 787 3726 | 2737 | 6038

KASI Kaposvar (tervezetttagdij) 7000 7000 | 7000 7 000 7000 7000 9000

102. abra: Sport egyesiiletetek tagjal

2000

¢ A Kaposvaron tervezett 60%-os emeléssel a sport szakosztalyok tobbségében és a
33%-0s emeléssel a jégsportok esetén a tagdijak még bdven elmaradnak a vizsgalt
benchmark arakhoz viszonyitva, azaz marad tere a tovabbi emelésnek is a
kévetkezd évre.

e A beszamoldban szerepld tagdij bevételekbdl kidertil, hogy a tagdij bevételek a
kilénb6z6 kedvezmények miatt alacsonyabb az elvartnadl. Emiatt fontos a
kedvezményadasi lehetbségek fellilvizsgalata és ésszer(i korlatozasa, illetve adott
esetben kézponti kezelése.

+ Atagdijbevételeket az lizemeltetési kdltségek miatt szikségszerii emelni, enélkiil nem
fenntarthatéak a sportiétesitmények.
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5. Megvaldsitasi terv

5.1. Hatékonysagndvel6 program intézkedési terve

A hatékonysagnévelé javaslataink nagyrésze 6 hénap atfutasi idével megvaldsithatdéak. A
Menedzsment K6zpont kialakitasa kb. 1 év atfutasi idével térténhet meg.

Feladat Atfutasi id6 Felel6s
Kaposvari Menedzsment Kézpont
. | kialakitasanak elékészitése és 12 hénap | Kapos Holding Zrt.
kialakitasa
1. | Dbntés a megvaldsitasrol 2 honap | Kaposvar MJV vezetése
2. |Reszletes megval6sitasi terv készitése 2honap | Kapos Holding Zrt,

5 |Joui elokészités (megsziintetés, atalakitas, |
" | beolvadas jogi teenddi)

Uj szervezet SZMSZ elékészitése

6 hénap | Kapos Holding Zrt.

4. |részletes feladattervvel, munkakér 2hénap |Kapos Holding Zrt.
leirasokkal
Elhelyezési terv készitése munkatarsak .
B szAmAara 2honap |Kapos Holding Zrt.
6. |Vezetdk kivélasztasa 6 hénap |Kapos Holding Zrt.
Szabalyzatok elkészitése 6 honap | Kapos Holding Zrt.
8. | Kommunikacié Folyamatos | Kapos Holding Zrt., Onkormanyzat
" Holding jelenlegi szolgéltatasainak 6-12 héna Kaposvari Menedzsment
* | fejlesztése P Kozpont vezetése
1. | Stratégiai HR funkciék kialakitasa Bhonap | (@Posvar Menedzsment KGzpont
vezetése
e e e Kapecsvari Meredzsment Kézpont
2. | TER kialakitasa 6 hénap vezetése
3. | Menedzsment dijak felllvizsgalata 6 hénap RapogyarlMencdzsment Kozpont

vezetése

S esReiR ST Kaposvari Menedzsment Kézpont

4. |kategdriamenedzsment rendszer 6 honap y
kialakitasa -
5. Egységes varosmarketing funkcio 6 honap Kaposvéri Menedzsment Kézpont

kialakitasa vezetése

Kaposvari Kbzlekedési Zrt.
szolgaltatasainak a fejlesztése

. 12 hénap | Kaposvari Kozlekedési Zrt.

Varosiizemeltetés szerzédéseinek

Iv. |felllvizsgalata, (j beszerzési stratégia 6 hénap R e e ment

kialakitisa Kozpont vezetése
v Varosilzemeltetési szolgaltatasok 12-24 Kaposvari Menedzsment
* | kiépitése hénap Kézpont vezetése
Vi Fiird6 esetében dinamikus arazas 6 héna Kaposvari Menedzsment
' | bevezetése pilot jelleggel P Kézpont vezetése

13. tablazat: Intézkedési terv a javaslatok megvaldsitasahoz
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Az intézkedési terv aldbbi GANTT diagramja azt mutatja be, hogy amennyiben a javasiatok
végrehajtasarol megsziletik 2023. szeptember 1-jéig a déntés, akkor milyen iitemezéssel
lehet megvaldsitani azokat.

2073 2024 2025

— ) Feladatok 02 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 A1 Q2
i I Kaposvarl Menedzsment Kézpont kialakitasdnak el6kaszitése és Kialakitisa . '
" Déintés a megvaldsitasiel
i Részletes meg\iélﬁsﬁésl terv készitése . ] )
' Jogl elokeszités (megsziintetés, atalakitds, beolvadas jogi teendd)
: U] szervezet SZMSZ albkészitése részletes feladatiervvel, munkakdrl leirasokkal
- Elhelyezési terv készitése munkatarsak szamara )

Vezeldk kivalasztasa

. Szabélyzatok elkeszitese
'Kommunikicka
| It. Holding Jelenlagi szolgattatasainak fejlesztése

6 hon

==
==
=
=1
B
R
1év
[=——=]
& honap
L — = '}
1-2 ey

-]
=

Stratégiai HR funkciok kialakitisa
TER kialakitasa
 Menedzsment dijak fellivizsgalata
' Beszerzés terlisten kategoriamenedzsment rendszer kialakitisa
Egységes varosmarketing funkeio kiatakitsa '
i, Kaﬁosvirl Kibzlekedbsi Zrt. szolgéttatisainak a fejlesztése

. Viroslizemeltetds szerzbdéseinak feMilvizsghlata, U] beszerzés| stratégia Kiatakithsa

V. Véarosiizemeitetés| szolgaitatdsok kiépitése

103. abra: intézkedési terv javasolt iitemezése
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5.2. A javasolt megoldas szamszerilsithet6 és nem szamszeriisithetd hasznai

5.2.1. Az intézkedéscsomag szamszeriisithet8 hasznai

Munkank sordn célunk volt olyan javaslatok megfogalmazasa, melyek révén vagy
bevéteindvekedés vagy koltségesdkkentés érhetd el, végeredményben pedig az
6nkormanyzati thmogatés csikkentése érhetd el a Holding esetében.

A szamitasok alapjan az alabbi feltételezésekkel éltiink:
¢ Inflacios ratanak az MNB elbrejelzéseit vettiik alapul.

¢« Elvart hozamnak az elsé évben még 16%-kal szamoltunk, amit utdna 5,5%-ra
csOkkentettiink.

* A Holding szervezet kibévitésének lesznek egyszeri kdltségei, melyek feltételezésiink
szerint 2023-ban és 2024-ben egyenlé aranyban fognak eloszlani.
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Elvart hozam 16% 6% 6% 6% 6% 6%
Diszkont rata 86% 82% 7% 73% 70%

) 24 ¥ (126 L) (28
Inflacids rata* 18% 5% 4% 4% 3% 3%
L AL 118%|  105%|  104%|  104%|  103%|  103%
névelt szorzo

104, abra: Elvart hozam és inflacids rata elérejelzés
Forrds: MNB 2023, jinius

A jelenleg magas inflacidés kérnyezet és arfolyamingadozasok miatt a megtakaritasok
szamszer(sitése és nettd jelenértéken valo atszamitasa nem mutat valés képet, igy ezen
bevételndvekedesi és koltségesdkkentési tételeket nem dsszegeztiik a javaslatunkban.

A Holding egyszeri kéltségei lesznek az (i Kaposvari Menedzsment Kbzpont kialakitasa
érdekében:

Kialakitas jogi kdltségei: 10 millié forint

Mdk&dés kialakitasanak koltségei: 30 millié forint

Egyszeri oktatas-képzési kbltségek: 5 millic forint

Egyszeri marketing és PR kéltségek: 20 millio forint

Kontrolling rendszer tovabbfejlesztésének a kdltsége: 10 millié forint

Megtakaritasokat vagy bevételndvekedéseket pedig a kévetkez&kbél tehet elérni:

Energiamenedzsment divizid létrehozasa és a Holding
energiagazdalkodasanak tudatos kezelése: A 4.2-es fejezetben leirtak alapjan,
a kovetkezd tevékenységek eredményezhetnek mennyiségben csékkenthetd
fogyasztast:

o Energiahordozbk egyiittes kezelése révén szinergiahatasok kihasznaiésa

o Energiakdzdsségek létrehozdsa a tagvallalatok és az onkormanyzati
intézmények kérében

o Energia tovabbadasa mint Ujfajta egytittm(ikddés bevezetése

Az energiabeszerzések tudatos kezelésével éves szinten 3-5%-0s
fogyasztascsokkentés érhetd el a kdvetkezd években.

Kategériamenedzsment kialakitasa: A tébbi beszerzési tétel
kategdriamenedzsment rendszerének kialakitdsdval éves szinten 5%-os
megtakaritast tartunk realisnak, mar 202546l. A heszerzési tételek 2022-es
alakulasat, ami a szamitasok alapjat képezte, az 1. sz. mellékiet tartalmazza. Ez
alapjan 2022-es értekkel szdmolva ez a koltségcstkkenés meghaladhatja az éves
100 mitlié forintot.

Vagyongazdalkodas egy helyen torténé ellatasa: A vagyongazdalkodas egy
helyen torténd, tudatos kezelése révén, 2026-t6l 5%-os, 2027-16l pedig 10%-o0s
bevéteindvekedés érhetd el az oOnkormanyzat szamara. 2022-es értékekkel
szamolva 2026-16] 22-45 milli6 forint bevételnévekedést jelent.
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» Kozlekedésszervezé kialakitasa, Kapos Kozlekedési Zrt. fejlesztése: A
kézlekedesszervezd kialakitasaval a jelenlegi 6nkormanyzati tamogatas — vagy
pétidlagos forras biztositdsa minimalisan 10%-kal csokkenthetd lesz 2024-t61. A
Kapos Kézlekedési Zrt. fejlesztése révén tovabbi hatékonysagnévelés érhetd el, de
ezeknek a mértékét jelenleg nem lehet megfeleléen becsiini.

« Tarsashazkezelési tevékenység fejlesztése: A tarsashazkezelés tudatos
profitkbzpontta vald atalakitdsaval a bevételek névelhetGek 10%-kal 2024-ben,
mely ndvelést aztan mindig inflacid mértékével névelni szitkséges. Ez éves szinten
5-10 millié forint bevételndvekedést jelent.

* Dinamikus arazas bevezetése: A furdé létesitmények dinamikus arazasaval 10%-
os bevétel ndvekedés érhetd el 2024-t61.

* Sportegyesiileti tagdijak emelése és egységesitése: Az egyesiileti tagdijak
egységes emelése és kdvetkezetes beszedése révén az dnkormanyzatnak éves
szinten 20 millié forintos tobbletbevétele lehet. Mivel az elbterjesztést kézben az
Onkorményzat elfogadta, a bevételndvekedés mar 2023. masodik felétél
realizélhatéva valik.

Az 6nkormanyzati vallalatok iranyitasanak atalakitasa tehat pusztan anyagi szempontok miatt
is célszeri megoldas. A szadmszer(sithetd hasznokon tdl azonban az atalakitds egy sor
tovabbi elénnyel jarhat, amelyek még kisebb varhaté megtakaritas mellett is indokoltta
tehetnék a jelenlegi rendszer megvaltoztatasat. Ezeket a nem szamszerUsithetd elénydket
gylijtéttiik 6ssze a kbvetkez6 fejezetben.

5.2.2. Az intézkedéscsomag nem szamszer(isithetd hasznai

A szamszer(isitheté hasznokon til az intézkedéscsomagtdl az alabbi fébb, nem
szamszerdsithetd hasznok varhatdk:

A jelenlegi iranyitasi rendszer egyszer(ibb, atlathatébb, strukturalisan megalapozottabb
lesz.

A véllalatcsoporton beliili koordinécié és kommunikacié javul. Ezaltal a varosstratégiahoz
kapcsolodé és/vagy csoportszintli kezdeményezések kénnyebben megvaldsithatok, az
intézkedések egyszer(ibben kivitelezhettk.

A tagvallalatok kozotti intenzivebb kommunikacié segiti az (j Gzleti kezdeményezések
elinditasat, a kinalkozé piaci lehetéségek kiaknazasat.

Az integralt rendszerek révén a vallalatcsoport reagéloképessége és rugalmassaga
megnd, mialtal a csoport a mikddési kbrnyezet valtozasainak jobban meg tud felelni.

Az integralt iétesitménygazdalkodas és vagyongazddlkodas kialakitasaval a lakossag
kiszolgalasi szinvonala nagymértékben novelhetd.

A kozlekedes atalakitasaval a tomegkdziekedés Gjra vonzé kézlekedési mod lehet a véros
lakéi szadmara, ami a gazdasag élénkiilését is magéval hozza.

A gazdasagfejlesztés tudatos kezelése ugyancsak pozitivan fog hatni a varos
lakossagmegtarto képességére.
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6.3. A megval6sitas kritikus sikertényezGi

Az atalakités és a megvalositas sikerességét az alabbi tényezok befolyasoljak.

« Felsdvezetdi elkotelezettség: A polgarmesternek, helyetteseinek és a holding
felsbvezetdinek maximalis elkételezettséget kell tantsitaniuk az egységes irdnyitas irant,
mert csak ekkor szillethetnek meg idében, ltemesen a megfelel dontések.

e« Megfeleld szakemberek kivalasztiasa a diviziok élére: Szakmailag felkésziilt, a varos
érdekeit szem el6tt tarto, elhivatott, nagy tudast és vezetdi képességekkel rendelkezd
szakembereket kell kivalasztani és hosszu tavon elkdtelezni a cég mellett.

¢« Kommunikacié és valtozaskezelés: A holding atalakitdsaval kapcsolatos folyamatrdl
folyamatosan tajékoztatni kell az érintetteket, be kell 6ket vonni a folyamatba, mert azt csak
veliik egyutt és nem elleniikre lehet végrehajtani.

» Koézszolgalati és lizleti szempontok kiegyenstlyozott kezelése: Nélkilézhetetlen az
dnkormanyzati, politikai szandékok és a gazdasagi racionalitas dsszeegyeztetése (pl. egy
politikailag kedvezének tind armeghatdrozas gazdasagilag ne sodorja lehetetlen
helyzetbe a csoportot).

* Tagvallalati vezetok lojalitdsa: Lényeges a tagvéllalati vezetbk egységes iranyitas
melletti elkételezddése. Ezt erdsitheti, ha szakértelmik, tapasztalatuk hasznosulhat az
egységes iranyitas rendszerének részietes megtervezése és megvaldsitasa soran.

e Szakmai dnallosag biztositasa a tagok szamara: Az egységesités nem korlatozhatja a
tagvallalatok alaptevékenységéhez kotddd szakmai hataskéroket, ugyanakkor a
tulajdonosi érdekeket zokkendmentesen, gyorsan kell érvényre juttatni.

e Proaktiv szemlélet, vallalkozé szellem: A térség legnagyobb szolgaltaté
komplexumanak proaktiv szerepet kell vallainia a térség gazdasagi életében, ki kell
hasznalnia a benne rejld lehetdségeket.

o FErételjes stratégiai irdnyitis és kontroll: A csoportnak a varos mikodéséhez
kapcsolodéan kovetkezetesen ki kell alakitania, menedzselnie és kontrollalnia kell a sajat

ey

o Kovetkezetes szinergiamenedzsment: Nem csak a kialakitas soran egyszer, hanem
folyamatosan térekedni kell a csoportszint( miikédéshél adédo szinergiak kihasznalasara,
a koltséghatékonysag novelésére és a szolgaltatasi szinvonal emelésére.

e Javuld teljesitmény, eredményesség: A csoport elismerését, sikerét semmi nem
biztositja jobban, mint ha sikerll rdvidtavon és tartésan is javitani a csoport
eredményességét és a tagvallalalatok szolgaltatasain szinvonalat.

« Atlathaté miikddés: A csoport mikodését, gazdalkodasat a lehetd legnagyobb
mérteékben atlathatova kell tenni a tulajdonosok és tigyfelek szamara.
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6. Meliekletek

6.1. 1. sz. meliéklet: A Kapos Holding beszerzéseinek értéke 2022-ben, ezer
forintban

Délt szamokkal jeleztiikk azokat, melyeket a kategériamenedzsment rendszerbe érdemes
bevonni.

P KAPOS
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6.2. 2. sz. melléklet: A Holding beszerzési szabalyzata modositasi javaslatokkal

Preambulum
A KAPOS HOLDING Kozszolgaltato Zrt. (tovabbiakban KAPOS HOLDING Zrt.) (Cseri

w 16, 2., Adoszama: 23084650-2-14) és tagvallalatai beszerzéseit a mindenkori hatalyos
Kozbeszerzési térvénnyel (tovabbiakban: Kbt.) 6sszhangban folytatjak le.
Jelen szabdlyzat a Kozbeszerzési torvény hatdlya ald tartozd beszerzések elokészitésére is

vonatkozik azzal, hogy az eljarast a Kozbeszerzési térvénynek megfelelden kell lebonyolitani.

Jelen beszerzési szabalyzat (tovabbiakban: Szabalyzat) meghatirozza a beszerzot/ ajanlatkérot
terheld kotelességeket, az anyagi és eljarasi szabalyok teljesitésének modjat, valamint a
beszerzési eljaras meginditasaval és lefolytatdséval kapcsolatos tevékenységek részletes
szabalyait.
1. Altalanos SZABALYOK

1.1. A szabalyzat célja

A szabalyzat célja, hogy a KAPOS HOLDING Zrt. és tagviéllalatai szimara a kozbeszerzési
értékhatar alatti beszerzéseket, valamint a kozbeszerzési értékhatar feletti beszerzések
elokeészitését szabalyozza, ezzel biztositva a gazdasagos megvaldsitast, a verseny tisztasagat,
az ajanlattevok egyenloségét. A kozbeszerzések lebonyolitisira a Tarsasig onallo

szabalyozassal rendelkezik.

A KAPOS HOLDING Zrt., valamint tagvallalatainak beruhazdsi, beszerzési tevékenysége
soran olyan specifikaciok alapjan kell a beszerzéseket végrehajtani, hogy a fogyasztok magas
szintl és biztonsagos kiszolgalasanak érdekében a felhasznalt anyagok, berendezések,
fogydeszkozok, igénybe vett szolgaltatdsok megfeleljenek a mindenkori minfségi- és
komnyezetvédelmi kovetelményeknek, maximdlisan kihasznalva a magasabb beszerzési
volumenek elényeit és a szélesebb korli beszallitoi piac adta lehetdségeket. Ez a szabalyzat
megfogalmazza a minimum mindségi rendszert és mindségi teljesitmény kévetelményeket a
jelenlegi és lehetséges szallitokkal szemben, hogy meg tudjanak felelni a KAPOS HOLDING
Zrt. és tagvallalatai kovetelményeinek.

1.2. Beszerzési alapelvek

A KAPOS HOLDING Zrt. egységes szerkezetli beszerzési szabalyzatot készit a Kbt.,

illetve a cégcsoportra iranyado jogszabalyok egyiittes megfelelése érdekében, ezért valamennyi

KAPOS
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beszerzési eljarasa soran figyelembe veszi minden vonatkozdé jogszabalyban, és azon
rendeletekben lefektetett alapelveket.
A cégcesoport jelen Szabalyzatban a kévetkez0, beszerzéssel kapcsolatos alapelveket hatarozza

meg:

a) A KAPOS HOLDING Zrt. a kzbeszerzési értékhatar alatti beszerzések esetén fokozottan

kivanja alkalmazni a nyilvanossag ¢s ellendrizhetdség elvét.

b) A cégesoport (mit jelent az, hogy ,.cégesoport”? A Holding kézponti beszerzésrdl lehet s267)

feliigyeletet és kozremiikodést biztosit a tagvallalatok beszerzéseinek végrehajtisa soran.

¢) A beszerzésben eljard tarsasag koteles a legkedvezBbb ar-értéket képviseld ajanlatot
elfogadni.

d) A cégesoport beszerzéseiben alapvet torekvés, hogy a lehetd legalacsonyabb kornyezeti
terhelés mellett jarjon el, ezért a beszerzési feladatokat ellit6 munkavallalok kotelesek — a
fenntarthat6 fejlodés szempontjait figyelembe véve — az elektronikus ajanlatkérést, 4rtargyalast,
kapcsolattartast, €s a beszerzési dokumentumok elektronikus nyilvantartisat a

papirminimalizalds érdekében elonyben részesiteni.

e) A cégcsoport minden tagja Eves beszerzési tervet készit. Ebben lathaté a vallalatok anyag €s
szolgaltatds igénye. A beszerzéseket, szerzodéseket jol lathaté (ez ebben a formaban nem
értelmezhetd; van erre rendszer? ha nincs akkor a szdvegjavaslatom: transzparensen, az arra
Jjogosultak szamara barmikor elérhetd médon) médon kell tervezni, elokésziteni.

1.3. Ertelmez6 rendelkezések
Kozbeszerzés: Kozbeszerzési eljarast az ajanlatkéroként meghatarozott szervezetek (Kbt.)
vissztethes szerz8dés megkotése céljabol kotelesek lefolytatni megadott targyn és értéki

beszerzések megvalositasa érdekében.

Kozbeszerzési értékhatdér: A mindenkori Koltségvetési torvényben meghatirozott

kdzbeszerzési értékhatarok.

Beszerzés: Beszerzes alatt értjiilk mindazon miiszaki és gazdasagi feladatok, folyamatok
lebonyolitasahoz sziikséges beszerzésének dsszességét, kezdve a sziikséglet meghatirozastol,

piackutatisbél, palyaztatasbol az anyagi javak és szolgiltatasok mennyiségi és mindségi

P KAPOS
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atvételéig, amelyek a folyamatos é€s zavarmentes miikodéshez sziikséges anyag- és

eszkozellatast, szolgaltatdsok biztositasét jelentik.

Ajanlatkéré/Megrendelé: Beszerzési eljarast kezdeményezt gazdasagi tarsasag.

Ajanlattevé: Az a természetes személy, jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd
tarsasag, aki az ajanlati felhivasra, drajinlat kérbre ajanlatot nydjt be az Ajanlattevs/

Megrendeld felé.

Szolgaltaté: Az a szolgaltatisi tevékenységet ellatd beszallité, melyet a tirsasig az

alapfeladatok teljes korii ellatdsahoz anyagi ellenszolgéltatas fejében igénybe vesz.

Beszerzési eljaras el6készitése: A beszerzési eljaras megkezdeséhez szilkséges cselekmények

elvégzése, helyzet és piacfelmérés, becsiilt értékének felmérése.

Kategoria stratégia: Egy beszerzési kategoridra (alkaregoridkkal) kidolgozott beszerzési
stratégia, ami a belsG helyzetfelmérés, és a piacfelmérés alapjan keriil kidolgozdsra. Rogziti,
hogy milyen korben, milyen gyakorisiggal és milven modszerekkel szitkséges a beszerzési

eljardasokat bonyolitani.

Nagy dsszegii beszerzés: Kbt. értékhatar alatti, 2 Miilié Ft feletti értékben térténd beszerzés.
Testiileti/Alapitdi hataskér,

Jelentds Osszegii beszerzés: Az 500.000.-Ft felett és 2 Milli¢ Ft alatti értékben torténd

beszerzés, Teriiletvezetd/Ugyvezetd engedélye sziikséges.

Kis Osszegii beszerzés: 50.000,- Ft alatti. Gyorsitott, kis 0sszegii beszerzés, amely beszerzési
eljaras nélkiil lebonyolithatd, készpénzes vagy banki atutalisos kifizetéssel. Teriiletvezetd vagy
Ugyvezetd engedélye szitkséges. Nem kell harom érajénlatos versenyeztetés. pl.:

reprezentacios jellegti beszerzések

KAPRPOS
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Egyedi beszerzés: Versenyeztetés nélkiili beszerzés: Az 50.000.-Ft felett és 500.000.- Ft
értékhatarig. Teriiletvezet/Ugyvezetd eldzetes irasbeli engedélye sziikséges.

Projekt szintii beszerzések: A Kbt. értékhatar alatti, illetve Kbt. szerinti kivételi kérbe tartozo,
2 Milli6 Ft feletti értékben torténd olyan beszerzések, amelyekben elnok-vezérigazgatoi dontés

alapjan a KAPOS HOLDING Zrt. jar el, és a cégesoport projektjeként értelmezhetd.

Beszerzés értéke: A beszerzés megkezdésekor annak targyéért altaldban kért vagy kinalt —
Altalanos forgalmi adé nélkiil szamitott — legmagasabb dsszegii teljes ellenszolgaltatast kell

érten1.

Az azonos tartalmu allandé jellegii szolgaltatasok, beszerzések, felijitasok, beruhazisok nem
bonthatéak értékhatar alatti tételekre, azokat negyedéves, éves bontasban — figyelemmel a

finanszirozasra - egy ajanlati értékként kell kezelni.

Ugyancsak nem bonthatéak meg egy termék, vagy program megval6sitisihoz sziikséges
beszerzések értékhatar alatti tételekre, azokat egy ajanlattételben kell benyujtani.
Kivétel az elére nem lathatd és vis maior eseteket, ez utobbi nem addodhat az ajanlatkérd

mulasztasabél,

Folyamatos szolgaltatisok esetén az értékhatar megallapitasanal 12 hdénapi netté érték, vagy a
megbizas teljes idétartamara vonatkozo teljes szolgaltatas becsiilt értékét (brutto koltséget) kell

figyelembe venni, amennyiben az 12 hénapnal révidebb.

Teriilet vezetd: Az tigyvezetd altal megbizott személy, aki a beszerzési folyamatokban részt

VOSZ.

Eszkizik beszerzési koltsége: Az eszkozok beszerzési koltsége (beszerzési dra) az a
raforditas, amely az eszkdz megszerzése, létesitése, iizembe helyezése érdekében az iizembe

helyezésig, a raktarba t6rtén6 beéllitasig felmeriilt, az eszk6zhdz egyedileg hozzikapcsolhato.

P KAPOS
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Teljes élettartam koéltsége (TCO): Az adott eszkdz, berendezés tervezett élettartama alatt
felmeriilé 6sszes koltség, mint a beszerzési érték, az tizemeltetés soran felmeriild koltségek

(karbantartas, képzés, javitas), dokumentaciok koltsége, stb.

KAPRPOS
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1.4. Szabalyzat hatalya
A Szabalyzat (személyi) alanyi hatalya ala tartozik a KAPOS HOLDING Zrt. mint ajanlatkérd,

vagy mint ajanlatkérd nevében eljaré szervezet, tovabba a KAPOS HOLDING Zrt. és a

legalabb 50%-os tulajdonaban allé gazdasagi tarsasagok (cégesoport), mint ajanlatkérok

Jelenlegi tagvallalatok:

Kaposvari Kozlekedés: Zirt.

Kaposvari Onkormanyzati Vagyonkezeld és Szolgaltato Zrt.
Kaposvan INERT Hulladékkezeld és Szolgaltaté Zrt.
Kapos Televizid és Radié Szolgaltaté Kozhasznit Nonprofit Kft.
Kaposvan Nagypiac Kft.

KAVIZ Kaposvari Viz-és Csatornami Kft.

Kaposvari Elmény-és Gyégyfirdd Nonprofit Kft.

Kaposvar Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft.
Aquamedical Kft,

Dél — Dunantali Hulladékkezel6 Nonprofit K ft.

Kaposvari Kémyezetvédelmi Kft.

Kapos Sport Nonprofit Kft.

Kaposvari Parkolas: Kft.

Kaposvari Varosiizemeltetési Nonprofit Kft.

Jelen szabélyzat {(személyi) alanyi hatalya kiterjed tovabba:

valamennyi, a cégcsoport beszerzéseit elokészit6, a beszerzési eljarasokba bevont
személyekre

a cégcsoport altal megbizott szakértdkre — szakérté megbizasinak tartalma szerint
az eljarasba bevont bizottsagokra

a dontéshozo személyekre.

Jelen szabéalyzat targyi hatalya ald tartozik minden olyan beszerzés (arubeszerzés, épitési

beruhazas, szolgaltatds megrendelés), amelynek értéke a beszerzés megkezdésekor nem éri el

a hatalyos kozbeszerzési és koltségvetési torvényben megallapitott értékhatart.

Jelen szabalyzat rendelkezéseit kell értelemszertien alkalmazni a Kbt szerinti eljarasok

elokészitése soran is.

P KAPOS
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1.5. Osszeférhetetienség
Az gjanlatkéré koteles minden sziikséges intézkedést megtenni — igy, cégadatbézisban
ellenérizni, nyilatkozatok bekérésével, ajanlatkérd 4altal vezetett egyéb munkaviszony
bevallasok alapjin - annak érdekében, hogy elkeriilje az tsszeférhetetlenséget és a verseny

tisztasaganak sérelmét eredményez6 helyzetek kialakuldsat.

Osszeférhetetlen, és nem vehet részt a beszerzések elékészitésében, és lefolytatasaban az
ajanlatkérd részérol olyan személy, aki
- az ajanlattevd, illetve ajanlattevének, vagy az ajanlattevd képvisel6jének
hozzitartozoja vagy kozeli rokona (erre van egy térvény, annak a szamat pl.
Fiiggelékben fel kellene tiintetni)
- az ajanlattevdvel munkaviszonyban van, vagy egyéb szerz6déses jogviszonyban

- az ajanlattev{ tulajdonosa vagy résztulajdonosa.

P KAPOS
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2. BESZERZESEK TERVEZESE

2.1. Beszerzések iizleti tervezése

A tirsasagok az izleti tervezés idoszakaban beszerzési igényeiket szamba veszik, valamint
beszerzési tervet keészitenek. A beszerzések becsiilt értékét helyzet és piacfelméréssel

megalapozottan meghatarozzak.

Az igények gazdasagi feliilvizsgalatakor a jogi osztily kézremiikodésében szétvalasztasra
keriilnek a becsiilt érték ismeretében, a mindenkori kozbeszerzési értékhatarok
figyelembevételével:

- akozbeszerzési értékhatart meghalado

- akozbeszerzési értékhatar alatti beszerzések.

A beszerzési eljarasrendre vonatkozo részletszabalyok a IIl. fejezetben keriilnek tirgyalasra.

A koézbeszerzési terv® tartalmazza a beszerzés:
- targyat
- mennyiségét

- becsiilt értékét.

Az uizleti terven kiviili, 2 Millié Ft feletti beszerzési igény felmeriilésekor a tagvallalatok
kotelesek tajékoztatni a KAPOS HOLDING Zrt. elnok-vezérigazgatdjat, kozbeszerzés esetén
kozbeszerzési tervét médositani majd elfogadtatni.

2.2. Beszerzési ¢rtékhatarok és hataskirok

A beszerzési eljarasokat a beszerzési kategéria stratégiakkal sszhangban kell bonyolitani.
A beszerzési kategoria stratégia rogziti az eljaras el6készitésének 1épéseit, a lebonyolitas médjat

— kdzbeszerzési eljaras esetén a Kbt eldirdsai szerint kell eljarni — az artirgyalas médjait.

Az alkalmazandé beszerzési eljarasrend meghatarozza:
- a beszerzés értékét,

- abeszerzésben eljaro jogi személyét.

& Lsd.: KAPOS HOLDING Zrt. Kézbeszerzési Szabalyzata (2020.05.01.) — Kézbeszerzési terv

P KAPOS
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Amennyiben nem keriilt beszerzési kategéria stratégia kialakitdsra _értékhatarok szerint
meghatirozott 6 beszerzés tipusokat kell alkalmazni:

Srsz. | Beszerzés tipusa Ertékhatar Déntési hataskor | Eljarasi mod
¥ Kbzbeszerzési Kbt. értékhatir - . B . Yo
1. By basasinti folote Testiileti/Alapitéi | Kbt. szerinti eljaras
| Kbt. értékhatir S .. .. | Beszerzési kategoria
2, Nagy Osszegii alatti, 2 Millié Ft EESCCtl A RiG) stratégia szerint,
beszerzés | feletti Testiileti/Alapitoi
4 3§ DEeni L dontésnek megfeleiden
T Palyézat atmutatdja és
Projekt szintii | Kbt. értékhatar |Elnck- Beszerzési kategéria
“ : i alatti, 2 Millio Ft | vezérigazgat6 stratégia szerint, Elndk-
| beszerzés | : L :
feletti vezérigazgatd
o J dontésnek megfelelden
| | Beszerzési kategéria
4 Jelentds dsszegii 500.000 Ft-2 Uavvezetd stratégia szerint,
beszerzés Millié Ft-ig &y Legalabb 3 Ajanlattevd
n bevonasa
N 50.000 F- et Beszerzési kategoria
St [Eevedibeszerass "8 50 000 Frig | Teriiletvezets | STALCEIR szerimt,
Legalabb 1 arajanlat
| Beszerzesi kategoria
Kis dsszegu Teriiletvezetd vagy | stratégia szerint,
g beszerzés =LA Ugyvezetd Teriiletvezetd/Ugyvezetd
dontésnek megfeleléen

Kozbeszerzési Torvény hatalya ala esé beszerzések:
Kozbeszerzési eljarast kell lefolytatni a vonatkozé mindenkori Koltségvetési és Kozbeszerzési
torvényben a kdzszolgaltatok részére meghatarozott ériékhatarok szerint, amennyiben a

beszerzés barmely okbdl kzbeszerzés koteles.
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© HOLDING ZRY.



Hatékonysagnévelési program Kaposvaron 138/149

A KAPOS HOLDING Zrt. mint ajanlatkérd vagy ajanlatkérd nevében eljaré altal lefolytatando
kozbeszerzési eljarasok végrehajtisanak szabalyait a KAPOS HOLDING Zrt. Kozbeszerzési

szabalyzata tartalma.
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3. BESZERZESI ELJARAS VEGREHAJTASANAK RESZLETSZABALYAI

Beszerzési eljarasok folyamatszabalyozasa

- AKbt. hataly ald nem es6 beszerzési eljarasok a Beszerzési kategoria stratégia szerint,
vagy egyszerisitett feltételek mentén zajlanak.

- A tirsasag beszerzésben eljaré munkavallaldja Beszerzési kategoria stratégia szerint a
beszerzés targyahoz kapcsolodéan felkutatja az azt teljesiteni képes természetes és
jogi személyeket (tovabbiakban: ajanlattevék), és — amennyiben az a beszerzés tirgya
szerint jelen szabalyzat alapjan kotelez6 — hivatalos uton irisban a Beszerzési
kategéria stratégia szerint vagy az értékhatdrok szerinti szimu ajanlattevitél ajanlatot
kér be. Az ajanlatkérésben a Kristaly program, Készletgazdalkodési Beszerzési menii

hasznalata kotelez6.

Ajanlatkérés tartalmazza:

- azajanlatkérd nevét, cimét, telefon és fax szdmat, a képviseld megjelslését

- abeszerzés tirgyat, illetve mennyiségét, a miiszaki leirast, illetéleg a mindségi és
teljesitési kovetelményeket

- aszerzodeés/megrendelés id6tartamat és a teljesités hataridejét

- ateljesités helyét

- az ajanlat arstruktirajat

- az ajanlat érvényességi idejének megjeldlését

- az ajanlatok benyujtisanak modjat

- az ajanlatkéré kapcsolattartojat

- az ajanlattételre nyitva all hataridét

- az ajanlat benyijtasanak cimét.

Az drajanlatkérés szabalyai:

- Az ajanlatkérés tartalmat a feladatkiirast ngy kell meghatirozni, hogy annak alapjan az
ajanlattevek realis, piackonform ajanlatot tehessenek, és a hataridében benytjtott

ajanlatok Gsszehasonlithatok legyenek.
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Az ajanlatkér6/megrendeld a beszerzés targyat illetGen a Beszerzési kategoria stratégia
szerint piackutatast végez, melynek soran igénybe veheti a beszerezni kivant termék/
szolgaltatas nyilvanosan kozzétett fellelhetGségeit, arait, szallitasi feltételeit. Ezek
kiiléndsen: a vallalatok hivatalos honlapjai, arkatalogusai, médiaban kozzétett

hirdetései, elbzetes tajékoztato jellegil arajanlatai.

Az ajanlatra t6rténd felkérés torténhet postai uton a cég hivatalos székhelyén keresztiil
(javasoljuk ezt kivenni), a cégcsoport nyilvanosan kozzétett elérhetdségein, fax
(javasoljuk ezt kivenni) utjan, illetve elektronikusan is (utobbi komyezeti elvi

szempontok okén el6irdnyozott).

Az irasban megkeresett ajanlattevéknek ajanlatuk megtételére nagy 6sszegii beszerzés
esetén ésszerll hataridot, de legalabb nyolc, jelentds dsszegii beszerzési esetén ésszerti

hataridét, de legalabb harom munkanapot kell biztositani.

Az arajanlatkérés modositasarol, az ajanlattételi hatariddé meghosszabbitsardl és
visszavonasarol a beszerzésben eljaré munkavallalé felettese vagy adott esetben els6

szamn vezetdje dontenek.

Az ajinlattételre felkért gazdalkodo szervezetek kérdéseire a valaszokat a
teriiletvezetd, illetve az iigyvezet6 allitja dssze. A valaszokat minden ajanlattevé

szamara egyidejiileg kell megkiildeni.

Az arajanlatokat megfelelé gondossaggal kell atvenni/elmenteni, az atvételt

dokumentalni és orizni.

Amennyiben hianypoétlasi felhivas megkiildése indokolt, ajanlattevonek annak
teljesitésére a felhivas kikiildése napjatdl szamitott legalabb hirom munkanap 4alljon

rendelkezésére.

Az arajaniatok atvételérdl és az esetlegesen azok birdlatir6l keletkezett

dokumentumok megérzése a beszerzéssel megbizott munkavallalé feladata.
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Biztositani kell, hogy megfelel6 jogosultsaggal rendelkezd munkavéllalé is barmikor
elérhesse ezeket a dokumentumokat.

Az arajanlatok elbiralasa, értékelése és dontéshozatal

Az ajanlatok elbiralasa eldtt ki kell nevezni az ajanlatok szakmai/miiszaki valamint
kereskedelmu elbiralasaért felelés munkavallalot valamint az értékelésben részt vevo
munkatarsakat, dokumentilt moédon. Az arajanlatok elbiraldsa soran a kinevezett és a
beszerzésben eljard személy(ek)nek meg kell vizsgalnia, hogy az 4rajanlatok
megfelelnek-e az arajanlatkérésben, az Arajanlatkérés feltételeiben meghatrozott
feltételeknek.

Ajanlatkérd koteles az arajanlatokat elbiralni, kivéve, ha idékézben a beszerzési igény
megsziint, illetve egyetlen arajanlatot ad6 gazdalkodé szervezet sem adott be a
beszerzés becsiilt értékének, és/vagy az drajanlatkérés feltételeiben foglalt

paramétereknek megfeleld ajanlatot.

Az ajanlatkéronek a beérkezett ajanlatokrol kiilon szakmai/miiszaki és kereskedelmi
belsd értékelést és azok alapjan déntési jegyzdkonyvet kell készitenie. Amennyiben a
beszerzés: eljarasban valamely miiszaki alkalmassagi okbél kifolydlag nem a
legalacsonyabb ellenértékil ajanlat keriil a Déntéshozo 4ltal elfogadésra, ez esetekben
ennek okat a beszerzési feladatokat ellaté munkatars a dontési jegyzokoényvben koteles

rogziteni.

A dontés tényérdl minden ajanlattevot egyidben kell értesiteni. Az értesités kizarélag
adott ajanlattev ajanlatara vonatkozik, nem kotelessége ajanlatkérének a tébbi

ajanlatrdl és a biralat indoklasardl tajékoztatast adnia.

Eredménytelen a beszerzési eljaras, ha:

nem nyujtottak be ajanlatot,

az ajanlattevék egyike sem felel meg az ajanlatkérésben foglalt feltételeknek.
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Szerzodéskotés

- Az ajanlatkérd kizarélag a nyertes ajanlattevvel kothet szerz8dést. A szerzodéskotés
szervezéséért a beszerzésben eljaré munkatars felelos. A szerz6dést a képviseletre jogosult

személy irja ala.

Dokumentilas, iratkezelés

A cégcsoport tarsasagai minden egyes beszerzési eljarast irasban kotelesek dokumentalni..

A beszerzési igény rogzitésétdl, az ajanlatok beérkezésén 4t, egészen a nyertes ajanlat
jovéhagyasaig rogzitendd a beszerzési folyamat a Kristaly programban.

A jelen Szabdlyzat I11.1.4 pontjdban (ez melyik?) részletezett kivételi esetiben a program
hasznalata nélkiil torténhet az eljaris dokumentalasa, az arra vonatkozd szabalyok betartasa

mellett.

A beszerzési eljaras elokészitésével, lefolytatasaval és a szerzbdés teljesitésével kapesolatban
keletkezett Gsszes iratot a beszerzési eljaras lezdrasatol, illetdleg a szerzddés teljesitésétdl
szamitott 6t évig meg kell Orizni elektronikusan és papir alapon. A keletkezett dokumentumok
iktatasarol és 6rzésrél a dokumentumok iktatasaval/nyilvantartasdval megbizott munkavallald
gondoskodik.

Jelen fejezet pontjaiban szabalyozott eljarasrendeket feliilirhatjdk bizonyos szabalyozasok,
azon tirsasigoknal, amelyeknél hivatali vagy egyéb magasabb rendii elvarasok miatt a
cégesoport Szabalyzatatol szigortibb beszerzési szabalyozasok alkalmazisa valik indokoltta.
3. Nagy dsszegii beszerzési eljdrdsok speciidlis szabdlyai

A tarsasagok létesitd okirata a 2 Millié Ft feletti, tizleti terven feliili beszerzések
jovahagyasiat testilleti/alapitoi hataskorbe rendelte.

Jovahagyas nélkiil nem kezdeményezheto nagy 6sszegi, iizleti terven feliili beszerzés.
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A testiileti/alapitoi hatarozat rendelkezésre alldsa esetén a tdrsasag elindithatja a beszerzési
eljarast. Elnok-vezérigazgatd donthet arr6l, hogy az ajanlatkérd nevében a KAPOS HOLDING
Zrt. jarjon el: a [I1.1.5-as (hol talalhatd ez a fejezet??) fejezetben részletezett projekt szintii

beszerzési eljarasi méd szerint.

Nagy Osszegll beszerzés ltemezése Kovetelmények
Ajanlattéteh hatdrid6: min. 8 munkanap
Hiénypotlasi bataridé: min. 3 munkanap
Biralati hataridé: 5-15 munkanap
Szerzodéskotés: 10-30 nap ’
Dokumentumok megdrzése: 5év®

A beszerzés altalanos eljarasrendje a III. 1. alfejezetben keriilt tirgyalasra.
3.1, Jelentds Gsszegii beszerzési eljardasok specidlis szabdlyai

Kisebb osszegii, 2 Millio Ft alatti beszerzési igény barmelyik tagvéllalat szervezeti
egységenél jelentkezhet, amely beszerzést az érintett tagvallalan teriiletvezetd vagy iigyvezet
koordinalja.

A tagvallalatok beszerzéseik lebonyolitasaban 2 Milli6 Ft 6sszeghatarig onalldéan, (nem
engedném, hanem a kozponti szabalyozasnal csak szigoribbat) sajat szervezeti hataskorben

Jarhatnak el bels6é szabélyozasuk szerint.

Jelentds dsszegll beszerzes litemezése Kovetelmény
Ajanlattételi hatarid: min. 3 munkanap
Ajanlott hianypdtlasi hataridé: min. 3 munkanap
Ajanlott biralati hataridd 5-15 munkanap
Ajanlott szerzodéskotés/ megrendelés 5-15 munkanap

7 Dantéstdl szamitott ajaniott hatandd. Ajanlati kdtettséghez mérten.
8 Szerz4dés teljesitésétél szamitott.
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Dokumentumok megorzése: Sév

A beszerzés altalanos eljarasrendje a I11. 1. alfejezetben keriil targyalasra.
3.2. Egyedi beszerzés

Versenyeztetés nélkiili beszerzés: 500.000.- Ft értékhatarig. Legalabb egy ajanlatot kell
kerni. Teriiletvezetd vagy ligyvezetd elbzetes irasbeli engedélye sziikséges.
3.3, Kis Osszegii beszerzések

Az olyan elore nem tervezhetd kis 6sszegii beszerzések, amelyek azonnali intézkedést
igényelnek, beszerzési eljaras nélkiil is lebonyolithatdak. A tirsasig ezzel a feladattal megbizott
munkavallal6ja jar el ez esetben készpénzes/banki atutalassal torténd kifizetéssel, utalvanyozo6
engedélyével. Teriiletvezetd vagy az Ugyvezetd engedélye szikséges; 50.000- Ft alatti
beszerzéshez. Ezeket a beszerzéseket utdlag 24 ordn beliil a Kristily Rendszerben dokumentélni
kell.
3.4.  Projekt szintii, unids/nemzeti tamogatott projektek beszerzéseinek egyedi szabdlyai

Sajatos beszerzési kovetelményrendszer szerint jarhatnak el a tirsasigok vagy elnok-

vezérigazgatol dontés alapjan neviikben az anyavallalat az unids vagy nemzeti tamogatasbol
megvaldsuld projektek beszerzéseinek végrehajtasaban. llyen esetben feliilirédnak a beszerzés

bels6 szabalyai a palyazat feltételrendszere (palyazat itmutatdja) alapjan.

Jelen pont szabélyai érvényesek a kozbeszerzési értékhatir alatti, 2 Millié Ft feletti azon
,projekt szintii” beszerzésekre is, amelyekben elngk-vezérigazgatoi dontés sziiletik arrél, hogy
a KAPOS HOLDING Zrt. jar el.

Esetilkben az 4ltalanos beszerzési eljarasnal szigorabb dokumentacios szabilyok az
iranyaddak. Az unios vagy nemzeti finanszirozasa projektekben eldiranyzott:
- legalabb harom &rajanlat kérése
vezetdr dontés / palyazati kovetelmény alapjan beszerzés tirgya szerinti szakértd
bevondsa
- ajanlati felhivas és dokumentacio osszeallitasa, elektronikus megkiildése
- birald bizottsag felallitisa (szakmai, projektmenedzseri, jogi és pénziigyi szakértelmet
biztosité személyek kavalasztasa)

- Jegyzdkonyvek, birdlati lapok készitése az eljarasrol.
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Az ajanlatkérés tartalmazza:

- az ajanlatkérd nevét, cimét, telefon és fax szamat, képviseld megjelolése

- abeszerzes targyat, illetve mennyiségét, a miiszaki leirast, illetoleg mindségi és
teljesitési kovetelményeket

- aszerzbdésmegrendelés id6tartamat vagy a teljesités hataridejét

- ateljesités helyét

- az ajanlati arstruktarat

- azajanlat érvényességi idejének megjellését

- az ajanlatok benyfjtasanak maodjat

- az ajanlatkérd kapcsolattartojat

- az ajanlattételre nyitva ali¢ hataridét

- az ajanlat benyljtisanak cimét

- az ajanlat felbontasanak/értékelésének helyét és idejét

- aszerzodés tipusat

- aprojekt finanszirozasanak maédja

- aprojekt timogatasanak mértéke

Az eljarasrend specialis szabilyai:

Elnok-vezérigazgatd dont a beszerzési eljards meginditasardl, és a biralé bizottsag
tagjairol, kivételt képez, ha elnok-vezérigazgatéi engedéllyel a tagvallalat jar el sajat

projektjében, amikor a tagvallalat elsé szami vezetdje dont a meginditasrol.

Eljaras inditasaért és koordinacidjaért az elndk-vezérigazgaté 4ltal kijelolt munkavallalé, az

értékelésért és javaslattételért a birald bizottsag felel.

A biralé bizottsag koteles gondoskodni arrdl, hogy az drajanlatkérés feltételei az arajanlatkérés

megkiildésének napjan rendelkezésre alljanak.

Az ajanlatkérés tartalmat tgy kell meghatarozni, hogy annak alapjn az ajanlattevok megfeleld

ajanlatot tehessenek, a hataridében benyijtott ajanlatok &sszehasonlithatoak legyenek és
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megfeleljenek a forrds egy részét vagy egészét biztosito timogatds (palyazat) elszamolasi

szabalyainak.

Az Jarajanlatkérést a KAPOS HOLDING Zrt. és tagvallalatai érdekeit, feladatait,
kotelezettségeit és a vonatkozé térvényi elbirasokat maradéktalanul szem elétt tartva a
projektenként meghatdrozott birald bizottsdg és az elndk-vezérigazgatd 4ltal kijelolt

munkavallald késziti elo.

Projekt beszerzések {itemezése Koévetelmény

Ajanlattételi hatando: min, § munkanap

Hianypotlasi hataridé: min. 3 munkanap

Ajanlott birlati hataridd: 5-15 munkanap °

Ajanlott szerz6déskotési hatarido: 10-30 nap **

Dokumentumok megdrzése: Projekt fenntartas szerint (min. 5 év)

A beszerzési feladatokat ellaté munkatars ajanlattevoknek koteles egyidejiileg az irasbeli
ajanlatkérést elektronikusan!! megkiildeni.

Az grajanlatkérés modositésardl, az ajanlattételi hataridé meghosszabbitisardl, az ajanlatkérés

visszavonasarol a beszerzési/biralo bizottsaghan meghatarozott személyek dontenek.

Az ajanlattételre felkért gazdalkodo szervezetek kérdéseire valaszok megkiildése az elnok-
vezénigazgato/tagvallalati vezetd valasza/dontése alapjan a az elndk-vezérigazgat6 altal kijelolt
munkavallalé feladata,

Az arajanlatok hidnyossagit a biralo bizottsag tagjai allapitjak meg, mely alapjan hianypotlasi
felhivas késziil és keriil megkiildésre az elndk-vezérigazgato altal kijelolt munkavallalo altal

elektronikusan az ajanlattevinek.

9 Ertékelhetd ajanlatok beérkezéséts| szamitott.
10 Dontéstdl szamitott ajanlott hatarids. Ajanlati kdtdttséghez mérten.
" Kivéve, ha az ajanlati dokumentacio terjedelme miatt indokolt a papir alapi megkilldés/atadas.
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Az arajanlatok elbirilisa, értékelése és dontéshozatal

Biralo bizottsag értékeli, az elndk-vezérigazgaté altal kijelslt munkavallalo

egytittmiikddésében dokumentalja a teljes beszerzési folyamatot.

Az arajénlatok elbiralasa sorin a beszerzési/birdld bizottsagi személyeknek meg kell
gybzodniiik az arajanlatok megfeleloségérsl, az arajanlatkérés feltételeiben meghatarozott

feltételeknek.

A biralé bizottsag koteles az esetleges hianypétlast kévetden arajanlatokat elbiralni, kivéve, ha
idokozben a beszerzési igény megsziint, illetve egyetlen arajinlatot ad6 gazdalkodo szervezet
sem adott be a beszerzés becsiilt értékének, és/vagy az arajanlatkérés feltételeiben foglalt

paramétereknek megfeleld ajanlatot.

A birald bizottsag a beérkezett ajanlatokrol:
- biralati lapot
- birdld bizottsagi és dontéshozatali jegyzokanyvet
- valamint az ajanlatok elbiralasardl 6sszegezést

koteles késziteni.

A nyertes ajanlattevével vald szerzodéskotésrdl az elnok-vezérigazgaté altal kijelslt
munkavéllalonak gondoskodnia sziikséges.
A tarsasag a birald bizotisag javaslata alapjan, a beszerzési palyazaton nyertes ajanlattevével

kiteles szerzodést kotni.

Eredménytelen a beszerzési eljaras a II1. fejezetben megnevezett esetekben, valamint az adott

palyazat kritériumrendszerében eredménytelennek nyilvanitandé esetekben.

4. VEGYES RENDELKEZESEK

4.1. Zard rendelkezések:

P KAPOS

l HOLDING ZRT.



Hatékonysagnbvelési program Kaposvaron 148149

Jelen szabalyzat a KAPOS HOLDING Zrt. tekintetében aldirdsa napjan lép hatilyba. A
tagvallaltok a Szabalyzatban foglaltakat kitelesek 2022,01.19-t5] bevezetni, illetve beszerzési
gyakorlatukat ennek megfelelden atalakitani.

Jelen Szabalyzattal egyidejilleg hatalyat veszti a 2019.01.01. évtd]l hatdlyos Beszerzési
Szabalyzat.

A KAPOS HOLDING Zrt. beszerzéseiben kozremiikodok kételesek a vonatkozé
jogszabalyok és jelen szabalyzat eloirasait megismerni, értelmezni és az azokban foglaltak

szerint eljarni.

Kaposvar, 2022. januar 19
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A szabalyzat moédositasainak jegyzéke
Modositas | Modositas indoka A mddositott bekezdések Hatalybalépés
idépontja idépontja
2022.01.19. | - Pontositas 1./2./e pont 2022.01.19.
- Pontositas L./3. — Beszerzés értéke
- A cégesoporthoz tartozd | 1./4. Szabalyzat hatalya
gazdaségi tarsasagok
valtozasa, hivatkozasa )
- Pontositas III. Arajanlatkérés szabalyai /
Hianvpotlds 12 oldal
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